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Liite. Sovari 2023 -kyselyyn vastanneiden nuorten taustatietoja

ETSIVA NUORISOTYO JA
TYOPAJATOIMINTA RY

Into — etsiva nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry 2024



Johdanto

SOVARI — SOSIAALISEN VAHVISTUMISEN MITTARI on etsivdn nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vaikutusmittari. Sovari mittaa ja
tuo esille palveluiden sosiaalisesti vahvistavia vaikutuksia. Sovari-mittarin avulla etsivasta nuorisotyosta ja tyopajatoimin-
nasta saadaan organisaatiokohtaisesti ja valtakunnallisesti yhdenmukaista ja vertailtavaa laadullista vaikuttavuustietoa ja

tunnuslukuja.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vaikutuksia asiakkaiden eldmantilanteisiin on tarkeaa saada esille, jotta ndhdaan nai-
den palveluiden merkitys ja tarve palvelujarjestelmassa. Sovarin tuottamalla tiedolla etsivaa nuorisoty6ta toteuttavat organi-
saatiot ja tyopajatoimijat voivat osoittaa yhteistyotahoilleen ja sidosryhmilleen palveluiden laatua ja vaikutuksia asiakkaiden
kokemusten perusteella. Sovari tdydentaa tydpajojen ja etsivdn nuorisotyon tilastollista vaikutustietoa, jolla seurataan asiak-

kaiden sijoittumista muihin palveluihin, koulutukseen ja tyohon.

Sovari antaa etsivan nuorisotyon organisaatioille ja tydpajoille ndkdkulmaa ja tietoa oman toimintansa kehittdmiseen. Sovari-
kysely edistdd nuorten ja valmentautujien osallisuutta: Sovari toimii nuorille ja valmentautujille yhtend kanavana tuoda esille
nakemyksidan etsivdn nuorisotyon ja tydpajatoiminnan toteutuksesta ja kehittamistarpeista seka vaikuttaa palveluiden kehit-

tamiseen.

Etsivan nuorisoty6n Sovari sisdltaa kaksi arviointiosiota:
1. etsivan nuorisotydn toteutuksen ja

2. sen vaikutusten arvioinnin sosiaalisen vahvistumisen nakokulmasta.

Sovarissa arvioidaan etsivdn nuorisotyon toteutusta ja palvelun laatua kolmella osa-alueella, joita pidetaan keskeisina onnis-
tuneessa etsivassa nuorisotyossa (kuvio 1). Ensinndkin palvelun tulisi olla helposti saavutettavissa, toiseksi sen tulisi perustua
luottamukselliseen ja sujuvaan keskusteluyhteyteen nuoren ja etsivan valilld seka kolmanneksi palvelun myéta nuoren tulisi

saada apua ja tukea tilanteeseensa ja sopivan polun |6ytamisessa eteenpdin.?

Etsivdn nuorisotyon vaikutusten arvioinnissa selvitetddan nuoren kokemia muutoksia viidelld sosiaalisen vahvistumisen osa-
alueella: arjenhallinnassa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tyéeldamavalmiuksissa seka elamanhallin-
nassa (kuvio 2). Nuoren huolten kuunteleminen, keskusteleminen aikuisen kanssa ja konkreettinen apu ja tuki voivat auttaa
nuorta padsemaan jumiutuneesta tilanteesta eteenpain. Nuori voi havaita vahvuuksiaan ja mahdollisuuksiaan uudella tavalla,
saada malleja erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa toimimiseen ja hoitaa omatoimisesti arjen asioitaan. Han voi myos jasentaa
mielenkiinnon kohteitaan ja vaihtoehtoja opiskelun ja tyéelaman saralla. Nuori voi saamansa avun myo6ta kokea, ettd hanella
on mahdollisuuksia itse vaikuttaa eldmansa kulkuun sen sijaan, etta vain ajelehtisi tai kulkisi muiden ihmisten hanelle asetta-
mien tavoitteiden mukaan. Sosiaalisen vahvistumisen arvioinnissa tarkastellaan nuorten tamankaltaisia kokemuksia etsivan

nuorisotyon ajanjaksolla.

1 Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivin nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry, Helsinki.
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Kuvio 1. Tydpajatoiminnan toteutuksen arviointiteemat Sovari-mittarissa.
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Kuvio 2. Sosiaalisen vahvistumisen osa-alueet Sovari-mittarissa.



Sovari tuottaa valtakunnallista, alueellista ja organisaatiokohtaista tietoa seka asiakkaiden omin sanoin kuvaamia kokemuksia
tyOpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotyon vaikutuksista. Into — etsiva nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry laatii Sovari-tulosten
alueelliset ja organisaatiokohtaiset yhteenvedot seka valtakunnallisen raportin vuosittain. Alueelliset yhteenvedot tuotetaan
etsivan nuorisotyon koordinaatioalueittain seka AVI-alueittain. Organisaatiokohtaisissa ja alueellisissa yhteenvedoissa tulok-

set ovat verrattavissa valtakunnallisiin tuloksiin. Asiakaskohtaista tietoa Sovari ei tuota.

Nuoret voivat vastata Sovari-nettikyselyyn vuoden loppuun mennessd, jos he ovat kasitelleet tuen tarvettaan etsivan nuoriso-
tyontekijan kanssa vuoden aikana. Nuoren asiakkuus etsivassa nuorisotydssa voi jatkua edelleen tai paattyd. On hyodyllista
kasitelld Sovarin sisaltamia teemoja ja kysymyksid yhdessa nuoren kanssa osana etsivaa nuorisotyota. Talla tavoin Sovari
auttaa jasentamdan nuoren henkilokohtaisia tavoitteita ja sosiaalista vahvistumista palvelun aikana. Keskusteluiden poh-

jalta nuoren on helpompi vastata Sovari-kyselyyn ja arvioida siind palvelun laatua ja omia edistysaskeleitaan.

Sovari-mittarin on kehittanyt ja sen yllapidosta vastaa Into — etsiva nuorisotyd ja tyépajatoiminta ry. Sovari otettiin kaytt6on
vuoden 2016 alussa ja sen kadyttdjakunta on laajentunut vuosittain. Sovarin kehittdmistyo on toteutettu yhteistyossa etsivan
nuorisotydn ja tyopajojen toimijoiden ja asiakkaiden kanssa. Into edistaa ja kehittaa etsivaa nuorisotyota ja tydpajatoimintaa

valtakunnallisesti.

Vuonna 2022 koko maassa oltiin selviytymassa koronavuosista, joiden aikana ihmisten valisid kohtaamisia ja kokoontumisia
rajoitettiin merkittavasti. Nama rajoitukset vaikuttivat voimakkaasti nuorten arkeen, kuten kouluihin, oppilaitoksiin, harras-
tuksiin ja palveluihin. Ihmiset vetaytyivat koteihin ja palveluita tarjottiin etdyhteyksien valityksellda. Naihin muutoksiin sopeu-
tuminen oli haasteellista. Tutkimukset osoittavat, ettd koronapandemian aikana nuorten mielenterveysongelmat kasvoivat
merkittdvasti ja mielenterveyspalvelut eivat ole pystyneet vastaamaan kasvaneeseen tarpeeseen. Ympariston muutostekijat

vaikuttivat myos etsivaan nuorisotydhon ja palvelun piirissa olleisiin nuoriin seka saattavat ndkya myos Sovari-tuloksissa.

Sovari 2023 -raportissa on koottu nuorten vastaukset etsivin nuorisotyon Sovari-kyselyyn vuoden 2023 ajalta. Raportoin-
nissa analysoitiin yhteensa 2812 nuoren nikemyksia etsivan nuorisotyon laadusta ja vaikutuksista sosiaalisen vahvistumi-
sen ndakokulmasta. Nadistd 1999 nuorta vastasi Sovari-peruskyselyyn ja 813 nuorta lyhennettyyn Sovari EASY-kyselyyn. So-
vari 2023 -tutkimuksen tuloksista on laadittu yhteenvedot 121:lle etsivan nuorisotyén organisaatiolle, joissa vastaajien

maara oli vahintdan seitseman.

Vuoden 2023 aikana Sovarin teknisessa toteutuksessa kohdattiin ongelmia. Osa nuorten antamista vastauksista jai tallentu-
matta 1.6.-4.12.2023 valisena aikana. Vastaukset menetettiin palvelun laatua mittaavassa kysymyksessd, jossa vastaajat ar-
vioivat kokemuksiaan etsivan nuorisotyon toteutuksesta. Néama vastaukset menetettiin 1470 vastaajan osalta eli 52 prosentilta

vastaajista. Menetettyjen vastausten tdydentamiseksi toteutettiin nuorille uusintakysely, johon saatiin 37 vastausta.

Etsivan nuorisotyon Sovari 2023 -raportissa esitellddan Sovarin keskeiset valtakunnalliset tulokset kokonaisuudessaan seka
nuorten taustatietojen perusteella ryhmiteltyna. Lisaksi Sovarin kdyttda tukevassa opaskirjassa “TyOpajatoiminnan ja etsivan
nuorisotydn vaikuttavuus — Ty6kaluna sosiaalisen vahvistamisen Sovari-mittari” ? kasitelldan yksityiskohtaisesti Sovarin sisal-
t04 ja sosiaalisen vahvistumisen osa-alueita ja periaatteita. Oppaassa annetaan myds neuvoja siitd, miten mitattua tietoa voi-

daan tulkita ja hyédyntaa.

2 https://www.intory.fi/app/uploads/2021/09/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-
pdf.pdfhttp://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf


http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf

Nuorten kokemuksia etsivasta nuorisotyosta

Tyoskentely etsivan kanssa

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA nuorten ohjaaminen palveluiden, koulutuksen ja tydelaman valimaastossa edellyttaa nuoren eld-
mantilanteen kokonaisvaltaista ymmartamista ja tarpeiden jasentdamistd. Tyon toteuttamisessa on keskeistd etsivan nuo-
risotyontekijan sujuva tavoittaminen sekd nuoren kohtaaminen ja kuunteleminen. Tavoitteena on nuoren tukeminen ja

sosiaalinen vahvistaminen niin, ettd hin 16ytida voimavaroja ja mahdollisia polkuja paista eldmissiin eteenpiind.

Sovari 2023 -kyselyyn vastanneiden nuorten ndkemyksen mukaan etsivassa nuorisotydssa toteutuvat yleisesti hyvin etsivdn
nuorisotydn periaatteet: nuoren sujuva yhteydensaanti, nuoren luottamuksen rakentuminen etsivadn nuorisotyontekijain
ja nuoren kuulluksi tuleminen (kuvio 3). Sovarin tulokset osoittavat, ettd palvelun toteutus on pysynyt useiden vuosien ajan

tasalaatuisena.

Sovari-tulosten mukaan nuoren yhteydensaanti etsivaan nuorisotydntekijadn on yleisesti hyvin tai melko sujuvaa: tata mielta
on 98 prosenttia Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista. Etsivdn yhteydenpito on hyvin tai melko riittdvaa (92 % vastaajista) ja
nuoret pystyvat kertomaan asioistaan etsivalle nuorisotyontekijdlle (92 %). Etsivd nuorisotyd on siis hyvin saavutettavissa
oleva palvelu. Yleensa nuoret saavat etsivdsta tydsta tukea nopeasti ja matalalla kynnykselld. Palvelunlaatua mittaavissa kysy-

myksissa matalin arvio 4,5 on annettu siitd, kuinka usein etsiva ottaa yhteyttd nuoreen.

Etsivdssa nuorisotydssa nuoret kohdataan hyvin ja heitd kuunnellaan. 96 prosenttia vastanneista on sitd mieltd, etta etsivd on
aidosti kiinnostunut nuoret asioista. Useimmat nuoret (97 %) ovat kokeneet, ettd tyontekija huomioi nuoren omat toiveet ja

ajatukset asioissa etenemisesta.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista 74 prosenttia on erittdin tyytyvaisid etsivdltd saamaansa tukeen ja valtaosa (96 %)
vahintddan melko tyytyvdisia. Useimmat vastanneista nuorista (96 %) ovat saaneet etsivaltd kannustusta omatoimisuuteen.
Nuorista 94 prosenttia on keskustellut etsivdn kanssa siitd, miten nuori voisi edeta elamassaan. Etsivat nuorisotyontekijat ovat

kyenneet antamaan sellaista apua, jota nuoret omakohtaisesti ovat tarvinneet.

Kyselyyn vastanneet nuoret ovat pddosin olleet halukkaita ottamaan vastaan etsivan nuorisotyontekijan apua ja tukea, mika
on onnistuneen yhteistyén edellytys. Kaksi kolmasosaa Sovariin vastanneista nuorista on ollut hyvin motivoituneita yhteistyo-

hon etsivan nuorisotydntekijan kanssa ja yhteensa 94 % vahintadn melko motivoituneita.

Sovari-kyselyyn vastanneet nuoret antoivat etsivan nuorisotyon toteutukselle kokonaisuutena erittdain hyvan arvosanan
4,6 asteikolla 1-5 (kuvio 4). Sovari-tulosten mukaan nuoret olivat etsivaan nuorisotyohon kokonaisuutena vuonna 2023

yhta tyytyvdisia kuin kahtena edellisena vuotena.

3 Kinnunen, Riitta (2016): Tydépajatoiminnan ja etsivdn nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry, Helsinki.
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Etsiva ottaa huomioon toiveeni 24 74

AVUN JA TUEN SAANTI
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elamassani
Olen tyytyvainen tukeen, jota olen saanut etsivalta 23 74
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Kuvio 3. Etsivdn nuorisotydon Sovari 2023 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset etsivdstd nuorisotydstda (N=1372).
(*Vastausvaihtoehdossa "Eri mieltd” on yhdistetty vastausvaihtoehdot ”jokseenkin eri mieltd” ja “tdysin eri mieltd”.)

Sovarissa nuoret kuvaavat omin sanoin, mitd myonteisia kokemuksia heilld on etsivasta nuorisotydstd. Tahan kysymykseen
1376 nuorta kirjoitti omista hyvistd kokemuksistaan. Vastauksissa nousevat esille keskeiset periaatteet ja toimintatavat

etsivan nuorisotydntekijan tyoskentelyssa:

1. Kuunteleminen
Nuoret arvostavat sitd, ettd heitd kuunnellaan aidosti ja ettd heiddn huoliaan otetaan vakavasti. Kuunteleva asenne
luo luottamusta ja rohkaisee nuoria puhumaan avoimesti omista asioistaan.

2. Llasndolo
Etsivd nuorisotyontekija on aidosti Iasnad nuorten elamassa ja valmis auttamaan tarvittaessa. Lasna oleva etsiva on
helposti tavoitettavissa ja mukana nuorten arjessa, mika luo jatkuvuuden ja turvallisuuden tunnetta. Etsiva nuoriso-
ty6 on joustavaa ja mukautuu nuoren yksil6llisiin tarpeisiin ja tilanteisiin.

3.  Ymmarrys
Etsivat nuorisotyontekijat pystyvat asettumaan nuorten asemaan ja tarjoamaan heille tukea heidan omista lahto-

kohdistaan kasin. Tama ymmarrys auttaa luomaan luottamuksellisen suhteen.
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Kuvio 4. Etsivan nuorisotyén Sovari 2023 -kyselyyn vastanneiden nuorten arvioiden keskiarvot etsivastd nuorisotyosta as-
teikolla 1-5 (N=1372).

4. Vilittdminen
Etsivat osoittavat aidosti valittdvansa nuorista, mika liséd nuorten hyvinvointia ja luottamusta. Valittava asenne
auttaa nuoria tuntemaan itsenséa arvokkaiksi ja tuetuiksi.

5. Rehellisyys ja avoimuus
Nuoret arvostavat, etta etsivat nuorisotyontekijat ovat rehellisia ja kertovat asioista suoraan. Avoimuus luo luotta-
musta ja mahdollistaa rehellisen vuorovaikutuksen.

6. Luotettavuus
Luotettava etsiva nuorisotyéntekija on sellainen, johon nuoret voivat turvautua ja luottaa, ettd he saavat tarvitse-
maansa apua ja tukea. Luotettavuus auttaa nuoria tuntemaan olonsa turvalliseksi ja tuetuksi. Nuoret voivat luottaa
siihen, etta heidan asiansa kasitelladn luottamuksellisesti ja kunnioittaen heidan yksityisyyttaan.

7. Tukeminen
Etsivat nuorisotyontekijat tarjoavat tukea nuorille heiddn elamansa haasteissa. Tuki voi olla henkista, kuten rohkai-
sua ja emotionaalista tukea, tai kdytannollistd apua arjen asioihin. Tuen avulla nuoret saavat voimaa ja itsevar-

muutta kohdata vaikeuksia.



8. Avun antaminen
Etsivdn nuorisotyon toiminnan ytimessa on nuorten auttaminen monin eri tavoin. Etsivat tarjoavat konkreettista
apua opiskeluun, asumiseen ja arjen haasteisiin. He auttavat nuoria 16ytdamaan ratkaisuja ongelmiinsa, tarjoavat

kdytanndn neuvoja eldaman eri osa-alueilla ja ohjaavat heita eteenpain palveluihin.

Nuorten vastauksista nousee esille, ettd etsivat nuorisotydntekijat suhtautuvat nuoriin hyvin myodnteisesti ja kunnioittavasti.
Nuorten mukaan tyontekijat ovat aidosti kiinnostuneita heidan asioistaan ja kuulumisistaan, mika luo tunteen siita, etta hei-
dan tarpeensa ja huolensa otetaan vakavasti. Etsivien asenne on kannustava, ja he ovat valmiita kuuntelemaan seka anta-

maan tarvittavaa tukea.

Nuoret kokevat, ettd etsivat ovat helposti ldhestyttavid ja heille on helppo puhua erilaisista asioista, jopa henkilékohtaisista
ja vaikeista aiheista. Kohtaamisissa korostuu luottamus ja ymmarrys, ja monille nuorille on tarkeas, etta etsivat ovat rinnalla

kulkijoita, jotka ovat valmiita auttamaan monenlaisissa tilanteissa. Yhteistyo voi jatkua useita vuosia.

Etsivdt nuorisotyontekijat nahdaan myos joustavina ja mukautuvina, valmiina auttamaan nuoria heidan yksilollisissa tarpeis-
saan ja elamaéntilanteissaan. Heiddan empaattinen ja valittdva suhtautumisensa tekee nuorten mielesta turvallisen ja arvoste-
tun olon, mikd kannustaa heitd ottamaan apua vastaan ja luottamaan tyontekijéihin. Tama asenne auttaa nuoria tuntemaan

itsensa tarkeiksi ja huomioiduiksi, mika on keskeistd heidan hyvinvointinsa ja itsetuntonsa kannalta.

Etsivin avulla sain avauduttua jollekkin ulkopuoliselle. Etsivd rohkaisi minua ja sai mieleni piristymddn. Hén kuunteli ja oli

gidosti ldsnd sekd antoi aikaa minulle eikd painostanut mihinkdén. Tuki, rohkaisi, kuunteli, nauroi kanssani sekd antoi mah-

dollisuuden olla oma itseni ja sai minut kokemaan itseni arvokkaaksi.

Sovari-tulosten mukaan etsivaa nuorisoty6ta toteutetaan hyvin niin miesten kuin naistenkin seka eri-ikdisten nakokulmasta:

e Sovari 2023 -tuloksissa molempien sukupuolten antama keskiarvosana etsiville nuorisotydlle on 4,6. Kuitenkin
naisten on ollut helpompaa puhua asioistaan etsivalle ja he kokevat, ettd heidan toiveitaan otetaan paremmin huo-
mioon. Lisaksi he tuntevat saaneensa enemman kannustusta ja vaihtoehtoja, miten edeta tilanteessaan. Naisten
motivaatio yhteistydhon on korkeampi kuin miesten, mutta molemmat ovat yhta tyytyvaisia saamaansa tukeen.

e  21-25-vuotiaat ovat kaikkein tyytyvaisimpia etsivadan nuorisotyohon. He ovat avoimempia keskusteluissa kuin
nuoremmat ja arvostavat sita, etta etsivat ottavat heidan toiveensa huomioon ja tarjoavat vaihtoehtoja tilanteisiin.
He ovat myos tyytyvaisimpia saamaansa tukeen. Sen sijaan 26—28-vuotiaat ovat vahemman tyytyvaisia siihen, mi-
ten hyvin etsiva pitaa heihin yhteytta ja kuinka paljon aikaa etsivalld on nuorta varten. Nama erot ikdryhmien valilla

ovat tulleet esiin viimeisten kahden vuoden aikana.

Sovarin mukaan etsivian nuorisotyon laadun taso on keskimaarin pysynyt vakaana 2020-luvulla (kuvio 5). Kuitenkin on ha-
vaittavissa joitakin selkeitd muutoksia siind, kuinka tyytyvaisid nuoret ovat olleet saamaansa palveluun. Sovari-tulosten mu-
kaan yha suurempi osa nuorista on melko tai erittdin tyytyvdiisid etsivan nuorisotyén toteutukseen. Tama kehityskulku on

havaittavissa etenkin vuosien 2021 ja 2022 valilla. Vuonna 2023 tyytyvaisyys pysyi edellisen vuoden tasolla.
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Kuvio 5. Nuorten tyytyvdisyyden keskiarvo asteikolla 1-5 etsivadan nuorisotyéhon vuosina 2019-2023.

Melko ja erittdin tyytyvadisten osuus on kasvanut siina,

e miten hyvin etsivdt ovat ottaneet yhteytta nuoriin,

e  kuinka kiinnostuneita etsivadt ovat nuorten tilanteesta,

e  kuinka hyvin etsivat ottavat huomioon nuorten toiveita,

e  kuinka paljon etsivat kannustavat nuoria omatoimisuuteen ja

e  kuinka hyvin etsivdt ovat tuoneet esille erilaisia etenemisen vaihtoehtoja nuorelle.

Palvelussa on saavutettu yhda useamman nuoren kohdalla melko hyva taso, mutta kuitenkin entista harvemmin taysin hyva
taso: Melko tyytyvdisten nuorten osuus on kasvanut, kun taas tdysin tyytyvdisten nuorten osuus pienentynyt monilla etsivan
nuorisotyon laadun osa-alueilla. Tdma nakyy erityisesti etsivan yhteydenpidon tiheydessd, ajankdytéssa nuoren kanssa ja
nuorten tyytyvaisyydessa saamaansa tukeen. Tdysin tyytyvaisten osuus on ndissa kysymyksissa laskenut 6 prosenttiyksikkoa
vuodesta 2021. Voisiko tdma viitata siihen, etta kun etsiva nuorisotyontekija pyrkii auttamaan tasapuolisesti useita nuoria,

harvempi nuori on palveluun taysin tyytyvainen?

Tuen ja avun saanti

Sovari-tulosten mukaan nuoret kasittelevat etsivassa nuorisoty6ssa monipuolisesti erilaisia asioita. Nuorista suurin osa, 74
%, kokee saaneensa etsiviltad nuorisotydntekijalta keskustelutukea (kuvio 6). Liki 60 prosenttia nuorista on saanut apua vi-
rastoasioissa, esimerkiksi lomakkeiden tdyttdmisessa tai asioimisessa TE-toimistossa tai Kelassa. Lahes puolet nuorista on kes-

kustellut opiskeluun liittyvista asioista, vaikka tdma osuus onkin hieman laskenut viime vuosina.
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Osuus vastanneista
20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

keskustelutukea

tukea virastoasioissa

tukea opiskeluun liittyen

tukea mielenterveydessa

tukea muihin palveluihin paasemiseen

tukea raha-asioissa

tukea tydnhaussa

tukea yksinaisyyteen

tukea kriisissa tai vaikeassa elamantilanteessa

tukea kaverisuhteissa, perheessa tai muissa ihmissuhteissa
tukea asumisessa

tukea harrastuksissa

tukea muussa terveydessa

tukea alkoholin tai muiden paihteiden kaytdén hallinnassa
apua viranomaisiin liittyen

tukea kiusaamiseen liittyen

tukea vakivaltaan liittyen

tukea joissain muissa asioissa

En ole saanut tukea tai ohjausta missaan asiassa

Kuvio 6. Etsivdn nuorisotyon Sovari 2023 -kyselyyn vastanneiden nuorten ohjauksen ja tuen saanti etsivaltd nuorisotyonteki-
jalta (N=2801).

Mielenterveysasiat ovat neljanneksi yleisin keskustelunaihe etsivdan kanssa: nuorista 44 % koki saaneensa tukea mielenter-
veyteensa etsivalta ja osuus on kasvanut viime vuosina. Tuloksen mukaan etsivan nuorisotydn merkitys nuorten mielenter-
veyden kannattelijana on vahvistunut. Viime vuosien aikana yha suureneva osa nuorista on my0s saanut etsiviltd ohjausta

muihin palveluihin.

Nuoret keskustelevat etsivien kanssa usein raha-asioista, tydnhausta ja asumisesta. Lisdksi yksindisyyden, kaverisuhteiden ja
perheen merkitys on noussut keskustelunaiheena. My6és vaikeiden elamantilanteiden ja kriisien jakaminen on yleistynyt.
Harrastukset ja muuhun terveyteen liittyvat teemat ovat jonkin verran esilla etsivassa nuorisotydssa. Viranomaisapu esimer-
kiksi poliisin tai lastensuojelun kanssa seka kiusaamiseen ja vdkivaltaan liittyvat asiat ovat edelleen harvinaisia, mutta niitakin

kasitellaan etsivassa nuorisotydssa.

Etsivd nuorisotyd nayttaytyy nuorille turvallisena ja luotettavana tukiverkostona, johon voi kddantyd monenlaisissa tilanteissa
ja missa tahansa asioissa. Etsivat nuorisotyontekijat auttavat konkreettisissa arjen haasteissa, kuten raha-asioiden hoidossa,

tyonhaussa ja viranomaisasioissa, ja tarjoavat samalla henkista tukea ja kuuntelijaa.
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Etsivd nuorisotyd on monen nuoren rinnalla kulkevaa, mika tulee esille esimerkiksi seuraavissa nuorten vastauksissa:

Etsiva nuorisoty6 on tarjonnut ihan uskomattoman suuren tuen arkeen. He ovat aina tekstiviestin paassa
ja heille voi kertoa kaikesta! Osaan ja uskallan nyt pyytda apua paremmin, nuorisoty6 on rohkaissut mua
kokeilemaan uusia asioita.

Olen ymmartadnyt, etta ei tarvitse yksin kamppailla asioiden kanssa ja apua on tarjolla aina.

Olen saanut paljon tukea ja jonkun, jolle jakaa vaikeaa eldamantilannetta. Koen ettd mun eldama ja vointi on
tarked, kun puhun etsivan nuorisotyontekijan kanssa. On iso juttu, ettd on joku, jolle laittaa viestia silloin-
kin, kun tuntuu ettd mistddn muualta ei saa apua.

On ollut tukena aina kun on tarvinnut ja on voinut sopia asioita viesteilld ilman mitdan puhelinsoittoaikoja
tai arviointeja. Asiat eivat pelota enda samalla tavalla. Kiva tietaa, etta voi ottaa johonkin yhteytts, jos
tarvitsee.

Minka vaan vastoinkdaymisen kohdatessa voin laittaa viestid etsivalle ja saan vastauksen nopeasti. Voin
puhua kaikesta, joka mietityttad, ja saan apua (ratkaisuja ongelmiin ja ihan vaan kuuntelua ja tukea).
Etsivd nuorisoty6 on ollut eldmassani tukena jo useamman vuoden ja koen saaneeni siltd paljon hyvas,
olen saanut tukea eldmani aikana erilaisissa kriisitilanteissa hyvin ja tunnen ettd selvinnyt niista osittain
etsivan ansiosta. Etsivani myds tsemppaa minua vaikkei akuutteja ongelmia olisikaan ja koen saaneeni

varmuutta hoitaa myos asioita itsenaisesti. Kiitollinen kaikesta etsivaltd saadusta avusta ja tuesta!

Tyypillisesti nuoret kuvaavat kokemuksiaan yhteistyOstd etsivan kanssa lyhyesti ja ytimekkaasti:

"Sain apua kaikissa asioissa, mita olen tarvinnut."
"Kdytdnnon apua ja tukea asioiden hoitamisessa."
"Tukea arjen askareissa ja keskustelutukea."

"Olen saanut apua monissa asioissa ja oppinut paljon uutta."

Etsivdt eivat ainoastaan anna kdytdnndn neuvoja ja ohjeita, vaan myds motivoivat ja kannustavat eteenpain eldméssa. He

auttavat nuoria lI6ytdmaan omia vahvuuksiaan ja rakentamaan itseluottamusta. Monille nuorille etsivat ovat olleet ratkai-

seva tekija heidan elamansa suunnan I6ytymisessa ja vaikeiden tilanteiden yli pddsemisessa. Etsivd nuorisoty0 tarjoaa myos

sosiaalista kanssakdymista ja yhteiséllisyyttd, mika auttaa ehkdisemadn eristaytymista ja yksindisyyttd. Kaiken kaikkiaan tyo-

muoto nayttdytyy monipuolisena ja arvokkaana tukipalveluna, joka auttaa selviytymé&an arjessa ja suunnittelemaan tulevai-

suutta.

Miehet ja naiset kasittelevat etsivan nuorisotyontekijan kanssa osittain erilaisia asioita. Naiset puhuvat etsivien kanssa mo-

nipuolisemmin eri aiheista kuin miehet, ja naiset ovat kasitelleet entistd enemman erilaisia asioita.
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Keskustelutuen saaminen on niin naisilla kuin miehilldkin yleisin asia etsivassa nuorisotydssa. Se on naisille viela
keskeisempaa kuin miehille: naisista 78 prosenttia ja miehistd 70 prosenttia on tuntenut keskustelut etsivan
kanssa tukea antaviksi.

Toiseksi eniten niin naiset kuin miehetkin saavat etsiviltd apua virastoasioiden hoitamiseen: niin naisista kuin
miehistdkin 58 prosenttia oli hoitanut virastoasioita etsivan kanssa. Tuen saaminen opiskelussa on seuraavaksi ylei-

sin teema: naisista 48 % ja miehistd 43 % on saanut etsivalta tukea opiskeluun liittyen.



e  Miehilla kolmanneksi yleisimmalla sijalla oli opiskeluun liittyvien asioiden kasitteleminen, johon apua oli saanut
44 prosenttia. Naisista 48 % oli keskustellut etsividn kanssa opiskelusta.

e Tuen saaminen mielenterveysasioissa on noussut naisille kolmanneksi tarkeimmaksi teemaksi, jota he kasittele-
vat etsivan nuorisotyontekijan kanssa. Naisista 48 prosenttia ja miehistd 38 prosenttia oli kasitellyt mielentervey-
teen liittyvia asioita etsivan kanssa.

e  Tyoénhakuun liittyvat asiat ovat enemman esilla miehilld (38 %) kuin naisilla (31 %) etsivdn nuorisoty6ntekijan
kanssa tyoskennellessa.

e Naiset kasittelevat yksindisyytta ja ihmissuhteita seka elaman kriisitilanteita selkedsti enemman kuin miehet: nai-
sista kolmannes oli keskustellut ndistd teemoista etsivan kanssa. My&s huolet raha-asioissa puhututtavat enemman

naisia kuin miehid, ja tdima aihe on yleistynyt naisilla.

Tuensaannin muodot vaihtelevat etsivdssa nuorisotydssa asiakkaiden idn mukaan. 26—-28-vuotiaat ovat kdyneet lapi moni-

puolisimmin erilaisia asioita etsivdssa nuorisotyossa.

e  Yhteisty0 sisaltda yleisimmin keskustelutukea ja virastoasioiden hoitamista kaikenikaisilla nuorilla. Eniten keskuste-
lutukea ovat saaneet 26—28-vuotiaat.

e Opiskeluun liittyvia asioita kasittelevat eniten alle 21-vuotiaat nuoret, noin puolet heista.

e  Mielenterveyteen ja muuhun terveyteen, yksindisyyteen ja eldman kriisitilanteisiin liittyvat asiat ovat eniten esilla
varttuneimmilla nuorilla, 26-28-vuotiailla.

e  Tydnhakuun, muihin palveluihin padsemiseen ja raha-asioihin ovat keskittyneet eniten yli 21-vuotiaat nuoret.

Seuraavassa on nuorten vastauksia siitd, mitda hyvaa he ovat saaneet etsivasta nuorisotyostd. Nuorten kirjoittamista kuvauk-
sista nousevat vahvasti esille kuunteleminen, lasndolo, ymmarrys, vélittaminen, rehellisyys ja avoimuus, luotettavuus,

tukeminen sekd avun saaminen. Nama ovat etsivaa nuorisotyota lapileikkaavia toiminnan periaatteita.

e Olen saanut tukea ja ymmarrysta vaikeisiin eldman tilanteisiin ja todella tarpeellista keskusteluapua mita
ei heti valttamattd muualta voi saada. Etsivan kanssa yhteistyé on mukavaa ja piristaa arkea.

e Olen saanut paljon ja jatkuvaa tukea eteenpain padsyssa. Tunnen, etta etsiva on ollut hyvin kiinnostunut
auttamaan ja ei ole tuntunut, ettd olen taakkana.

e Olen saanut paljon tukea ja jonkun, jolle jakaa vaikeaa eldamantilannetta. Koen, ettd mun eldma ja vointi
on tarked, kun puhun etsivdan nuorisotydntekijan kanssa. On iso juttu, etta on joku, jolle laittaa viestia sil-
loinkin, kun tuntuu, ettd mistadn muualta ei saa apua.

e Tunne, ettd aikuinen ihminen aidosti kuuntelee, ymmartaa ja kertoo ndkemyksensa omin sanoin. Saan
rohkeuden, ponnahduslaudan kuuntelemalla ohjaajaa.

e Aitoa kanssakdymistd. Saanut apua yksindisyyden tunteeseen. Tullut mukaan hoitokaynneille tueksi. Aut-
tanut minun erilaisissa eldamantilanteissa. On tullut olo, ettd joku valittda miten minulla menee ja voin pu-
hua avoimesti tilanteestani ilman ettd minua tuomitaan valinnoistani ja tekemisistani.

e Ehka olen ndahnyt, ettd on paljon apua mitd voi saada erilaisista paikoista ja henkildilta ja olen saanut ha-
kemiseen apua nuorisotydntekijalta. Ehkda myds vahan enemman luottoa itseeni ja saanu vapaasti keskus-
tella asioista, kun joskus ei voi keskustella kaikille asioista, niin on tuntunut, ettad on saanu vapaasti puhua
omat tarpeet ja mielipiteet.

e Etsiva nuorisotyd on viimeisen parin vuoden aika auttanut tosi paljon. Olen saanut apua mielenterveyteen

ja tulevaisuuden suunnitteluun. On ollut helpottavaa, etta paasee juttelemaan asioista, jotka vaivaavat, ja
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on myos ollut mukava jutella niitad ndita. Etsiva on ollut aidosti kiinnostunut asioistani ja on ollut aina pai-
van kohokohta, kun paasee taas juttelemaan hanen kanssa. On helppo saada yhteytta etsivaan.

e Etsiva nuorisotyontekija on ollut minulle yksi niista harvoista ihmisistd, jolle olen pystynyt kertomaan kaik-
kein vaikeimmistakin asioistani. Olen kokenut etsivan nuorisotydntekijan todella luotettavana.

e Hyvaa olen saanut siitd, ettd on tunne, etta valitetdan. Olen siitd syvasti kiitollinen. On niin yksindista ja en
ole saanut ennen téllaista apua, niin ihanaa, ettd on tallaiset ihmiset AIDOSTI valittdmassa ja auttamassa.
Olen kehittynyt avunpyytdamisessa. Niin ja olen tosi kiitollinen, ettd mua kuunnellaan ja autetaan eika va-
hatella.

e Jollei etsivdan nuorisotydn asiakkuutta minulla olisi, eldmani olisi edelleen ihan samanlaista kuin silloin mita
se oli ennen etsivaa nuorisotyota. Tapaamiset naiden ihanien etsivien kanssa on tuoneet mulle helpotusta
ainakin mun yksindisyyteen, onhan se nyt ihan parasta tietda et on edes kaks ihmisté, joiden kanssa tapaa-
miskerroilla jutella niitd ndita sekd vahan asiasta ettd myos asian vieresta.

e Mukava lisd, mitd en odottanut oli se, kuinka kuultu ja tarkea olo itselle tulee aina jutellessa etsiville. Oma
arki ja ideaalit sumentuu helposti arjen kiireessa ja oma eldma saattaa tuntua mauttomalta. Etsivien
kanssa minulla tulee kuultu olo ja tunne, kuinka mind olen merkitseva.

e Olen saanut aikuisen, joka valittaa ja kuuntelee aidosti. Ei tuomitse kauheimpiakaan asioita ja nauraa
kanssani. Kyselee keskustelun jalkeenkin vointia ja ajatuksia viestilla. Nayttaa aitoa valittamista.

e Olen saanut jutella omana itsenani ja saanut tukea ja kannustusta omiin tekemisiini. Tietyt tyontekijat
ovat my6s antaneet todella hyvdaa ymmarrysta ja ldsna olevaa kuuntelua. Oma tilanteeni on erikoisen vai-
kea sattumien kautta, joten olen saanut tukea enka tuputusta!

e Olen saanut puhua asioista, joista yleensa en viitsisi avautua. Pelkdan usein olevani tylsaa tai epdmukavaa
seuraa, jos en ole jatkuvasti hyvalld tuulella. Saan talléin kertoa huolista, vaikka en tarvitsisi kuuntelemista
enempad. Mutta olen myos saanut mahdollisuuden jakaa positiivisia asioita ja olla aivan niin innoissani
niista kuin luontaisesti olen.

e Olen saanut purkaa asioita turvallisesti. Tunnen, ettd asioistani ollaan todellisesti kiinnostuneita. Etsiva
nuorisotyontekijat ovat kohdelleet minua sellaisena kuin olen, ja kayttdnyt sellaisia konsteja, jotka toimi-
vat nimenomaan minulle.

e Olen saanut turvallisen aikuisen ldhelleni, kenelle olen voinut kertoa asioita ja keneen olen voinut turvau-
tua myds mielen huonoimmillakin hetkilld. Olen saanut turvallisen tilan kertoa tuntemuksiani, tunteitani ja

kokemuksiani ilman, etta niita sivuutetaan, ja minua oikeasti kuunnellaan.

Kokemukseni etsivistd nuorisotyéntekijéitd ovat positiivisia. Minulle on vdlittynyt sellainen tunne, ettd ndmd ihmiset ovat

aidosti kiinnostuneita, mitd meidédn nuorten elimdssd tapahtuu. Kohtaamani etsivit ovat ottaneet tarpeeni ja toiveeni

huomioon, jonka myétd olen saanut kokemuksen siitd, ettd minut on vihdoin kohdattu ihmisend. Etsivdt ovat olleet minulla

yksid merkityksellisimpié “tahoja”.

Monipuolista ohjausta ja tukea. Konkreettista apua virastoihin ja hakemuksiin liittyen. Soittaminen yhdessd, tdyttdminen

yhdessd. Toiminnanohjaus ja oma-aloitteisuus helpottunut. Saan asioita paremmin aikaiseksi. Erittdin térked ns. matalan

kynnyksen taho tdmd etsivd nuorisotyé. Se, ettd mennddn asiakasta "tarpeeksi Iéhelle" on hieno juttu, tarpeellinen. Olen

saanut varmuutta ja tunnetta siitd, ettd en ole yksin. Viélitetédn oikeasti ja autetaan/pyritéédn tekemddn asioilleni jotakin.

Sain kertoa estoitta, vapaasti ja ehdoitta asioitani jo tutuksi tulleelle henkilélle.




Nuorten kirjoittamissa kuvauksissa siitd, mita hyvaa he ovat saaneet etsivasta nuorisotydstd, nousee esille tyon laaja-alaisuus,

joka ulottuu konkreettisesta avusta ja ohjauksesta psykososiaaliseen tukeen ja kannustukseen. Nuorten vastausten mukaan

keskeisia etsivan nuorisotydn osa-alueita ovat seuraavat:

Konkreettinen apu, joka auttaa nuorta selviytymdaan arjessa. Etsivat auttavat nuoria taloudenhallinnassa, 16yta-
madn asunnon, tayttamaan tarvittavat hakemukset ja tarjoavat tukea asumiseen ja arkeen liittyvissa kysymyksissa.
Tyontekijat toimivat linkkina ja kulkevat nuorten rinnalla muiden palveluiden, kuten terveydenhuollon, sosiaalipal-
veluiden ja koulutuspalveluiden valilla.

Ohjaus, neuvonta ja suunnan antaminen

Etsiva tarjoaa apua seuraavien askelmerkkien suunnittelussa, koulutuksen ja tydn hakemisessa seka tulevaisuuden
tavoitteiden asettamisessa. Etsiva nuorisotyontekijd auttaa nuoria |0ytdmaan ratkaisuja kriisitilanteissa ja ohjaa
heidat tarvittaessa muiden palveluiden piiriin.

Emotionaalinen tuki ja kannustus, joka auttaa nuorta pyrkimaan eteenpain ja olemaan omatoimisempi. Etsiva
nuorisotydntekija kuuntelee nuorta aidosti, antaa heille mahdollisuuden purkaa tunteitaan ja keskustella huolis-
taan luottamuksellisesti. Etsivat rohkaisevat nuoria tavoittelemaan omia padamaaridan ja tarjoavat henkista tukea
vaikeina aikoina.

Vuorovaikutteisuus ja sosiaalisten suhteiden parantaminen

Etsivat auttavat nuoria luomaan ja vahvistamaan sosiaalisia verkostoja, kuten ystavyyssuhteita ja yhteyksia eri yh-
teisdihin. Monelle nuorelle etsivdn tapaaminen ja yhdessa keskusteleminen antaa helpotusta yksindisyyteen ja mal-

lia kanssakdymiseen toisten ihmisten kanssa.

Seuraavassa on poimintoja nuorten vastauksista, joissa tulee esille etsivan nuorisotydon monipuolisuus ja kasiteltdvien

asioiden laaja-alaisuus.
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e Apua asioiden hoitamiseen, oppinut miten esim. Kelan lomakkeita tdytetdan ja mita niihin kannattaa lait-
taa. On voinut purkaa omia asioita, on ollut ihminen, jota on oikeasti kiinnostanut, miten mulla menee. On
auttanut hoitamaan asioita ja hakemaan muuta tukea, mika olisi jadnyt ilman etsivaa tekematta.

e Apua ja suuntaa ongelmieni ratkaisuun, muistutuksia asioista, jotka pitdisi hoitaa, missad olen omasta mie-
lestdni parantanut aika paljon, ja kaverillista jutustelua jokapaivaisista asioista, mika on auttanut yksinai-
syyden tunteeseen.

e Etsiva nuorisoty6 on ollut minulle suuri tuki arjessa. Olen saanut heilta paljon keskusteluapua seka "viralli-
semmissa", isoissa asioissa ettd myos tullut kuulluksi ja ymmarretyksi omien henkilokohtaisten kevyem-
pien asioiden parissa. Etsivat ovat kannustaneet minua ja rohkaisseet itseilmaisuun. He ovat tutustutta-
neet minut useisiin eri tahoihin ja hakeneet apua kanssani. Iso kiitos etsiville.

e Etsiva nuorisotyontekijan viikottaiset tapaamiset kannustavat ja pitdavat minut asioiden tasalla. Laskut ei-
vat padse erddantymaan, vuokra tulee maksettua ja tuet haettua, kun on joku, joka muistuttaa ja auttaa
ajan tajussa. En jaa kotiin nukkumaan vuorokausiksi, kun saan tavata etsivaa, ja vaikeina aikoina etsiva
tulee minun luokseni, mista olen kiitollinen.

e Etsivd pommitti mua nii kauan, etta sai mut kiinni. Mul ei ollu haluu tehd mitdan mun asioiden eteen, kun
aina kaikki meni ketuilleen, mutta etsivan kans on asioita hoidettu, kun han tukenut mua. Ja on hyva, kun
voi puhuu omalla tyylilld ja etsiva puhuu samanlailla eikd mitaa virkakielta.

e Etsivasta on ollut minulle paljon apua uuden totuttelussa ja eldamanhallinnan ylldpidossa. On ollut todella

paljon helpompaa, kun on ollut henkild, jonka saa nopeasti kiinni ja voi pienelld kynnyksella kysya ja saada
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apua ongelmiin. Helpottanut arkea huomattavasti ja jaksamista on riittanyt opiskeluihinkin asioiden hoita-
misen jalkeen.

Minut on otettu vastaan ihmisend, kyselty lahipiiristd, harrastuksista tms. Olen positiivisesti yllattynyt,
ettd ammattilaiset eivat hoida asioitani liukuhihnatyéna, Kelan tyyliin, vaan tuntuu, etta etsivat oikeasti
valittavat.

Olen saanut apua laajasti eldman eri osa-alueisiin. Sekd konkreettista etta keskusteluapua. Lisaksi etsiva
on ohjannut toisaalle, jollei ole pystynyt itse auttamaan jossakin asiassa. Olen ollut tyytyvdinen.

Olen saanut etsivaltdni tukea asioiden aloittamiseen ja edistaimiseen. Mulla on helpottanut paljon, kun on
tiennyt, ettd on etsiva joka tietdd ja jos ei tiedd niin ottaa selvdda miten mun asioita saadaan edistettya ja
sitten pdasee eteenpain, eikd vaan jaa itselle vaikean asian kanssa kahdestaan matanemaan.

Olen saanut hoidettua asioita, joita en yksin varmaan olisi osannut/jaksanut ja saanut niihin ja muihinkin
asioihin tukea ja tsemppausta. On ollut myos kiva vain jutella jonkun kanssa ja ollut kiva huomata, etta
tyontekijaa aidosti kiinnostaa asiani ja kuulumiseni, tai silta ainakin tuntuu.

Olen saanut hyvan ja luotettavan ulkopuolisen mielipiteen omiin asioihin liittyen!!! Silloin tiedan, etten A)
ole tilanteessa yksin ja B) tilanne tulee paranemaan, kunhan seuraan oikeita askeleita ja kuuntelen itseani.
Olen saanut ihmisen, jota oikeasti kiinnostaa keskustella kanssani ja yrittdd auttaa minua. Koen, ettd et-
sivd nuorisotydntekija on puolellani ja voin laittaa milloin tahansa hénelle viestia. Kuntamme etsiva nuori-
sotyontekija on mahtava!l

Tarkein tuki, jonka olen etsivastad nuorisotydsta saanut, on tunne siita, ettd joku ottaa koppia eldméanhal-
lintani kaoottisuudesta silloin, kun en siihen itse pysty.

Olen saanut niin apua eldmani pahimmissa kriiseissd, kuin saanut apua kasvaa taysi-ikdisen maailmassa.
Niin oppi-, tyo-, terveys- kuin asuntokuviot olen saanut selvitettya etsivdn nuorisotyon kautta. Olen ikui-
sesti kiitollinen siitd avusta, jota olen jo nyt saanut, ja jota tieddn, ettd on saatavilla yhden viestin, tai pu-
helinsoiton takana.

Olen saanut niin sanottua potkua takalistoon, mitd olen kaivannut muuton jalkeen. Taalla kun ei ole paljon
tukiverkostoa, niin etsiva on ollut minulle suuri tuki jo vain pelkastaan silla, ettd tiedostan ettd on henkilo
johon voin milloin vain ottaa yhteytta.

Olen saanut paljon apua etsivalta nuorisotyontekijalta. Olen saanut apua raha-asioissa ja miten niita jar-
jestelld. Olen saanut apua asumisen kanssa, parisuhdeasioiden lapikdymisess3, niin ettd joku on kuunnel-
lut. Olen saanut apua yksindisyyteen myos haneltd, sillda minulla ei ole taalla muita ihmisia kenelle puhua.
Olen saanut apua siind, miten haen apua terapian kdynnistamisessa. Olen saanut apua vaikeassa tilan-
teessa, mahdollistanut minulle harrastamisen, josta tuli aina iloa, kun paasin treenaamaan. llman tata har-
rastesetelid olisin ollut vain kotona. Kiitos siitd! Tama tyo mitd teette ja matalalla kynnykselld olen padssyt
puhumaan ja saamaan apua arkeeni, on hirmu tarkeaa.

Oon saanu keskusteluapua ja uusia nakdkulmia asioihin. Etsivan avulla oon |6ytany omia vahvuuksia. Oon
saanu tukea ja kannustusta. Ja sit ollaan selvitetty yhdessa esim kelaan ja lomakkeisiin liittyvia asioita.
Ihana kun joku valittaa ja on aikaa tavata ja jutella kaikesta. Oon uskaltanut hakea opiskelemaan ja miettia
jopa toiden hakemista. Ollaan juteltu etsivan kanssa monista asioista, tuntuu etta on helppo puhua ihan
mista vaa.

Tosi paljon apua varsinkin silloin kun sitd on tarvinnut nopeasti. Etsivan saa paljon nopeammin kiinni kuin
muut tyontekijat tms. mika on ollut ainakin itselle ihan korvaamaton tuki. Etsivan kannustuksella on uskal-
tanut kokeilla uusia asioita. Monesti tuntuu etta etsivat kuuntelee kaikista parhaiten eika tarvitse miettia

mita tai miten sanoo asioita.



Vastauksissa on annettu kiitosta myds etsivan nuorisotyon jarjestamadsta nuorten ryhméatoiminnasta, jota on ollut ainakin

joillakin paikkakunnilla, ja se on koettu merkitykselliseksi.

Kiitos nuorisoetsivien pitdman viikottaisen ryhméan minulla on ystavia. Tapasin porukkani nuorten aikuis-
ten illassa, enka voi kyllin kiitta3, kun ennestaan minulla oli vain yksi ldheinen ystava/kaveri.

Apua harrastuksessa. Saatiin haettua harrastussetelig, jotta saisin hankittua harrastusvalineita. Keskuste-
luapu on hyvin tarkea itselleni myoés. Ikimuistoinen oli myos, kun padsin Hyva paiva -ryhmaan, missa tapa-
sin muita nuoria, tehtiin ruokaa ja kokeiltiin eri harrastuksia.

Etsiva on todella ihana ja hanelle on helppo puhua. Han on esitellyt monia mahdollisuuksia, esimerkiksi
valmennusta ja ryhmid, jotka voisivat auttaa, joka on johtanut kehittymiseen sosiaalisissa tilanteissa ja
uusien ihmisten kohtaamisessa.

Etsivien nuorisotydntekijoiden ohjaamassa nuorisotoiminnassa jokainen on voinut osallistua sellaisena
kuin on, milld tarkoitan sitd, ettd jos on esim. hiukan huonompi pdiva, on voinut tulla Nuorisotakuutalon
toimintaan lukemaan kirjaa, mutta etsiva / ohjaaja on tullut juttelemaan ja tervehtinyt - eli on huomioitu,
vaikkei olisikaan kaikissa aktiviteeteissa mukana. On siis tullut varovaisesti sellainen olo, ettd kuuluu po-
rukkaan / ei ole kaikkien asioiden kanssa yksin. Tapaamisaikojen pituus on yksiloohjauksessa ollut tavalli-
sesti soveltuva asioiden kasittelyn kannalta.

Meidéan etsiva nuorisotyontekijdt on aivan mahtavia, tuntuu ettd en olisi selvinnyt viimeisesta vuodesta,
jos he eivat olisi auttaneet minua, ja kannustaneet ldhtemaan ulos asunnostani mm. peli-iltoihin, iltakahvi-
laan (olkkari) ja muuhun yhteiseen toimintaan. Tuntuu etta tallainen toiminta on minulle henkireika talla

hetkella. Uskoisin ettd syrjaytyisin kokonaan enka poistuisi asunnostani ilman etsivia.

Etsivdssad nuorisotyossa asiakkuudet voivat jatkua useita vuosia. Vililla yhteydenpito tyéntekijan ja nuoren valilld voi olla

tiiviimpaa, valilla voi tulla taukoa nuoren tilanteen ja tuentarpeiden muuttuessa. Nelja nuorta kymmenesta Sovariin vastan-

neesta oli yhteydessa etsivdn kanssa enintddn kerran kuukaudessa. Kuusi nuorta kymmenesta piti yhteytta etsivan kanssa

vahintdan pari kertaa kuukaudessa; kolmasosalla yhteydenpito oli viikoittaista. Vuosina 2022—2023 Sovari-kyselyyn vastan-

neet nuoret olivat useammin yhteyksissa etsivan kanssa kuin edellisend vuonna kyselyyn vastanneet.

Sovariin vastanneista nuorista yli kolmasosa oli ollut yhteyksissa etsivan nuorisotyontekijan kanssa alle puolen vuoden ajan.

Yhteensa liki 60 % heista oli ollut etsivan nuorisotyon asiakkaana enintdan vuoden. Loput yli 40 % vastanneista oli pysynyt

etsivan nuorisotyon piirissa yli vuoden ajan; noin joka neljas nuori yli kaksi vuotta.

Alle puoli vuotta asiakkaana olleiden yhteydenpito etsivan nuorisotydntekijan kanssa on hieman aktiivisinta: heista 67 % on

ollut yhteydessa etsivan kanssa vahintdan joka toinen viikko ja kolmasosa harvemmin.
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Tyytyvaisimpia etsivien yhteydenpidon maaraan ovat nuoret, jotka ovat uusimpia asiakkaita ja tydskennelleet etsi-
vien kanssa alle puolen vuoden ajan. Myds ne nuoret, jotka ovat olleet etsivien asiakkaina puolesta vuodesta vuo-
teen, ovat etsivan yhteydenpitoon tyytyvaisempia kuin pitempiaikaiset asiakkaat. Erityisesti yli 2 vuotta etsivien
kanssa tyoskennelleet toivoisivat enemman aikaa etsivalta kuin saavat. Nuoren luottamus etsivaan nayttaa vahvis-
tuvan pitemman asiakkuuden myo6ta. Kuitenkin myos alle puoli vuotta etsivan kanssa tyoskennelleista nuorista yli

89 % luottaa etsivdan niin, etta voi kertoa hanelle luottavaisesti omista asioistaan.



e Tavallisimmin nuoret ovat saaneet ensimmadisen puolen vuoden aikana keskustelutukea, tukea opiskeluun seka
hoitaneet virastoasioita etsivan kanssa. Joka kolmas heistd on saanut tukea myos mielenterveyteen. Useampi kuin
joka neljas heista on saanut etsiviltd ohjausta muihin palveluihin seka tukea tyénhakuun ja raha-asioihin.

e Puoli vuotta etsivien asiakkaana olleista nuorista 90 % on kokenut sosiaalista vahvistumista ja puolet heista on ko-
kenut jonkin selkedn mydnteisen muutoksen eldmantaidoissaan.

e Nuoret saavat vahvistumisen kokemuksia nopeasti etsivien tuella: he ovat kokeneet edistymistd useimmilla sosiaa-
lisen vahvistumisen osa-alueilla jo ensimmaisen puolen vuoden aikana: Yli puolet heistd on saanut omatoimisuutta
arkeen, paremman kasityksen itsestdan ja taidoistaan, taitoa toimia yhdessa toisten ihmisten kanssa seka lisaa roh-
keutta pyytda apua toisilta ihmisiltd ja kertoa ndkemyksistaan. Joka toinen heista on saanut selkeytta opiskeluvaih-
toehtoihin ja halukkuutta tyossakayntiin. Yli puolet heistd on myds tehnyt suunnitelmia eldmassa eteenpéin ja saa-

nut luottamusta siihen, etta voi selvitd elaman ongelmatilanteista ja vaikuttaa omaan elaméaansa.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat olleet etsivan asiakkaana yli kaksi vuotta, 53 % on pitdnyt yhteytta etsivan

kanssa vahintaan joka toinen viikko. Yhteydenpito vaihtelee ajan my6ta ja voi taukojenkin jalkeen aktivoitua uudelleen sdan-

nolliseksi.
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e Nuorten kanssa on késitelty erilaisia asioita sita laajemmin, mitd pidempdan asiakkuus etsivassa nuorisotydssa on
kestanyt. Yli kaksi vuotta etsivdn nuorisotyon asiakkaana olleista nuorista 83 % on saanut keskustelutukea, 69 %
tukea virastoasioissa, 56 % mielenterveydessd, 56 % opiskelussa, 52 % muihin palveluihin padsemiseen, 44 % raha-
asioissa, 43 % tyonhaussa, 39 % kriisissa tai vaikeassa eldamantilanteessa, 39 % ihmissuhteissa, 38 % yksindisyydessa
seka 34 % asumisessa.

e  Pitkdan etsivan nuorisotyon palveluita kdyttaneiden asiakkaiden tuen tarve on siis erityisen laaja. Nuorilla voi olla
monia haasteita eldamdssaan, joita he kasittelevat etsivan kanssa. He ovat tarvinneet rinnalle kulkijaa, jonka kanssa
voi kasitelld kokonaisvaltaisesti nuoren eldmaan liittyvid asioita.

e Yli kaksi vuotta etsivien asiakkaana olleista nuorista 96 % on kokenut sosiaalista vahvistumista ja 64 % heista on
kokenut jonkin selkedn myonteisen muutoksen eldmantaidoissaan.

e  Moniulotteisimmin sosiaalista vahvistumistaan tunnistivat yli 2 vuotta etsivdan nuorisotyon piirissa olleet nuoret ja
lahes yhta laajasti 1-2 vuotta palvelussa olleet. Nayttaa siltd, etta etenkin kyky ndhda itsessa hyvia ominaisuuksia
sekad kyky toimia toisten ihmisten kanssa vahvistuvat sitd useammalla nuorella, mitd pitempaan he ovat olleet etsi-

van nuorisotyon piirissa.

Olen kiitollinen etsivien tuesta ja avusta. On ollut helppoa pyytdd apua, vaikka on saattanut tulla pitkiékin taukoja yhtey-

denottojeni vilissd. Olen 16-vuotiaana tullut ensimmdistd kertaa etsivén nuorisotyén pariin ja vielt 25-vuotiaana voin ot-

taa tarpeen tullen yhteyttd. Tdmd on ensisijaisen tdrkedd nuorille. lhanaa, ettd samat tutut naamat tulevat vastaan ja olen

saanut aina ldmpimdn vastaanoton! Olen kehittynyt ihmisend hurjasti ndiden vuosien aikana ja etsivdllé nuorisotyélld on

siihen ollut osansa. Kiitos!




Nuorten sosiaalinen vahvistuminen
etsivan nuorisotyon aikana

SOVARI-KYSELYYN VASTANNEISTA NUORISTA 94 prosenttia on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuorisotyon ajanjak-

solla. Nuorista 57 prosenttia on kokenut jonkin selkedn myénteisen muutoksen elimantaidoissaan tai -tilanteessaan (kuvio

7).

Etsivdn nuorisotyon sosiaalisesti vahvistava vaikutus nadkyy kaikilla tarkasteltavilla osa-alueilla: arjen asioiden hoitamisessa,

itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa sekd eldmanhallinnassa. Sovari 2023 -tulosten

mukaan 71-82 prosenttia nuorista on kokenut parannusta ndilla osa-alueilla etsivan nuorisotydn aikana. He ovat kokeneet

sosiaalista vahvistumista yleensd samanaikaisesti useilla eri osa-alueilla. Erityisen selkeda kehitysta on havaittu arjenhallin-

nassa ja opiskelu- ja tydeldmavalmiuksissa, joissa noin 40 prosenttia nuorista koki selvda parannusta ja noin 80 prosenttia

ainakin jossain maarin myonteistd muutosta. Kokemukset tilanteiden heikentymisestd ovat harvinaisia.

Kuvio 8 havainnollistaa tarkemmin, millaisia myonteisia tai kielteisid muutoksia nuoret ovat kokeneet etsivan nuorisotydn

aikana. Nuoret ovat kokeneet mydnteisia muutoksia erityisesti

e  virastoasioiden hoitamisessa (68 %)

o  kyvyssd pyytda apua toisilta ihmisilta (68 %)

e kokemuksessa, ettd osaa tehda asioita (67 %)

e tunteessa, ettd voi itse vaikuttaa omaan eldméaansa (67 %)

e arjen asioiden omatoimisessa hoitamisessa (64 %)

Osuus vastanneista
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

Arjen asioiden hoitaminen

Itsetuntemus

Sosiaaliset taidot

Opiskelu- ja tyoelamavalmiudet

El&manhallinta ja tavoitteellisuus

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN

m Parantunut jonkin verran tai selvasti ainakin yksi asia m Parantunut selvasti ainakin yksi asia

Kuvio 7. Etsivan nuorisotydn Sovari 2023 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain

etsivan nuorisotyon ajanjaksolla (N=2796).
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Osuus vastanneista
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ARJEN ASIOIDEN HALLINTA

Hoidan virastoasioita 1 31 41

Hoidan raha-asioita 36

Hoidan itse omatoimisesti arjen asioita E 35 40
ITSETUNTEMUS

N&en itsessani hyvid ominaisuuksia §8 34 43 “

Koen, etta osaan tehda asicita [E] 30 47
SOSIAALISET TAIDOT

Osaan pyytda apua 28 41

Kerron mielipiteeni rohkeasti 39

Osaan toimia toisten ihmisten kanssa [ EL) 40
OPISKELU- JA TYOELAMAVALMIUDET

N&en vaihtoehtoja, mita voisin opiskella 32

Olen halukas opiskelemaan 9 11 28

Koen, etta tydssdkaynti on minulle mahdollista 9 38 30

Tunnen tydnhakuun liittyvia asicita | 40 39
ELAMANHALLINTA JA TAVOITTEELLISUUS

Tunnen, ettd voin vaikuttaz omaan elamaani [ 30 43

Luotan siihen, ettd selvién ongelmatilanteessa | 34 43 “

Olen suunnitellut, mita teen tulevaisuudessa 7 35 38

Olen tyytyvainen elamaani 9 41 35

® Huonontunut® m Pysynyt ennallaan Parantunut jonkin verran ® Parantunut selvasti

Kuvio 8. Etsivdn nuorisotyon Sovari 2023-kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset muutoksista elamantilanteessaan etsi-

van nuorisotyon ajanjaksolla (N=2796). (*Vastausvaihtoehdossa “Huonontunut” on yhdistetty vastausvaihtoehdot “huonon-

—

tunut jonkin verran” ja “huonontunut selvasti”.

Etsivdn nuorisoty6n sosiaalisesti vahvistavat vaikutukset ovat lisddantyneet viime vuosien aikana (kuvio 9). Vuoden 2019
jalkeen nuorten sosiaalinen vahvistuminen vahentyi koronapandemian vuosina 2020-2021. Pandemian vaistymisen myota
nuorten sosiaalisen vahvistumisen kokemukset lisddntyivat jalleen vuosina 2022—2023. Sosiaalisen vahvistuminen tuloksissa
saavutettiin ja osittain ylitettiin pandemiaa edeltdnyt vuoden 2019 taso. Tama kehityskulku on havaittavissa useimmilla sosi-

aalisen vahvistumisen osa-alueilla.

Tulosten mukaan etsivalla nuorisoty6lla on ollut aikaisempaa enemman mydnteistd vaikutusta nuoriin arjen asioiden hoitami-
sessa, sosiaalisissa taidoissa ja itsetuntemuksessa. Entistd suurempi osa nuorista on kokenut myés tydnhaun parantuneen
etsivan nuorisotydn myota. Lisdksi nuoret ovat kokeneet aikaisempaa enemman vahvistumista elamanhallinnan tunteen

osalta siind, etta he voivat vaikuttaa omaan elamaansa ja selvitd elaman haasteellisista tilanteista.
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Kuvio 9. Osuus etsivdn nuorisotyén Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista etsi-

van nuorisotydn ajanjaksolla vuosina 2019-2023.

Kuviossa 10 tarkastellaan nuorten sosiaalisen vahvistumisen kokemuksia etsivdan nuorisotydn aikana ikdryhmittdin ja sukupuo-

len mukaan.

e  Miehet ovat kokeneet edistymista naisia enemman arjenhallinnassa ja tyéelaman valmiuksissaan. Naiset kokevat
saaneensa miehid enemman itsetuntemusta, rohkeutta sosiaalisiin tilanteisiin, valmiuksia opiskeluun ja suunnitel-

mia tulevaisuuteen.

Sovari-tuloksista kdy ilmi, miten nuorten kokevat sosiaalista vahvistumista eri ikdvaiheissa etsivan nuorisoty6n avulla:

e  Alle 21-vuotiaat kokevat vahvistumista etenkin opiskeluvaihtoehtojen selkiintymisessa ja opiskelumotivaation li-
sdantymisessa. Heille on myos tullut vahvempi usko siihen, etta tyéelamaan siirtyminen on mahdollista.

e  21-25-vuotiaat ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista monipuolisimmin ja tuovat esille suurempaa tyytyvaisyytta
elamaénsa. Erityisesti he ovat saaneet arjen asioita hallintaan ja taitoa toimia toisten ihmisten kanssa.

e  Erityisesti 25—28-vuotiaat ovat saaneet rohkeutta sosiaaliseen vuorovaikutukseen, luottamusta omaan osaamiseen

ja kykyyn vaikuttaa omaan eldamaéansa seka selkedmpia suunnitelmia tulevaisuutta varten.
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Kuvio 10. Osuudet sukupuolen ja ikdryhman mukaan etsivdan nuorisotyén Sovari 2023 -kyselyyn vastanneista nuorista, jotka

ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista jossain maarin tai selvasti etsivan nuorisotyon ajanjaksolla.

Arjenhallinta

Nuoret ovat kokeneet arjenhallinnan parantuneen erityisesti virastoasioiden hoitamisessa (68 % vastaajista) ja yleisessa oma-
toimisuudessa arjessaan (64 %) etsivan nuorisotyon ajanjaksolla. Yli puolet nuorista on saanut ryhtia myos raha-asioiden hal-

lintaan.

e  Miehet ovat kokeneet arjenhallinnan vahvistumista enemman kuin naiset etsivan nuorisotyon ajanjaksolla. Etenkin

miehet ovat hoitaneet entistd paremmin virastoasioitaan sekd saaneet omatoimisuutta arkeen.
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e Kaikenikaiset ovat kokeneet arjenhallinnan parantumista monin tavoin etsivdan tukemana. Arjen taitojen vahvistu-
mista ovat kokeneet erityisesti 21-25-vuotiaat. Heistd 73 % on hoitanut entista paremmin esimerkiksi virastoasioita

ja 66 % on saanut omatoimisuutta arjen asioiden hoitamiseen.

Arjenhallintaan liittyvat asiat tulevat esille useissa nuorten vastauksissa kysymykseen, mitd myonteisia kokemuksia heilld on
etsivasta nuorisotyosta. Etsivat ovat tukeneet nuoria arjenhallinnassa tarjoamalla kdytdnnon apua, esimerkiksi Kela-asioiden
hoitamisessa, tukien hakemisessa ja vuokrasopimusten tekemisessa. Nuoret ovat saaneet neuvoja ja vinkkeja arjen asioiden
hoitamiseen seka tulevaisuuden suunnitelmiin. Etsivat nuorisotyontekijdt ovat tarjonneet myos henkista tukea, kannustaneet
nuoria heidan arjen haasteissaan ja auttaneet heitad padasemaan erilaisten palveluiden piiriin, kuten mielenterveyspalveluihin
ja kuntouttavaan tydtoimintaan. Lisaksi etsivat ovat auttaneet nuoria arjen suunnittelussa seka seuranneet heidan edistymis-

taan.

e Olen saanut tukea ja apua esim. tukien hakemiseen, asuntondyttddn menemiseen, vuokrasopimuksen
tekemiseen ja ylipaataan kaikkiin vuokra-asuntoon ja omilleen muuttoon liittyviin asioihin. Ja se on todella
arvokasta, ettd tiedan voivani kddntya etsivan puoleen asiassa kuin asiassa.

e Olen saanut ihan mukavaa apua kelan tukien hakemiseen, tyon etsimisen miettimista ja tyon etsimisen
aloittamista sekd mahdollisten opintopaikkojen etsimisessa.

e Uskallan nykyaan kulkea yksin bussilla, menna kauppaan, tervehtid naapureita ja kauppojen henkilékuntaa
ja kysyd myos heiltd apua.

e Olen kehittynyt raha-asioissa ja alkoholin kdyttdni on vahentynyt hieman keskustelujemme myota.

e Elamantilanteeni on parantunut huomattavasti ja nden tulevaisuuteni positiivisempana kuin ennen. Olen
saanut sekd henkista tukea, ettd tukea kdytannon asioissa, kuten asunnon haussa ja Kelan lomakkeiden
tayttamisessa.

e En ole saanut yksin aikaiseksi hoitaa asioitani. Etsivd on auttanut minua asioiden hoitamisessa ja olen huo-
mannut, etta olen rohkeammin ottanut itse asioita hoidettavaksi. Etsiviltd saa aina tukea ja keskuste-
lemme monipuolisesti asioista, joka on todella mahtava asia!

e En tiedd missa olisin elamassani talla hetkelld ilman nuorisoetsivia. He ovat olleet huikea apu jokapdivai-
sessd eldamassani ja asioiden hoitamisessa. Jouduin seksuaalirikoksen uhriksi ja etsiva tuli luokseni sairaa-
laan, kun kukaan muu ei tullut tueksi.

e Etsiva auttoi minua selvidmaan alkavasta velkakierteesta ja pelasti syrjaytymiseltd. Rohkaisemalla ja ole-
malla tukena virallisten asioiden hoidossa (puhelut perintdyhtidihin, puhelut ldakarille, TE-toimiston
kanssa asiointi, budjetointi), auttamalla kotiutumaan uudelle paikkakunnalle.

e Etsiva nuorisotyd on auttanut minua vuosien mittaan todella paljon etenkin asioiden hoitamisessa, mutta
my0s ihan perus ulospadsemisessa ja harrastamisessa. Olen saanut huomattavasti enemman itseluotta-
musta, seka luottamusta palveluiden toimimiseen. Osaan paremmin pyytda apua ja vastaanottaa sita.

e Nuorisoetsiva on kylla aina auttanut, kun apua tarvitsee. Ei tee puolesta vaan auttaa ja opettaa. Olen saa-
nut myods rohkeutta hoitaa ja tarttua asioihin itse aktiivisemmin, kun hanelta saa tukea ja apua.

e Etsivasta on ollut suuri apu. Etsittiin toitd yhdessa ja soiteltiin kysyen minulle sahkdésopimusta ja kotiva-
kuutusta. Mihin ikina tarvitsin apua, sain ja jos en saanut niin selvitimme mista voisin saada avun.

e Olen saanu paljon apua koulu ja tyoasioiden selvittelyssa. Olen saanut apua Kela-asioiden hoidossa ja ha-
kemusten tayttamisessa esim. kuntoutukseen ja koulutukseen liittyen. Olen saanut tukea ja ohjausta ter-
veyteen, jaksamiseen ja muutenkin arjen huoliin liittyen. Minun on ollut nykyaan helpompi puhua asioista
ja osaan/uskallan pyytaa tai hakea apua tarvittaessa. Osaan my6s paremmin selvittaa asioita itsendisesti ja

tayttaa hakemuksia esim. Kelalle.
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e Olen saanut apua aikamoisiin pulmiin virastojen kanssa, mm. takaisinperintdihin ja vastineisiin, mihin ei
voimavarat olisi yksin itselld riittaneet. Olen saanut kannustusta, tsemppausta ja erilaisia vaihtoehtoja,
silld olen ollut ns. valiinputoaja monessa.

e Olen saanut apua erotilanteeseen. Sain apua oman uuden kodin etsimiseen ja tukea muuttamisprosessiin.
Asiat on tuntuneet helpommalta, kun on saanut keskustella jonkun kanssa asioista, joita pitaa tehda ja
hoitaa. Olen myos kehittynyt siind, ettd saan pidettyd oman kodin jarjestyksessa. Olen saanut apua mie-
lenterveyden haasteisiin ja tuntuu etta kaikki menee paremmin kuin esimerkiksi puoli vuotta sitten.

e Olen saanut arjenhallintaa. Pystyn huomattavasti paremmin tekemaan askareitani, tdhan auttaa myos se,
ettd olemme etsineet, mita tyokaluja ADHD diagnoosin omaavat kadyttavat, vaikka olenkin vasta aloitta-
massa ADHD tutkimukset.

e Olen saanut etsivdn nuorisotydn avulla selvitettyd mahdottomilta tuntuvia ajatuksia, hommattua oman
asunnon ja hoidettua KELA:n kanssa raha-asioita. My0s arkisten asioiden jakaminen etsivalle nuorisotydn-
tekijalle tuntuu helpottavalta. Olen kehittynyt ehdottomasti tunteista ja vaikeista asioista puhumisessa ja
asioiden hoitamisessa.

e Olen saanut tarpeellista tukea asioihin, jotka ovat minulle vaikeita, kuten tarkedt hoidettavat asiat esim.
laakari, kuntoutus ja tydasiat. Minusta tuntuu, ettd etsiva on aidosti kiinnostunut auttamaan minua ja
saan myos tarpeen tullessa jutteluapua.

e Olen saanut todella paljon hyvaa. Oikeastaan minulla ei ole mitddan huonoa sanottavaa. Etsiva oli oikeu-
denkaynnissakin mukana ja se oli paikka, johon sita eniten tarvitsin.

e Osaan pyytda paremmin apua. Kun on vaikea saada sanoja kunnolla suusta, etsivd odottaa karsivallisesti,
mitd minulla on asiaa. Jos tarvitsen apua pienessakin asiassa, etsiva auttaa minua ja rohkaisee minua. Roh-
kaisun ansiosta uskallan hoitaa itsekin asioita, jotka olisivat ennen painanut mieltédni viikkoja ja kuukausia.

e Saanut apua moneenkin juttuun mm. raha asioihin, mielenterveyteen apuja ja omiin sosiaalisiin ongelmiin
on tarjottu eri ryhmia, joihin osallistua. Eniten olen kehittynyt, ettd osaan kayttda rahaa paljon paremmin

nytten ja minulla on aika hyva paivarytmi, kun aiemmin sitd ei minulla ollut.

Olen Kkiitollinen, siitd, ettd minua on ylipddtddn jaksettu kuunnella ja auttaa ongelmissa ja hdétdtilanteissa ja jopa tilan-

teissa, jossa en ole tiennyt mitd teen tai miten selviéin edes ongelmasta. Kuitenkin olen saanut apua aina kun olen pyytényt

ja olen saanut ohjeita ja apua ongelmiin ja hétdtilanteisiin, joita en tule koskaan unohtamaan! lhan *** hyvdd tyétd Kll-

T0S!!

Olen saanu paljon apua koulu ja tyéasioiden selvittelyssd. Olen saanut apua kela asioiden hoidossa ja hakemusten téyttd-

misessd esim. kuntoutukseen ja koulutukseen liittyen. Olen saanut tukea ja ohjausta terveyteen, jaksamiseen ja muutenkin

arjen huoliin liittyen. Minun on ollut nykyéén helpompi puhua asioista ja osaan/uskallan pyytdd tai hakea apua tarvitta-

essa. Osaan myo6s paremmin selvittdd asioita itsendisesti ja tdyttdd hakemuksia esim. Kelalle.




Etsivd nuorisotyd on auttanut nuoria I6ytamaan oikeat palvelut. Nuoret ovat saaneet apua muun muassa kuntouttavaan

tyOtoimintaan padsemisessa ja mielenterveyspalveluissa. Palveluihin ohjaamisen avulla nuoret ovat paasseet eteenpdin ela-

massaan.
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e Etsivat (sekd usea muu sosiaaliverkosto) auttoivat minua vaikeimmalla hetkella. Etsivan apu oli minulle
korvaamatonta, auttaen ja tukien minut kuntouttavaan, josta olen paassyt kokoamaan uudestaan ela-
maani!

e Olen huomannut, ettd minusta on johonkin, kun aiemmin on ajatellut, etten oikein osaa mitddn, mutta
todellisuudessa en vain itse ndhnyt omia taitojani kun etsiva naki. Olen saanut tukea eri hakemuksissa ja
oman tulevaisuuden edistdmisessa esim. auttamalla kuntouttavaan tyotoimintaan pdasemista ja sen aloit-
tamista

e Olen saanut tukea monissa eri asioissa aina tarvittaessa. Mistddn ongelmasta ei ole tehty liian pienta tai
vahatelty toisin kuin kotona yms. Olen tietoinen useammasta eri vaihtoehdosta tulevaisuudessa ja olen
saanut etsivien kautta yhteydet pajaan ja kuntouttavaan tyétoimintaan, jotka ovat kaikki sujuneet hyvin
saman rakennuksen sisdlld. En ole yhtd pelokas tulevaisuuden kannalta ja tieddn et saan apua tarvittaessa
nuorisotydltd melkein mihin vaan. Pdivillani on myds tdytettd, jota ei olisi ilman etsivid ja heiddn ohjausta.

e Tukea eldaman haasteisiin, esimerkiksi keskustelulla ja tiedon jakamisella. Apua koulutukseen ja tydhén
liittyvissd asioissa. Ohjausta oikeisiin palveluihin esimerkiksi mielenterveytta koskevien asioiden suhteen.
Olen kehittynyt avun tarpeen hankinnassa ja itsetuntemuksessa.

e Olen saanut apua siihen, ettd padsen kuntouttavaan tyétoimintaan. En olisi yksin osannut hoitaa kaikkia
vaiheita, mita siihen kuuluu.

e Tukea raha- ja kela-asioissa, apua mielenterveysongelmissa ja jotain tekemista, ettei vaan jaa kotiin ma-
kaamaan. Etsivélle on aina mukava menna ja han osaa puhua hyvin ja tarpeeksi selkeasti, ettd alan ym-
martaa itsekin virallisista lomakkeista. Jos han ei tieda vastausta kysymykseeni, niin han etsii vastauksen
aina. Kuuntelee hyvin ja osaa ohjata minut aina oikealle taholle.

e Tiedan kouluun, téihin, Kelaan ja kaikkeen muuhun sellaiseen liittyvasta paljon enemman. Etsivdn ansiosta
padsin kahdelle eri pajalle, ja sen jalkeen aloitin koulun. Voin sanoa, ettd ilman nuorisotyontekijaani en
olisi tdlla hetkelld nain hyvassa tilanteessa.

e Aloin hoitaa pdihdeongelmaani etsivan avustuksella, ja olen ollut nyt raittiina kaksi kuukautta. Etsiva roh-
kaisi hakemaan siihen apua. Hain etsivdn kanssa tyopajalle, jonne paasinkin. Se oli hyva ja antoisa koke-
mus. Olen oppinut puhumaan asioistani avoimemmin ja ndin myds saanut apua. Olen alkanut hahmottaa

paremmin unelmiani ja tulevaisuuden suuntaa, vaikka se ei viela varma olekaan.

Ennen kuin pyysin apua etsivdltd nuorisotyéltd, olin tilanteessa, josta en kokenut pddisevdni pois. Tein téitd, joista en pitd-

nyt. Uuvutin itseni siihen kuntoon, ettd en edes pddssyt ylos sdngystd. Muistan sen pdivédn, kun soitin etsivddn. Itkin ja

kerroin kaiken rehellisesti. Sain saman tien tukea ja sovitun tapaamisajan. Etsivd tyéntekijdni oli Iimmin ja myétdtuntoi-

nen. Hén ohjasi minut oikeisiin palveluihin ja pysyi aktiivisesti mukana varmistamassa, ettd voin aloittaa kuntoutukseni.

Olen ikuisesti kiitollinen kaikesta, mitd tyéntekijdni on eteeni tehnyt. En olisi pdrjdnnyt ilman hdntd.




Itsetuntemus

Itsetuntemuksen koheneminen etsivan nuorisotydn myota on liittynyt siihen, miten hyvin nuoret tunnistavat ja arvostavat

taitojaan ja ominaisuuksiaan. Sovariin vastanneista nuorista 67 prosenttia on saanut entista paremman kdsityksen omista tai-

doistaan ja 61 prosenttia ominaisuuksistaan etsivdan nuorisotyon ajanjaksolla.

e Naiset ovat kokeneet miehid enemman itsetuntemuksen kohenemista siind, miten hyvin he mielestdan osaavat

tehda asioita ja tunnistavat omia hyvia ominaisuuksiaan.

e  Mita varttuneempia nuoret ovat, sitd enemman he ovat kokeneet itsetuntemuksen vahvistumista etsivan nuoriso-

tyon myota: 26—28-vuotiaista 72 % osaa ndhda itsessddn entistd paremmin hyvid ominaisuuksia.

Etsivad nuorisotyd on auttanut nuoria vahvistamaan itsetuntemustaan monin tavoin. Nuoret ovat oppineet tunnistamaan ja

luottamaan omiin vahvuuksiinsa, mika on parantanut heidan itsevarmuuttaan ja rohkeuttaan kohdata uusia tilanteita. He ovat

saaneet merkittdvaa kannustusta ja tukea, mikd on auttanut heitd ymmartamaan itseddn paremmin ja arvostamaan omia

taitojaan. Lisdksi he ovat saaneet apua konkreettisissa asioissa, mikd on lisénnyt heidan itseluottamustaan ja kykyaan selviytya

eldman haasteista. Etsivan nuorisotydntekijoiden luotettavuus ja joustavuus ovat olleet keskeisia tekijoita nuorten itsetunte-

muksen vahvistumisessa.
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Olen saanut etsivastd nuorisotydstd paljon apua monipuolisesti eri eldméan osa-alueilla. Kasitys omista
vahvuuksista ja niihin luottaminen on myds kehittynyt. Tiedan, etta voin luottaa ja turvata etsiva nuoriso-
tyontekijaani olipa tilanne mika hyvansa ja se on helpottanut omaa jaksamistani myés todella paljon.
Olen selvasti saanut paremman kuvan itsestani ja jopa varmuutta tehda asioita varsinkin, kun tiedan etsi-
van olevan helposti tavoiteltavissa ja hyvin joustava tapaamaan, missa asiakkaana tunnen oloni enemman
turvallisemmaksi. Kaiken mahdollisen avun raha, tyd, suhde, viranomais- tai asumis[asioissa].

Olen voinut puhua mieltd painavista asioista jollekulle. Minua on kannustettu, mika on parantanut itsetun-
toani. Olen huomannut aliarvioineeni omat sosiaaliset taitoni. Olen saanut itsevarmuutta uusien ihmisten
kohtaamiseen seka rohkeutta ylittda itseni ja tehda vaikeilta ja pelottaviltakin tuntuvia asioita. Olen saa-
nut apua virastoasioissa, kuten Kela-lomakkeiden tayttamisessa.

On tarkead, ettd on luotettavia ihmisid, jolle kertoa omista asioista, jotka ovat aidosti kiinnostuneita, kan-
nustavat ja auttavat. Etsivat ovat auttaneet lapi monista vaikeista tilanteista ja luoneet toivoa tulevaan ja
saaneet minun tuntemaan itseni tarkedksi ja arvokkaaksi seka tunnistamaan omia vahvuuksiani.

Todella paljon hyvaa ja tuntuu, etten ole enaa hukassa ongelmieni ja normieldaman asioiden kanssa. Olen
oppinut tuntemaan itseni ja omat asiani ja velvollisuudet paremmin. llman heita en tieda missa olisin
Tama kokemus on auttanut palauttamaan hieman luottoa muihin ihmisiin. En luota helposti, varsinkaan
ammattilaisiin. Minulla on sellainen tunne, ettd minulla on sittenkin mahdollisuuksia. Etsivat eivat ole teh-
neet puolestani mitdaan, he ovat olleet tuki ja turva, kun kukaan muu ei ole tukenut. Olen saanut voimaa
lahted tyostamaan itsedni ja eldmaani parempaan suuntaan, koska koin itseni sittenkin arvokkaaksi.
Tukea. Olen kehittynyt monessa asiassa, olen nykyaan vahan itsevarmempi, siis silloin kun mulla on kaikki
hyvin, olen itsetietoisempi, en pelkda pyytaa apua hatatilanteessa, mietin vdhemman ja teen enemman,

olen dlynnyt paljon asioita itsestani ja tasta elamasta.



Olen saanut paljon hyvdd. Olen saanut ystdvid, kokemuksia, eldmyksid, ymmdrrystd, tsemppausta, itsevarmuutta, luottoa

itseeni, omaan osaamiseeni ja siihen ettd pdrjdédn. Olen oppinut pitémddn paremmin puoliani ja olen saanut todella hyvid

evditd eldmddn. Ymmdrrdn itsedni, reaktioitani ja kdytdstdni paremmin. Olen oppinut tuntemaan itsedni paremmin ja olen

erittdin kiitollinen etsivdlle, joka tekee tydtddn tdydelld syddmelld ja on auttanut minut ldpi harmaan kiven. En voi ikind

kylliksi kiittdd hdntd.

Etsivilla nuorisotyontekijoilla on merkittava rooli nuorten mielenterveyden tukemisessa. Sovari-kyselyssd moni nuori kertoi
saaneensa etsivalta henkilokohtaista tukea, joka on auttanut heitd kasittelemaan ahdistusta, masennusta ja muita mielen-
terveysongelmia. Arjen kdytdnnon asioiden hoituminen etsivien avulla on tuonut nuorille helpotusta ja tukea. Nuoret ovat
saaneet kannustusta ja kdytdnndn ohjausta, mika on lisénnyt heidan itsendisyyttaan ja toimintakykydan. Nopea apu ja tuki

kriisitilanteissa ovat estdneet ongelmien pahenemista ja auttaneet nuoria selviytymaan eteenpdin.

Etsivien kanssa kdydyt keskustelut ja asioiden jakaminen on vahentdnyt nuorten yksindisyyden tunteita. Etsivat ovat autta-
neet nuoria [6ytdamadn sopivia mielenterveys- ja terveyspalveluita seka tukeneet heitd palveluiden kdyttamisessa. Lisdksi
etsivat ovat auttaneet nuoria parantamaan itsetuntoaan ja hyvdaksymadn itsensa. Moni nuori on kokenut itsensa arvokkaaksi

ja tarkedksi etsivien tuen ansiosta.

e Etsiva nuorisoty0 tarjosi yksilollistad tukea, jota ei muilta tahoilta saanut. Sopivasti haastoi toimimaan itse
ahdistavissakin tilanteissa, ja toimi apuna selvittdmassa mista itselle sopivaa ja ajankohtaista apua saisi.
Osaan nyt toimia paremmin itse, ja uskallusta on tullut lisda. Pitka polku vield edessd, mutta erityiskiitos
tuesta ja turvasta!

e Etsiva oli tukenani silloin, kun minulla oli todella vaikeaa. Se aitous ja ymmartavaisyys tulivat tarpeeseen.
Minusta on tullut paljon rohkeampi ja uskallan tehda asioita enemman.

e Etsiva nuorisoty0 tuki minua suuresti ammattikoulun lapdisemisessa, kun eldamani ja mielentilani alkoi
olemaan pattitilanteessa. Myos taman jalkeenkin olen saanut mahdollisuuden kehittda itsedni ja toimia
ahdistuksen kanssa paremmin. My®és itsensa hyvaksyminen on sentti sentiltd alkanut nostamaan paataan,
etsivan nuorisotydntekijan parissa. Esim. nuottaretkilld on oppinut paljon itsestdan ja oppinut myos kay-
madn epamukavuusalueilla, joka vahvistaa varmasti myos tulevaisuuden varalle.

e Keskusteluapua ja tukea raskaaseen elamantilanteeseeni. Etsivd on auttanut ndkemaan valoa pimeyden
keskelld ja koen, ettd elamdassa on taas toivoa. Etsiva on vélittdva ja han tekee selvasti tyota sydamellaan.
Olen saanut kokea olevani tarked ja arvokas. Olen oppinut asettamaan rajoja ja olen oppinut, ettd myos
mina olen arvokas ja tarkea ja ettd minulla on valia.

e Masennusta ja ahdistusta on ollu helpompi kasitelld, kun on turvallinen ymparisto ja turvalliset aikuiset
kuuntelemassa ja tukemassa. Sosiaaliset taitoni ovat kehittyneet ja tuntuu sille kans, etta olen uskaltanut
tulla ihan vahan enemman ulos suojakuorestani.

e Minusta tuntuu, ettd olen saanut rohkeutta koittaa uusia asioita ja tunteen, etta kuulun joukkoon. Yksinai-
syyden tunne on vahentynyt. Turvallisuuden tunne on myos lisddntynyt, koska minusta tuntuu, etten ole
yksin ongelmieni kanssa.

e Olen saanut paikan sosialisoida, kun masennus on vienyt jaksamisen vanhojen ystavien kanssa yhteyden-

pidosta. Olen myds tutustunut moniin uusiin ihmisiin etsivan nuorisotydn kautta. He ovat kannustaneet ja
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auttaneet opintojen loppuun kdynnissa. Ohjauduin heidan kauttaan mielenterveyspalvelun asiakkaaksi
masennuksen pahetessa, omillani en olisi tahan jaksanut ruveta.

Nyt apua mt hoitoon hakeutumisessa. Aikaisemmin opiskeluun padsemiseksi. Yleisesti asioiden hoitami-
sessa silloin kun se on ollut itselle vaikeaa. Se etta tilanteeni ei ole muuttunut on kiinni mt hoidon todella
huonon tilanteen takia. Etsivat ovat olleen tukena ja apuna useamman vuoden aikana usealla paikkakun-
nalla ja olen niiltad saanut apua, joka on ehdottomasti auttanut eteenpain elamassa.

Olen etsivien kautta ja avulla 16ytdnyt omaan eldamaani sisaltdd. Asioiden hoitamisesta on tullut helpom-
paa omatoimisesti, ja halu hoitaa asioita on mennyt huimasti eteenpdin. Henkinen hyvinvointi on myos
parantunut ihan heittamalla, kiinnostus omasta hyvinvoinnista ja siihen liittyvista asioista on myos toista
luokkaa téna paivana. Voisin jopa sanoa, etta joissakin tilanteissa on etsivan nuorisotyon kautta pelastu-
nut eldma tavalla tai toisella.

Olen kehittynyt huomattavasti paremmin hyvaksymaan eri tapahtumia, ja olen kehittynyt henkisella ta-
solla huomattavasti ja osannut olla vdhemman ankara itselleni. Olen mydskin saanut elamaani raiteilleen
ja parempaan suuntaan, ja olen oppinut myds nakemaan asioiden kddntdpuolia ja kehittynyt myos asioi-
deni hoitamisessa.

Olen padssyt reissuille, mikd on auttanut siihen, etta en ole niin paljon yksin kotona. Olen pdassyt kokeile-
maan uusia asioita ja olen saanut ihania muistoja. Ei mitddn pahaa sanottavaa. Jos on ollut murheita niin
minua on kuunneltu, tai jos on jotain muuta kysyttdvaa tmv, ollut mielessa niin aina on autettu. En ole niin
masentunutkaan enaa.

Olen saanut paljon tukea yksindisyyteen ja mielenterveysongelmiini liittyen. Olen my6s saanut kokea on-
nistumisen tunteita, ja itsetuntoni on ehka hieman parantunut. Arvostan todella paljon sitd, etta etsivd on
kaynyt kanssani monissa paikoissa, jotka koen hyvinkin pelottavina ja ahdistavina. Olemme kdyneet esi-
merkiksi kahvilassa ja vaatekaupassa, seka hoitaneet mielenterveys, normi terveys ja TE asioita. Koen, etta
etsiva on aidosti kiinnostunut eldmastani ja asioistani, joka saa minut tuntemaan, etta etsiva olisi tavallaan
kuin ystavani, jonka olen tuntenut jo kauan, vaikka todellisuudessa emme ole tunteneet kuin ehka vasta
vajaa kuukauden.

Olen vajaa 2 vuotta sitten ollut masentunut, koulu on uhannut keskeytya ja jaksaminen on ollut nollissa.
Sain etsivan avulla koulun kaytya loppuun ja nyt olen tyéeldmassa ja padssyt masennuksesta suurilta osin
eroon.

Oma etsivani meni yli ja ympari auttaakseen minua kriisitilanteessa liittyen rahatilanteeseen ja ongelmaan
|6ytaa oikea tuki muoto itselleni. Olen syvasti masentunut henkil®, jonka kyky toimia yleisissa arjen asi-
oissa on minimaalinen, joten en ole kykeneva tyéskentelemaan talla hetkelld. Etsiva kertoi ja auttoi hake-
maan useaan eri tukimuotoon, joista kela evasi useimmat, mutta pitkan taistelun jalkeen paasin mukaan
nuottivalmennukseen. Etsivani tarjosi minulle kyyteja tapaamisiin, auttoi tayttamaan hakemuksia, pysyi
henkisena tukena vaikeina aikoina ja otti yleisesti tilanteen haltuunsa ja antoi minulle toivoa. Olen erittdin
tyytyvdinen hanen tarjoamaan palveluun!

Stressin sietoon saanut paljon apua, joka oli ainoa syy miksi olin yhteydessa. Stressi helposti lamaannuttaa
enka saa mitdan tehtya sen takia. Etsivat tarjonnut hyvan tukiverkon ja nojan, joka estdaa lamaantumisen.
Vaikean uupumuksen lapikdayneena etsiva nuorisotyd toimi isona apuna eldman ongelmakohtien hoitami-
sessa ja ratkaisemisessa, seka kartutti voimavarojani etta jaksaisin toimia my0s itse omaksi parhaakseni

paremmin.



Minun etsivdni on yksi syisté, miksi olen tdllé hetkelld hengissd. Hédn auttoi minut pitkittyneen vaikean masennusjaksoni

yli. Mielenterveyspalveluiden kustessa sieluni pddlle (en saanut heiltd apua, minua ei otettu tosissaan ja minut vain halut-

tiin Iddkitd hiljaiseksi, en ole tyytyvdinen heidédn toimintaansa) etsivéni auttoi jaksamaan. Kaikista tahoista hédn oli ainoa,

jolle tdysin avoimesti uskalsin kertoa mitd tahansa ilman pelkoa tuomitsemisesta. En uskaltanut ldédkdreille puhua suoraan,

koska he kdyttivit sanojani minua vastaan, mutta etsivéini ymmdrsi minua. Minulle tuli olo, ettd minusta aidosti vdlitetddn

ja minulle halutaan hyvdd. Hdn oli tukena lukuisissa vastoinkdymisissé hoitoni suhteen ja muissakin asioissa. En pysty jo-

kaisen yksittdisen etsivédn toiminnan puolesta puhumaan, mutta minun etsivéni osaa asiansa ja hén oli tismalleen minulle

oikea ihminen. Toivon muiden etsivdn nuorisotyén asiakkaiden saavan asiakkuudestaan yhtd paljon kuin mind.

Sosiaaliset taidot

Sosiaalisten taitojen kehittyminen liittyy erityisesti rohkeuteen kanssakdymisessa ja vuorovaikutustaitoihin. Sovariin vastan-
neista nuorista 68 % on saanut lisda rohkeutta pyytda apua toisilta ihmisiltd ja 62 % rohkeutta tuoda esille omia nakemyksiaan.

Heistd 62 % arvioi, ettd omat taidot toimia yhdessa toisten ihmisten kanssa ovat parantuneet.

e  Etenkin naiset ovat saaneet varmuutta sosiaalisiin taitoihinsa: heistd 71 % on saanut lisda rohkeutta pyytda apua
toisilta ihmisiltd ja 64 % rohkeutta kertoa mielipiteitddn etsivan nuorisotydon myota.
e  Sosiaalisten taitojen vahvistumista ovat kokeneet kaikenikdiset nuoret. Etenkin 26—28-vuotiaista suuri osa, 73 %, on

saanut lisda rohkeutta pyytda toisten ihmisten apua ja 67 % rohkeutta tuoda esille ndkemyksiaan.

Sovari-kyselyssa nuoret ovat kertoneet omin sanoin sosiaalisissa tilanteissa kokemistaan vaikeuksista ja siitd tuesta, jota he
ovat saaneet etsivaltd nuorisotyontekijaltd. Nuoret kokevat, ettd etsiva nuorisotyd on tarjonnut heille turvallisen ja valittdvan
ympadriston, jossa heitd kuunnellaan ja tuetaan. Tdma on auttanut heita kdsittelemaan sosiaalisten tilanteiden pelkoa. Nuoret
ovat oppineet puhumaan avoimemmin asioistaan ja jakamaan tunteitaan, ja he ovat saaneet lisda rohkeutta ja itsevarmuutta.
Tama on parantanut heidan vuorovaikutustaitojaan ja kykyadn toimia sosiaalisissa tilanteissa. He ovat oppineet puolustamaan
itsedan, pyytdmaan apua ja toimimaan ahdistavissakin tilanteissa. Monet nuoret kokevat, ettd heidan sosiaaliset taitonsa ovat

parantuneet, mikad on nakynyt rohkeutena kohdata uusia ihmisia ja osallistua sosiaalisiin tilanteisiin.

Etsivd nuorisotyd on vahentdnyt nuorten yksindisyytta tarjoamalla mahdollisuuksia tavata muita nuoria ja osallistua ryhma-
toimintaan, kuten leireille ja peli-iltoihin. Se on myds auttanut nuoria luomaan uusia ystavyyssuhteita. Tama on ollut erityisen

tarkeaa niille, joilla on ollut vahéan ystavia tai jotka ovat kokeneet itsensa eristyneiksi ja yksinaisiksi.

e Etsiva nuorisotyd on auttanut minua lahtemaan kotoa ja tapaamaan uusia ihmisia. Yhdessa kohtaa ainut
syy minulle Iahtea ulos oli etsivan tapaaminen tai etsivien jarjestama ohjelma. Koen etta sosiaaliset taitoni
ovat taman ansiosta kehittyneet. Olen my6s saanut tukea opintojen kanssa enka ole enda niin stressaan-
tunut niista, etten esim. nuku kunnolla.

e Etsivani on aivan mahtava, han kylla osaa tukea tai auttaa tilanteessa kuin tilanteessa. Vaikea kuvailla
missa asioissa olen kehittynyt, mutta olen ainakin vield enemman rohkaistunut pitdmaan puoliani asioissa.

e Leirit ovat olleet elamani yksi isoista ratkaisevista tekijoista, etta jaksan elda. Toivoisin sydameni pohjasta,

etta niita olisi lisaa ja padsisin mukaan niihin kaikkiin. Olen taysin yksin, joten ihmisten kanssa toimiminen
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leireilld on vasyttavaa, mutta niin tarkeda. Olen yhdella leirilla ymmartanyt, ettd peloistani huolimatta
minullakin on mahdollisuus saada eldamaani ihmissuhteita. Kiitos siita niin paljon.

Luottamukseni ihmisiin ja varsinkin auttaviin tahoihin on kasvanut merkittavasti etsivien ansiosta. Olen
my0s huimasti kehittynyt omatoimisuudessa ja avun pyytamisessa. Todella symppiksia kaikki etsivat jotka
minua ovat auttaneet.

Meidan etsivat nuorisotydntekijat on aivan mahtavia, tuntuu etta en olisi selvinnyt viimeisestad vuodesta,
jos he eivat olisi auttaneet minua, ja kannustaneet lahtemaan ulos asunnostani mm. peli-iltoihin, iltakahvi-
laan (olkkari) ja muuhun yhteiseen toimintaan. Tuntuu etta tallainen toiminta on minulle henkireika talla
hetkella. Uskoisin ettd syrjaytyisin kokonaan, enka poistuisi asunnostani ilman etsivia.

Minulle oli suuri kynnys pyytda apua. Uskoin vahvasti, ettd pitdisi parjata yksin. Nuorisotyontekijan kanssa
hoidimme paljon kdytdannon asioita, kuten esim. Kelaan liittyvat asiat. Nuorisotydjakson paatyttya koen
paljon helpommaksi kysya apua asioiden hoitamisessa.

Nuorisotyd on auttanut minua luomaan useita uusia ystavyys suhteita. Aloitin tdman vuoden yhdella ysta-
valla koko Huittisissa. Nyt minulla on uusi kaveri porukka. En usko, ettd minulla olisi tata kaveri porukkaa
ilman nuorisotyota.

Nyt kolme vuotta myéhemmin vastaan puheluihin ja soitan itse. Joskus jopa tuntuu siltd, ettd pidan puhe-
luista enemman kuin viestittelysta. Kaupassa kdynti yksin ei enda niinkdan ahdista ja tuntuu melko passii-
viselta. Minulla on mahdollisuus oppisopimukseen ja olen innoissani siita.

Olen oppinut puhumaan asioista avoimemmin ja sosiaaliset tilanteet ovat helpottuneet tapaamisten yh-
teydessd, koska introverttina en yleensa ihmiskontakteista pida, mutta tapaamisien myota sen on helpot-
tunut.

Olen rohkaistunut olemaan oma itseni! Olen ollut todella arka joskus. Olen mielestani saanut itsevar-
muutta enemman ja oppinut rohkeasti sanomaan mitd ajattelen. Joskus olen ollut tosi hiljainen, edelleen-
kin on vdhan vaikeaa olla isossa porukassa. Enka ole heti danessé, jos on paljon ihmisid. Pienessa poru-
kassa juttelen enemman ja luontevammin. Mutta nuorten illat ovat olleet hyva juttu omassa eldamaéssa ja
niissa on ollut mukava kayda ja olla mukana esimerkiksi nuorten retkilla ja tapahtumissa. Aina on ollut
mukavaa.

Olen saanut apua asioissa, joita en itse osaa niin hyvin (kela, raha-asiat, yleisesti elamankokemus). Lisaksi
on tosi kiva, etta on elamassa malli siita, millainen on ei-myrkyllinen ihminen. Sen ansiosta nykyisin osaan
odottaa parempaa kohtelua muilta ja myos kohdella itse muita paremmin.

Olen saanut paljon tukea, rohkaisua ja ohjausta vaikeissa asioissa seka hetkissa. On hyva tietas, etta voi
aina pyytda apua kaikessa. Olen kehittynyt keskustelemisessa, asioiden seka tunteiden jakamisessa ja
avun pyytamisessa.

Olen saanut tukea ja tuntenut, etta joku kerrankin kuuntelee ja uskoo minuun. Sosiaalisten tilanteitten
pelko ja paniikkihdirid ei endan vaikuta elamaani edes kuukausittain, joka on myos etsivien ansiota.

On ollut hyva kokemus yleisesti ottaen, jatkaisin mielellani samanlaista suhdetta etsivien nuorten tydnte-
kijoiden kanssa. Olen kehittynyt siind, etta saan aikaiseksi lahted kotoa sadanndllisesti, seka sosiaalisessa
kanssakdymisessa.

Sosiaaliset suhteet ovat parantuneet ja olen saanut nuorten illoista uusia kavereita. Ohjaajat ovat aina
kuunnelleet nuoria ja auttaneet asiassa kun asiassa. Ohjaajat todella ymmartaa nuoria ja heidan asioi-
taan. Aina saa olla oma itsensa eika ketdan kiusata. Se on tarkeaa, etta nuorilla on paikka missa on hyva ja

turvallista olla.



Koen ettd nuorisotyd on ollut todella suuri apu, ettd olen kehittynyt sosiaalisemmaksi. Pelkotilat liittyen sosiaaliseen ahdis-

tukseen ovat huomattavasti véhentyneet julkisilla paikoilla. Olen oppinut olemaan uusille ihmisille helposti Iéhestyttédvd

persoona. Uskallan nykyddn kulkea yksin bussilla, mennd kauppaan, tervehtié naapureita ja kauppojen henkilékuntaa ja

kysyd myés heiltd apua. Sain apua myéds arjen asioihin ja kehittdmddn aamu- ja iltatoimet itselleni sopiviksi ilman, ettd

ottaisin liikaa stressid niistd.

Opiskelu- ja tydelamavalmiudet

Opiskelu- ja tyoeldamavalmiuksien vahvistuminen nakyy nuorissa siina, ettad 54 % heista tuntee entistd paremmin opiskeluun
liittyvid vaihtoehtoja ja 50 % on halukkaampia opiskelemaan. Nuorista 56 % tuntee entistd paremmin tyénhakuun liittyvia

asioita ja 54 % kokee entista selkedmmin, etta tyossakdynti on itselle mahdollista.

e  Opiskeluvalmiudet ovat vahvistuneet etenkin naisilla ja alle 21-vuotiailla.

e  Etenkin miehilld ja alle 21-vuotiailla nuorilla on vahvistunut ajatus siitd, ettd tydssakdynti on itselle mahdollista.

Monet nuoret kertovat saaneensa apua etsiviltd opintoihin padsyssa ja jatko-opintojen suunnittelussa. Etsivd nuorisoty6 on
tarjonnut tietoa erilaisista koulutusvaihtoehdoista, vienyt nuoria tutustumaan kouluihin ja auttanut hakemusten teossa. Nuo-
ret ovat saaneet selkedmman kuvan erilaisista opiskeluvaihtoehdoista seka lisdd motivaatiota koulunkayntiin ja opiskeluun.
Nuoret kokevat saaneensa etsivilta apua ja tukea oman suunnan I6ytamiseen, opiskelupaikan hakemiseen seka opiskelun jat-
kamiseen ja loppuun suorittamiseen. Tama tuki on auttanut heitd tekemaan perusteltuja paatoksia opintojen aloittamisesta

ja jatkamisesta.

e Etsiva nuorisotyon takia mina olen padassyt toihin ja vield tarkedmpi on se, ettd paasin opiskelemaan halut-
tuun paikkaan. llman nuorisotydn tukea se olisi ollut mahdotonta ainakin ndin nopeaan. Osaan myos pal-
jon paremmin hoitaa asioita ja pystyn/osaan my0s itse tekemaan asioita helpommin.

e Etsiva nuorisotyontekija vei minua tutustumaan uuteen kouluun ja keskustelin hdnen kanssaan sielld opis-
kelun aloittamisesta. Hdnen ansiostaan pystyin tekemaan perustellun paatdksen opiskelun aloittamisesta
ja opinnot alkoivat hyvin kayntiin.

e Etsiva on laittanut minulle hakemuksen ravitsemusterapeutille, olemme jutelleet ylioppilaskokeisiin lisa-
ajan hausta ja soittaneet koululle, olemme keskustelleet jatko-opinnoista ja raamattukoulusta. Etsiva on
kertonut auttavansa minua myos mahdollisesti Nuotti-valmennukseen haussa. Sain my6s jutella opiskelu-
valmentajan (Nuotti-valmennus) kanssa etsivan nuorisotyontekijan kautta. Olen saanut lisatietoa Kelan
tukiasioista ja saanut vahvistavaa tietoa, miten hoitaa asioita puhelimitse.

e Muistan ettd ennen en edes tiennyt koko palvelun olemassaolosta, mutta oikeasti on ollut kuin taivaan-
lahja! Etsiva nuorisoty® on oikeasti todella hyddyllinen ja tarkea kaltaiselleni nuorelle, jolla on ollut olo,
ihan kuin olisi elamdassa jumissa eika [6ydy mitdan tietd eteenpdin. Olen tdman kautta valmistunut opin-
noistani ja saanut todella paljon apua téiden etsimisen kannalta!

e Olen saanut apua ja tukea asioihin, mihin sita olen tarvinnut. On tullut Iahdettya pois mukavuusalueelta,

kannusti lahtemaan opiskelemaan enkkua. Kannustaa kokeilemaan rohkeasti uusia asioita.
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Olen saanut apua tyonhakua ja tydelamaa koskeviin haasteisiin. Olen kehittynyt hahmottamaan parem-
min sitd, millainen tyéelama minua kiinnostaa ja sitad kautta myos pohtimaan koulutusvaihtoehtoja tehok-
kaammin.

Armeijan jalkeen varuskunnan kuraattori otti yhteytta etsivdan nuorisotyohon. Kun kerroin haluavani am-
matilliseen koulutukseen, mutta samalla koulutuspaikan valinta sokkona ja ilman mielenkiintoa oli todella
vaikeaa, etsiva nuorisotyo kertoi TE-toimiston TUVA-koulutuksesta, johon ilmoittauduin, ja se oli juuri oi-
kea valinta opiskelupaikan valinnan miettimista varten. Etsivd nuorisoty® on myods auttanut siihen liitty-
vissa Kelaan ja TE-toimistoon liittyvissa asioissa niiden nettipalveluilla, ja ilman etsivaa nuorisoty6ta en
olisi osannut kadyttda niita oikein. Tamankin asian ulkopuolella etsivdn nuorisotydn vaki ovat olleet todella
kannustavia ja positiivisia, ja tuoneet lisdenergiaa ja turvaa jatkaa elamassa.

Olen saanut rohkeutta ja itsevarmuutta kdyda opintoni loppuun, vaikka opintopolku ei ole sujunut niin
kuin alun perin olin suunnitellut. Olen my&s oppinut arjen taitoja kuten kdyttdmaan julkista liikennetta.
Saan tukea etenkin opiskeluun ja uraan valmistautumiseen liittyvissa asioissa, joka on minulle erittdin tar-
peellista, joten se on tédrkea ja hyva asia. Olen kehittynyt siten, ettd koen voivani hakea haluamaani kou-
luun tai uraan valmistavaan palveluun ymmartaen sen, mita olen tekemadssd, enka tdysin sokkona niin kuin

ilman etsivan nuorisotyon tukea.

Etsivéltd nuorisotyéltd saatu apu on mahdollistanut minun valmistumisen tavoiteajassa, auttanut seuraamaan kouluun ja

muuhun eldmddin liittyvien asioiden etenemistd ja edistymistd ja tuonut suuresti apua arjessa selviimiseen. Olen kehittynyt

ennen kaikkea virastoasioiden hoitamisessa. Etsivd nuorisotyd on myds auttanut suuntautumaan syksylld tulevaan eld-

mdnmuutokseen, kun olemme hoitaneet asioita jo valmiiksi muuttoa varten, esimerkiksi katselleet kouluja ja asuntoja yh-

dessd, katsoneet miten sdhkdsopimus ja kotivakuutuksen siirto tehdddn ja ottaneet yhteyttd tulevan kotikaupunkini etsi-

vddn nuorisotyéhén.

Nuorten vastauksissa tulee esille myds heidan saamansa tuki tydelamaan. Etsiva nuorisotydn myotd nuoret ovat kehittyneet

itsetuntemuksessa ja saaneet enemman uskoa omaan pystyvyyteensa ja kykyynsa suoriutua tyéelamassa. Nuoret kertovat

saaneensa apua sopivien tyopaikkojen ja tydmahdollisuuksien etsimisessa. He ovat saaneet rohkeutta tunnustella erilaisia ty6-

ja opiskeluvaihtoehtoja, vaikka ne alussa jannittaisivatkin. Nuoret ovat myos I6ytdneet motivaatiota tydntekoon ja selkiytta-

neet urasuunnitelmiaan etsivien avulla.
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Aikoina, kun olen ollut enemman kotiin sulkeutunut, on tullut poistuttua kotoa tapaamaan nuorisotyonte-
kijaa ja samalla olen saanut hoidettua asioita, joita olisi muutoin herkasti tullut lykadttya. Koen kehittyneeni
mm. itsetuntemukseni ja omien rajojen asettamisen osalta. Lisdksi uskon enemman omaan pystyvyyteeni
tehda useita asioita, suurimpana tydssakayntiin liittyvat jo takana olevat epavarmuudet.

Etsiva nuorisoty0 auttoi minua paljon 16ytamaan erilaisia mahdollisuuksia esimerkiksi opiskeluun ja téiden
hakuun, joista en tiennyt ennen niin paljoa. Lisaksi pidin paljon siita, etta sain aina laittaa heille viestia, jos
jokin asia jai mietityttamaan. Olen kehittynyt siing, etta uskallan paremmin tuoda oman nakemykseni
esille ja rohkeasti kokeilla ja tehda uutta, vaikka se vahan jannittaisikin.

Olen saanut paljon hyvaa ja musta tuntuu, ettd mun eldman suunta kaantyi parempaan silloin, kun aloitin
kdaymaan etsivassa nuorisotydssa. Mua autettiin etsimaan uusi mulle sopiva tyopaikka, jossa olen viihtynyt

erittdin hyvin. Lisaksi mua autettiin etsimaan oikea suunta opiskelujen suhteen.



e Olin aiemmin hyvin hukassa sen kanssa, mita halusin tulevaisuudessa tehda tyokseni. Sain rohkeutta tut-
kia erilaisia tydmahdollisuuksia, ja nyt olen tydelamassa. Opin paljon erilaisista ty6- ja opiskeluvaihtoeh-
doista, joista en ollut aiemmin kuullutkaan.

e Sain etsivien kautta tyopaikan pitkdn tyottémyyden jalkeen. Siita hainkin sitten toiseen tyopaikkaan, kun
olin saanut ensimmaisessa paikassa itselleni tydmotivaation takaisin. En ollut vuoteen tekemisissa etsivien
kanssa, kun ei ollut tarvetta, mutta heti kun tarve ilmaantui, sainkin nopeasti apua. Innokkaasti kannustan
nuoria ottamaan yhteyttd etsiviin asioissa kun asioissa. Heidan kanssa ihmiselld/asiakkaalla on valia! Kiitos

kun olette olemassa!

Uskomus omiin kykyihini ja taitoihini on kasvanut. Kun aloin kdymddn nuorisotyén toiminnassa ja tehdd yhteistyétd etsivdn

kanssa, olin hyvin ahdistunut monesta asiasta. En halunnut kéydd kaupassa yksin enkd halunnut soittaa puheluita koskaan.

Ndin tydn ja sen teon pelottavana asiana enkd néhnyt minkd ihmeen takia tyéstd voisi innostua. Eiké se olisi vain pdivittdi-

nen stressitila, jossa ihmiset jatkuvasti suuntaisivat siihen mitd sind teit vddrin? Ndin ajattelin vield vuosikin sitten. En us-

konut, ettd tulisi pdivd, kun kokisin, ettd jokin ala kiinnostaisi tarpeeksi paljon pddstékseni pelkoni yli.

Elamanhallinnan tunne

Nuorten eldmanhallinnan tunteen vahvistuminen nakyy etsivdssd nuorisotyéssa monin tavoin siind, miten nuoret suhtautuvat
tulevaisuuteensa. Sovariin vastanneista nuorista 67 % tuntee entistd vahvemmin, etta voi itse vaikuttaa oman elamansa kul-
kuun, ja 58 % on tehnyt entista selkedmpia suunnitelmia tulevaisuuteen. 62 % nuorista uskoo entista vahvemmin siihen, etta
selvida mahdollisista ongelmatilanteista niitda kohdatessaan. Joka toisen nuoren (51 %) tyytyvaisyys eldmaan lisdantyi etsivan

nuorisotydn ajanjaksolla.

e Etenkin naiset ovat saaneet vahvistusta tunteeseen, ettd he voivat vaikuttaa omaan eldamaansa, ja tehneet selke-
dmpia suunnitelmia tulevaisuuteen. Etenkin miesten tyytyvdisyys omaan eldmaan on lisdantynyt etsivan nuoriso-
tyon aikana.

e  Etenkin 21-28-vuotiailla nuorilla on vahvistuneet tulevaisuuden suunnitelmat seka ajatus siitd, etta he voivat vai-
kuttaa omaan eldamdaansa ja selvita elamanhaasteista. Etenkin 21-25-vuotiaiden tyytyvaisyys elamaansa on lisdanty-

nyt etsivdn nuorisityon aikana.

Elamanhallinnan vahvistuminen tulee esille useiden nuorten kirjoittamissa kuvauksissa siitd, mitd he ovat saaneet etsivasta
nuorisotydsta. Nuoret kertovat saaneensa lisda itseluottamusta ja rohkeutta kohdata elaméan haasteita. He ovat oppineet
luottamaan itseensa ja kykyihinsa, mika on auttanut heitd ottamaan vastuuta omasta elamastaan ja tekemaan tarkeita paa-
toksia. Etsivat ovat olleet tarkea tuki nuorille heidan edetessa omalla eldmanpolullaan, esimerkiksi itsendiseen asumiseen tai
opiskelemaan. Tama tuki on auttanut heitd sopeutumaan muutoksiin ja tuntemaan olonsa varmemmaksi tulevaisuuden suh-

teen.

Nuoret ovat saaneet apua tulevaisuuden suunnitelmien tekemisessa. He ovat oppineet asettamaan tavoitteita ja tekemaan
konkreettisia suunnitelmia niiden saavuttamiseksi. Lisdksi nuoret kertovat saaneensa emotionaalista tukea ja apua vaikeiden
elamantilanteiden kasittelyssa, mika on antanut heille toivoa tulevaisuuteen. He ovat myds oppineet tuntemaan itsedan pa-
remmin ja asettamaan omia rajojaan. Tama on auttanut heitd tekemaan parempia paatoksia ja tuntemaan olonsa varmem-

maksi omassa elamassaan.
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Etsivd nuorisotyd on antanut monille nuorille tukea eldméanhallinnan tunteen vahvistamiseen, tarjoten heille rohkaisua, kay-

tannon apua ja emotionaalista tukea eldaman eri tilanteissa. Etsivat nuorisotydntekijat ovat nuorten voimavara, johon he voivat

luottaa pysyvasti. Nuoret eivat jaa yksin ongelmiensa kanssa, vaan voivat kdantya etsivien puoleen missa tahansa kysymyk-

sessd. Nain nuoret kirjoittavat kokemuksistaan:
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En ennen etsivaa nuorisotyota uskaltanut puhua vieraille. Olin todella ujo nuori ja olin melko hukassa ela-
mani kanssa. Etsiva veti minut mukaan juttuihin ja huomasin, miten uskomattoman nopeasti hommat al-
koivatkin rullaamaan. Uskalsin muuttaa omilleni ja aloittaa nuorten tyépajalla tyéskentelyn, ettd voisin
sielld alkaa liikkua kohti itsendista elamaa ja alkaa etsia tulevaisuudessa toitakin.

Etsivat ottivat minut avokatisesti vastaan ja auttoivat pddsemaan eldmassani eteenpdin ja ylos pohjalta.
Etsiva nuorisoty0 oli minulle taysin uusi juttu, joten kaikki sitad kautta tulleet jutut ovat kehittdaneet minua.
Huomasin kehitysta siing, etta en ole enda niin pessimistinen tilanteissa, jotka tuntuvat ylitsepadsematto-
miltd. En myoskdan lamaannu, jos tulee vastoinkdyminen, vaan olen ymmartanyt sen, etta aina on jonkin-
lainen apu saatavilla.

Etsivd nuorisotyd on auttanut minua siirtymaén eldmassa seuraavaan vaiheeseen, vaikka olin ollut jumissa
noin vuoden. Se, ettd joku kyselee valilld, miten asiat ovat edistyneet, motivoi oikeasti edistamaan niita.
Tapaaminen etsivdn nuorisotydn kanssa sai myds muistamaan, ettd aina on keinoja pdasta haastavasta
tilanteesta.

Etsivd nuorisotyd on auttanut vaikeissa eldmantilanteissa ja muutoksen keskelld. Olen kehittynyt parem-
paan suuntaan etsivan nuoristydn myo6ta esimerkiksi siksi, ettd osaan auttaa itsedni vaikeissa tilanteissa
niiden oppien avulla, jotka etsivélta olen saanut.

Etsiva nuorisotyd on tdhan asti auttanut minua hyvin. Olen saanut nuorisotydntekijoideni avulla heratet-
tyad itsessdni motivaatiota ja rohkeutta toimia oman tulevaisuuteni eteen. Tiedan paremmin omista mah-
dollisuuksistani ja olen lisaksi saanut apua melko arkisten asioiden hoidossa.

Keskusteluapua ja tukea raskaaseen eldamantilanteeseeni. Etsivd on auttanut nakemaan valoa pimeyden
keskella ja koen, ettd eldamdssa on taas toivoa. Etsiva on vélittdva ja han tekee selvdsti tyota sydamelldan.
Olen saanut kokea olevani tarked ja arvokas. Olen oppinut asettamaan rajoja ja olen oppinut, ettd myos
mind olen arvokas ja tarked ja ettd minulla on valia.

Etsiva on tosi mukava ja hanen kanssaan on helppoa puhua vaikeista asioista. Olen saanut tosi paljon apua
pelkastd puhumisesta turvalliselle aikuiselle! Olen oppinut ottamaan vastuuta enemman, ku ollut pakko
tdssa tilanteessa ja menna myos omalle epamukavuusalueelle!

Olen I6ytdnyt uusia itselleni mieluisia harrastuksia, joiden kautta olen saanut uusia ihmissuhteita, apua
terapiahakemusten tekemisessa ja terapiaan padsyssa, tietoa erilaisista mahdollisuuksista tyollistymisen
kannalta, apua Kela-hakemusten tekemisessa, kun se on tuntunut raskaalta. Olen saanut lisda tekemista
arkeen ja elamani suuntaa selkedammaksi.

Olen oppinut pyytamaan rohkeesti apua ja ottamaan apua vastaan, luottamaan itseeni ja elamaan, oppi-
nut tyoelamaa varten uusia juttuja esim. tyénhakuun, cv:n tekoon jne., koulupalavereihin tukea ja muu-
tenkin avautunut elamaa varten nakemys ja taitoja.

Olen saanut apua, etta voisin nousta jaloilleni omaan eldmaan traumaattisen lapsuuden jalkeen. En kos-
kaan saanut tarvitsemaani apua ja tukea, miten hoitaa perusraha-asioita ja miten esimerkiksi haetaan
Kela-tukia tai toita. Nuorisoetsivat ovat auttaneet padasemaan jaloilleni ja voisin sanoa, etta se on ollut

todella kuntouttavaa.
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Olen saanut apua tilanteeni mukaan ja oivaltavia mahdollisuuksia kehittya eteenpain. Ihmis(mielenter-
veys)rauniosta on kehittynyt rohkeampi sosiaalisessa ymparistossa vaikuttaja. Olen uskaltautunut anta-
maan opiskelulle uuden mahdollisuuden ja yritan viela selvittda millaiseksi tulevaisuuden tyon kanssa jar-
jestaa niin, ettei se syo0 sielua, vaan antaa lisaa.

Olen saanut etsivan nuorisotyontekijan ansioista itselleni uuden harrastuksen ja uskon, ettd hieman pa-
remman kosketuksen oman elamani hallintaan. N&ita tarkemmin kuitenkin on etsivan nuorityon kautta
saadut tiedot antaneet selvemman kuvan siitd, mita tulevaisuudessa tavoittelen ja mihin pyrin.

Olen saanut keskusteluapua ja erilaisia ndakokulmia ratkaisuista seka kriisitilanteisiin etta arkisiin pulmati-
lanteisiin. Tapaamiset ovat selkeyttdneet ajatuksia ja auttaneet huomattavasti erilaisten asioiden kohtaa-
misessa. Etsivalla nuorisotyolld minut on otettu paremmin huomioon, kun muissa palveluissa missa olen
kdynyt, ja siten se on tuonut minulle paljon helpotusta tilanteisiin mitka ovat tuntuneet vaikeilta. Sen
vuoksi esim. tulevaisuuden eldmanmuutokset eivat tunnu niin raskailta ajatuksilta, silld tiedan etta jos
tulee joku asia mika tuottaa stressid, minulla on paikka, josta I16ydan apua.

Olen saanut paljon tukea eldaman vaikeina aikoina. Etsiva nuorisotyd on auttanut minua lahes kaikessa
aina. llman etsiva nuorisotyota syrjdytyisin vain kotona. Etsivat ovat aina tukena ja apuna. Olen saanut
hurjasti enemman rohkeutta ja elaménhalua etsivien ansiosta.

Olen saanut tietoa eri paikoista, mitka ovat osanneet myds auttaa minua. Ja olen saanut enemman var-
muutta eldmadn ja luottoa siihen, ettd pystyn tekemaan myds itse asioita ja voin silti kysya apua tarvitta-
essa.

Olen saanut tukea tulevaisuuden suunnittelemiseen. Minua on kuunneltu, ja olen voinut jakaa vapaasti
omia ajatuksiani ja huoliani. Nykydan luotan omaan tulevaisuuteeni, eika se vaikuta enda yhta epaselvilta
kuin ennen.

Olen saanut turvaa arkeeni. Ihmisen, jota kiinnostaa kuulumiseni. Etsivélle on ollut hirvedn helppo puhua
ja tapaamiset ovat olleet luontevia (pelkasin ettd ne olisivat kiusallisia). Tulevaisuus nayttda nyt toiveik-
kaammalta. Olen p&assyt kiinni minulle térkeaan yhteis66n etsivan kannustamana. Kohta otan seuraavan
askeleen kohti tyéelamaa.

Ollu paljo apua yxindisyyteen ja tavallaan asioiden ulkopuolisen silmin hahmottamiseen ja saanu paljo
perspektiivid. Osaltaan pohdittu myos eri vaihtoehtoja mita tulevaisuudessa. Erityisesti ollu apua etta
saanu jalkoja hiukan maahan.

Osaan miettia etukateen seurauksia, joita valinnoilla voi olla. Ennen en osannut vaan tein asioita paljoa
ajattelematta, et jouduin taas sitte kuseen omaa tyhmyyttani. Etsivan kans ollaan kayty keksittyja tilan-
teita ldpi ja mietitty mita eri valinta on aiheuttanu, niin hyvassa tai pahassa. Oon oppinut tosi paljon ites-
tani. Nyt on eldmadssa suunta, ennen se oli sumeeta ja ankeaa.

Paljon erilaista apua ja tukea haastaviin tilanteisiin. Isosti jeesia esim. koulutuksessa. Sen ettd oon saanut
itseluottoa isosti takasin etsivatyon kautta on jo isoplussa! Ja paljon erilaisia neuvoja ja vinkkeja tulevai-
suutta varten!

Paljon kaikkee mukavaa sanottavaa. On ollu paljon tukena, kun itella oli vaikee elamanvaihe, ja mukava on
aina pdasta puhumaan, silla luotan ihan taysilla. Yhteishenki on kans tosi hyva ja tullaa hienosti juttuun
eika se tunnu terapialta vaan enemman kaverimaiselta (hyva asia). Oon kehittyny kasittelemaan ongelmia
ja oppinu uskaltamaan sanoo ei. Musta on tullu paljon itsendisempi, enka vihaa enaa yksin oloa, seka itse-

varmempi.
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e Sain vihdoin selkedmman kuvan omasta tilanteestani ja ahdistus seka stressi vahentynyt tulevaisuudesta,
sain paljon ndkoékulmaa ja vinkkeja myos jatkoa varten ja nyt olen osannut itsekin selviytyd enemman,
koska tiedostan oman tilanteeni ja muistan kdynneistd, mita kannattaa tai voi tehda!

e Toivoa elamaan. Minulla oli monta rautaa tulessa ja kynnys ottaa minkaanlaista yhteytta oli korkea. Olen
saanut setvittyd monta lamauttavaa asiaa nuorisotyontekijan kanssa ainakin siihen kohti, ettd nden taas
elamdssa toivoa menna eteenpdin. Itseluottamus on noussut ja pystyn jo jonkin verran tehda itsenaisesti
asioita. Nuorisotyd on niin sanotusti nostanut minut epdtoivosta.

e Oma vuosien kokemus etsivan nuorisotydntekijan kanssa on ollut ihan korvaamaton. Han on auttanut
minua eldmani ongelmissa aina vain uudestaan, kun sellaisia on tullut eteen. Raha-asiat, Kela, tyokkari,
opiskelu, tyo, mielenterveys, kuntoutuminen, laskut, talous, asunto, eldaman kriisit ja muutokset. Lista on
pitka. Suoraan sanottuna, en tieda olisinko enda elossa ilman tata korvaamatonta apua. Niin pahasti on
itselldkin ollut mielenterveyden kanssa ongelmia, ettd yksin ilman tdtd apua en olisi parjannyt. Kiitos kai-

kille, jotka tata tyota tekevat.

Eldmdssdni oli paljon ihmisid, jotka satuttivat minua. Joskus tuntui siltd, ettd heiddn koko eldmdnsd pyéri sen ympdirilld,

kuinka satuttaa minua. Ei ole ollut helppoa ottaa heistd etdisyyttd, jotka satuttivat ja kuuluvat perheeseeni. Olen ndin siitd

huolimatta tehnyt. Ei ole ollut helppoa jdttédd ihminen, jota rakastin, mutta tieddn ettd se oli oikea pddtés. Muutin omilleni

vuoden lopussa. Elémd tuntuu omituiselta koska se on muuttunut niin paljon. Tédtdké on normaali elémd ja vapaus? Kysyn

sitd itseltdni usein. En tiedd missd olisin ilman nuorisotyétd nyt. Olen kiitollinen, ettd saan vihdoin aloittaa sen eldmdn,

jonka olen niin pitkédn halunnut.




Nuorten nakemyksia etsivan nuorisotyon
kehittamistarpeista

SOVARI-KYSELYSSA NUORIA PYYDETAAN kertomaan omin sanoin, miten he kehittdisivat etsivaa nuorisotyota. 348 nuorta eli 12
prosenttia kaikista kyselyyn vastanneista nosti esille jonkin kehittamisehdotuksen. Sen sijaan 525 nuorta totesivat, etteivat

he 16yda kehittamistarpeita etsivasta nuorisotydstd, kun kaikki on mennyt omalla kohdalla sujuvasti.

Nuorilta kysyttiin myds, mitd kielteisia kokemuksia heilld on ollut etsivasta nuorisotydstd. Huonosta kokemuksestaan kirjoitti
149 nuorta eli 5 prosenttia kaikista kyselyyn vastanneista. 836 nuorta vastasi kysymykseen sita vastoin niin, ettei heilla ollut
mitddn kielteisida kokemuksia, vaan ne olivat ainoastaan myonteisia. Valtaosa nuorista jatti vastaamatta huonoja kokemuksia

ja kehittamisehdotuksia koskeviin kysymyksiin.

Yhteensa 432 nuorta toi Sovari-kyselyssa esille jonkin kehittamisidean tai kokemansa huonon kokemuksen etsivassa nuoriso-
tyOssa. Vastauksissa nousi esille muutamia teemoja useampia kertoja. Useimmat nuoret ovat olleet kaikin puolin tyytyvaisia
saamaansa palveluun. Nuorten esille tuomat kehittdmiskohdat ja huonot kokemukset antavat kuitenkin tarkeaa peilauspintaa
ja nakokohtia etsivdn nuorisotyéntekijan tyon arvioimiseksi ja kehittamiseksi. Nditd asioita voidaan tarkastella etsivan nuo-

risotyon laatutekijoind, joista kannattaa pitda huolta tai joita on hyva kehittaa ja kytkea etsivaan nuorisotyohoén.
Nuoret esittivat kehittdmistoiveita tai toivat esille huonoja kokemuksiaan etenkin seuraaviin teemoihin liittyen:

1. Etsivan nuorisotyon resursointi ja riittavyys, 103 ehdotusta ja 54 huonoa kokemusta

2. Etsivdn nuorisotyén markkinointi ja tunnettuuden lisddminen, 77 ehdotusta ja 10 huonoa kokemusta

3. Vuorovaikutuksen kehittdminen etsivan nuorisotyontekijan ja nuoren valilla, 22 ehdotusta ja 50 huonoa koke-
musta

4. Toiminnan lisddminen etsivaan nuorisoty6hon, 23 ehdotusta, ja

nuorten ryhmatoiminnan lisédminen, 12 ehdotusta

Edellisten asioiden lisdaksi muutamat nuoret mainitsivat my0s tarpeen nostaa etsivan nuorisotyon ikdhaarukkaa yli 28-vuotiai-
siin. Muutamat nuoret nostivat esille kynnyksen madaltamisen etsivdan nuorisotyéhon, vaikkakin tdma mainittiin harvemmin
kuin aikaisempina vuosina. Nuoret nakivat myos tarpeita etsivan nuorisotyontekijan tietdmyksen tai osaamisen vahvistami-

seen.

1. Etsivan nuorisotyon resursointi ja riittavyys: Nuoret toivovat enemman etsivid nuorisotydntekijoita ja lisda aikaa heidan
kanssaan. Nuorten vastauksissa toistuu toive: "Enemman aikaa nuorille”. Nuoret kokevat etsivan nuorisotyon tarkeaksi, mutta

huomaavat resurssien olevan rajalliset. He haluavat, etta palvelu kattaisi kaikki apua tarvitsevat nuoret.

Monet nuoret kokevat, etta etsivilla on jatkuvasti kiire. Yhteisten aikojen sopiminen on hankalaa, ja tapaamisia on liian vahan,
silla etsivan nuorisotyontekijan kalenteri oli tdynna ja vapaita aikoja niukasti tarjolla. Tdma vaikeuttaa tuen ja avun saamista
silloin, kun nuoret sita eniten tarvitsevat. He toivovat tiiviimpaa yhteydenpitoa ja pitempia tapaamisaikoja, koska lyhyet ta-
paamiset eivat aina riitd asioiden kasittelyyn ja kiire haittaa vuorovaikutusta. Joskus etsivat tekevat muita toita tapaamisten

aikana.
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Nuoret toivovat, ettd etsivat ottaisivat enemman yhteyttd ja olisivat aktiivisempia yhteydenpidossa. Nuoret toivoivat myds

ilta- ja viikkonloppuaikoja, jolloin heilld olisi enemman mahdollisuuksia tavata etsivaa. Lisdksi he kokevat etsivien vaihtuvuuden

ongelmaksi, koska se vaikeuttaa luottamuksellisen suhteen rakentamista.

Seuraavassa on resursseihin liittyvid poimintoja nuorten esille tuomista ehdotuksista etsivan nuorisotyon kehittamiseksi:
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Enemman resursseja tyontekijoille, ja enemman koulujen kanssa yhteistyota.

Enemman sunnuntaita ja tapaamisia illalla.

Ainoa asia, joka valilla harmittaa, on se, kun nakee tai aistii miten kiire vaikka omalla etsivalla on. Eisita
tietenkdan ole kukaan sanonut tai mitenkdan suoraan ilmaissut, mutta huomaahan sen. Aina ei sitten keh-
taa hairitd, vaikka ehka haluaisi/tarvisi jeesia johonkin. Ja kun itsekin ymmartaa, ettei se kiire etsivista it-
sestdan johdu vaan se vika on jossain muualla.

Ainut asia, mika tulee mieleen, on etta etsivien ty6ta pitaisi tukea, eika leikata. MTK puoli on muutenkin
yli rasittunut ja jos nuorisotyolta leikataan taas lisda, kasvaako valtiolle enda "hyvia veronmaksajia", vai
jadkoé yha enemman ja enemman rakojen valiin, tyon, koulutuksen ja minkdan tasoisen hoidon ja tuen
ulkopuolelle?

Antamalla nuorisotyéntekijoille enemman aikaa. Yksi nuorisotydntekijdista vaihtoi ammattia eikd hanen
tilalle ole tulossa uutta, tarkoittaen ettd muut joutuvat tekemaan tamankin edestd toitd. Tama johtaa sii-
hen, ettd heilld on vdhemman aikaa nuorille ja ndiden kanssa toimimiselle.

Ei ainakaan vdhentda mitdan, mitd nyt jo on. Leikkaukset tdssd vaiheessa olisivat tuhoisia, kun nytkdan
resurssit eivat riita auttamaan kaikkia.

Ei kehitysidea varsinaisesti, mutta perua hallituksen leikkaussuunnitelmat, jotka kohdistuvat etsivdan nuo-
risotydhon. Tdma on erittdin tarkeda tyotd, jonka rahoitus tulisi turvata.

Ei muuten kuin lisddamalla etsivid nuorisotydntekijoita, jotta kaikki sitd tarvitsevat paasisivat saamaan apua
juuri silloin, kun sita tarvitsevat.

Ei nyt tule kehitettdvaa mieleen, mutta pidan tuota ty6ta erittdin tarkedna ja toivonkin ettd tuota toimin-
taa ei ikina lopetettaisi. Tatd tyotd todellakin pitda tehda halusta auttaa nuoria ja se on ndkynyt jokaisesta
etsivasta, jonka kanssa olen ollut tekemissa.

En keksi parannettavaa. Ainoana asiana, mika tassa tulee mieleen, ja jos joku ylempi taho naita lukee, on
ettd etsivalta nuorisotyolta El pida leikata rahoja!

Enemman etsivid per kunta/kaupunki. Ndma ovat tarkeita!

Enemman nuorisotyontekijoita, jotta kaikki kaltaiseni saisivat apua. Nuorisotydntekijoitad on kasitykseni
mukaan vahan, mutta tukea tarvitsevia on varmasti paljon. Eli lisda tyontekijoita, jotta kaikilla olisi pa-
rempi olla!!!l

Etsivia tarvittaisiin ehdottomasti useampi, silla apua tarvitsevia nuoria on paljon.

Etsivia tarvittaisiin lisaa, silla apua tarvitsevia nuoria on nykypdaivana niin valtavan paljon. Etsivat auttavat
nuoria l6ytamaan oman paikkansa maailmassa, auttavat oikealle polulle ja toimivat ennaltaehkaisevasti
niin, ettd nuoret kuntoutuvat ajoissa, eivatka ndin ollen ajaudu niin helposti huonoille teille. Omalla paik-
kakunnalla tarvittaisiin myods nuorille oma tila viikonloppuisin, jossa saisi olla turvallisessa seurassa valvo-
van silman alla.

Etsivia voisi olla enemmankin, silld silloin kaikille jaisi paremmin aikaa.

Etsiva nuorisotyota tulisi tukea rahallisesti enemman, jotta sen hyodyt saataisiin mahdollisimman monen

nuoren elamaan.



e Etsivda nuorisoty6ta pitdisi olla enemman. Sen pitdisi kuulua ja nakya paremmin, etta kaikki tarvitsevat
saavat siita tukea.

e Jos olis vaikka 2 etsivaa nii olis varmaan nopeampaa ja/tai helpompaa. Mutta muuten on ihan hyva.

e Lisaa etsivid ja erilaisia etsivid vaan toihin, monelle nuorelle saattaa olla pelottavaa kohdata etsivia, mutta
kun heita on laaja kirjo, voi I6ytya miellyttava henkilo.

e Lisaa etsivid. Aikaa tuntuu olevan huonosti.

e Lisaa etsivda nuorisotydta, enemman maardrahoja sille.

e Mielestani nuorisotydhon voisi panostaa paremmilla resursseilla.

e Onselva3, ettd etsivilla on usein kova kiire ja valilla on ollut siksi vaikeaa saada sovituksi aikoja. Tyonteki-
joita on siis mahdollisesti liilan vdhan. Olisi tarkeaa, etta tallaiseen hyvinkin tarkedan tyéhon olisi enem-
man resursseja.

e Tarvittaisi lisda etsivaa nuorisotyota.

e Tiiviimpi keskusteluyhteys tuntuisi tarkedltd, koska isommilla aikavaleilld ehtii tapahtua sen verran paljon.

e Tuntuu, ettd jos heilld olisienemman resursseja, pystyisivat he auttamaan monia muitakin samalla tavalla
kuin minua.

e Uskon, ettd henkilostéresurssit eivdt varmasti ole riittdvat suuremmissa kaupungeissa, ja heidan palkkaa
voisi kompensoida enemman, ottaen huomioon, kuinka joskus kriittisessa asemassa etsiva nuorisotyonte-
kija voi olla jonkun nuoren eldmadssa.

e Varata tyontekijoille enemman tydaikaa per asiakas ja laajentaa hyédynnettavia resursseja, esim. laki-

ihmiset.

Etsivddn nuorisotyéhdn olisi térkedd satsata resurssia. Perusasiat on varmaan kunnossa, ollaan tekemisissd ihan oikein

gsioiden kanssa ja kdytdssd on monia hyvid keinoja. Kehittdminen olisi tdssd kohdassa varmaankin juuri resurssin liséd-

mistd, ei niinkddén toimintatapojen yms. muuttamista. Olisi térkedd myds kuunnella kehittémistarpeissa paitsi tietysti nuo-

ria, myos niité kentdlld tyéskentelevid nuorisotyéntekijitd, jotka ndkevdt ja tietdvdt varmasti, mitd juuri millé hetkelld

tarvittaisiin. Térkedd on, ettd etsivilld olisi aikaa ja sitd kautta palvelu pysyy laadukkaana ja apu on kohdennettu juuri

siihen, mité nuori tarvitsee.

Etsivdn nuorisotyon resurssien riittdmattémyys tulee nuorten mukaan esille ongelmina seuraavissa asioissa:
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e He ovat ylikuormittuneita.

e Kiireinen aikataulu ja ajanpuute.

e Harmittavaa on, jos tyontekijalla kestdaa kauan vastata viestiin.

e Valilla tuntuu, etta etsivilla tyontekijoilla on kova kiire.

e Eioikeen ole muuta kuin, etta etsivalla on todella kiire nykyaan.

e Vain se, ettei aina aikaa minulle, kun heitd on vain muutama tassa kyldssa ja heilla kadet valilla tdynna
kaikkien asioiden kanssa ja muiden nuorten, mikd ymmarrettavaa.

e Minuun ollaan aika harvoin yhteydessa eika nahda kauhean useasti eika kysella niin paljon.

e Liian epasdannollinen yhteydenpito arjen ja ajan takia.

e Jono oli pitka.



e Ois kiva et tata ois tarjolla myds iltaisin tai ainaki vahan pitempaan.

e Aikaa ei ainaole.

e Ainoastaan se, ettd nuorisotydntekijalle on vaikeaa saada nopealla aikataululla aikaa, jos on kriisi ja han
ainut henkil®, jolle uskaltaa tai voi puhua.

e Ajat tyontekijoille menevat usein useamman paivan padhan. Jonkin ennalta-arvaamattoman akuutin asian
tapahtuessa apua voi siis olla hankala saada juuri silloin, kun sita tarvitsisi. Tyontekijat ovat kuitenkin aina
tehneet kaikkensa, etta asiat hoituisivat.

e Olisin mieluusti aina pidemman aikaa juttelemassa.

e Aikoja on hieman hankala valilld saada.

e Etsivaa ei nde kauhean useasti. Voi menna useita viikkojakin, ettd milloin ndkee seuraavan kerran.

e Aina ei ole mahdollista ndhda niin usein kuin kokisi tarpeelliseksi.

e Eipa juuri, ainut harmi, ettd hanelld on aina niin taysi kalenteri! Useamminkin voisi ndhda/jutustella.

e Niilla on niin paljon asiakkaita, ettad harvoin on vapaita aikoja, varsinkin jos toinen osapuoli opiskelee tai
kay t6issa, niin ei koskaan oikeastaan ole samaan aikaan vapaata.

e Ainoat kielteiset kokemukset ovat johtuneet etsivien vahdisestd maardstd. On jouduttu perumaan etsivien
jarjestdmaa ohjelmaa, koska alkuperdinen ohjelmanvetéja on esim. sairastunut ja muut etsivat ovat liian
kiireisia, ettd voisivat toimia vetdjana.

e Suuremmissa kaupungeissa etsivien ja nuorten vdlille ei ehdi syntya samoja yhteyksid kuin meilld maalla.

Nuorten lukumaéara suhteessa etsiviin on sielld liian suuri.

Etsivien nuorisotyontekijoiden vaihtuvuus tuo epayhtendisyyttd nuorten saamaan palveluun. Uuden tyéntekijan kanssa yh-

teistyon aloittaminen on monille nuorille vaikeaa.

e Ainut mikad mieleen tulee on, etta pdaetsivani on vaihtunut turhan usein, vaikka kaikki ovat olleet mahta-
via persoonia ja kiinnostuneita minusta.

e Kanssani tyoskentelevan parivaljakon kokoonpanon jatkuva muutos, silla ahdistun jonkun verran uusista
ihmisista, vaikka kaikki onkin sitten todellisuudessa sujunut hyvin.

e Tyontekijat vaihtuvat koko ajan kohdallani. Nden koko ajan uusia naamoja, jolloin hoidan asioita monen
eri ihmisen kanssa ja se kuormittaa minua.

e Tyontekijat vaihtuivat usein, ymmarran kylld kipeena olon ja sijaisetkin oli kivoja, mutta vield kivempi kun
ois aina omat tyontekijat. Silti kiva kun heitd on aina kaksi, tulee turvallisempi olo.

e Yhdessa vaiheessa etsivani muuttui pari kertaa lyhyen ajan sisalla, muuta kielteista ei ole.

e En halua ettd tyontekija vaihtuu kesken asiakkuuden. llmeisesti yksi haaste tdssa on rahoituksen jatku-
vuus.

e Tyo tulisi vakinaistaa hanelle, koska han on tykatty kaikkien nuorien kesken, ja kukaan ei hy6dy siitd, jos

nykyinen etsiva nuorisotyontekija lahtisi pois, pdin vastoin nuoret tulisivat kapinoimaan.

2. Etsivan nuorisotyon markkinointi ja tunnettuuden lisidaminen: Monet nuoret ovat sitd mieltd, etta etsivan nuorisotyon
tunnettuutta tulisi parantaa, jotta nuoret osaisivat hakeutua palveluun helpommin ja myds heidan laheisensa osaisivat oh-
jata nuoria etsiville. Useat nuoret kokivat, ettei etsiva nuorisoty ole tarpeeksi tunnettu. He saivat tietda palveluista liian
myo6haan ja olisivat hyotyneet tuesta jo nuorempana. Aluksi he eivat tienneet, missa asioissa etsivat nuorisotydntekijat voi-
vat auttaa. Vaarat ennakkoluulot estivat osaa nuorista hakemasta apua. Palveluun hakeutumisen tulisi olla mahdollisimman

helppoa.
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Nuoret toivovat lisdd mainontaa ja tiedotusta etsivasta nuorisotydsta eri kanavissa sekd konkreettisia esimerkkeja siitd, mi-

ten palvelu voi auttaa. Heiddan mielestaan palveluiden tulisi ndkya paremmin somessa ja kouluissa, esimerkiksi ylakouluissa,

lukioissa ja korkeakouluissa. Palvelua tulisi mainostaa myos mediassa ja paikallisissa lehdissa. Nuoria tulisi rohkaista hake-

maan apua matalalla kynnykselld, ja etsivaan nuorisotyéhon liittyvia ennakkoluuloja tulisi vahentaa.
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Koen ettd etsiva nuorisotyo ei ehka edelleenkdan ole riittavan tunnettu, jotta nuoret osaisivat hakeutua tai
sitten ennakkoluulot estavat sen. Lisda nakyvyytta tarkealle tyolle.

Mietin kuinka paljon helpompaa eldmani olisi, jos olisin tajunnut hakeutua etsivan nuorisotyénohjaajan luo
aikaisemmin. Mainostusta pitdisi olla enemman.

Minulla oli vdhan kielteisid mielikuvia etsivasta nuorisotydsta ennen kuin tapasin etsivan ensimmaista kertaa.
En ole kokenut mitdan kielteista etsivd nuorisotydn tekijoista sina aikana, kun he ovat auttaneet minua.
Tasta ei puhuta tarpeeksi esimerkiksi koulussa tai mediassa tai missdan muuallakaan. Olisi hyvd, jos kaikki
nuoret tietdisivat, ettd on tallainenkin vaihtoehto, kun tulee ongelmia!

Julkisuutta ja tietoa nuorille vain enemman. Tunnistakaa tyon arvo ja mielestdni heille kuuluisi vain enemman
resursseja.

Uutisoinnilla. En itse ollut ikina kuullut etsivdsta nuorisotydstd, kunnes ystava kertoi. Uskon, ettd moni nuori
hyotyisi tyosta, jos tietdisi selvasti missd asioissa voisi saada apua.

Siita pitdisi puhua enemman ylakouluissa ja lukioissa, en itse ainakaan ollut kuullut koko konseptista ennen
kuin aitini selvitti oman tyopaikkansa kautta, mistd voisi saada minulle tukea arjen hallintaan ja raha-asioihin.
Etsivien tapa auttaa ja tukea on ainutlaatuinen ja oikeastaan ongelma on siina, ettd ainoa kuulluksi ja kohda-
tuksi tulemisen kokemus on tullut etsivdsta nuorisotydsta. Etsivdn tyon tarkeys ja laajuus olisi tarkeda tunnis-
taa.

Etsivalld nuorisotydlla saisi olla mielestdani enemman mainoksia, jotta ihmiset tietdisivat mista kaikesta tyossa
on kyse ja paikka tavoittaisi enemman sen tarpeessa olevia nuoria.

Avata asiakassuhteen alkuvaiheessa, mista etsiva nuorisotydssa on kyse ja millaisissa asioissa apua on tarjolla.
Ehkad markkinoida paremmin palveluita. Heistd on todella apua ja yksi ystavani, joka tarvitsisi esimerkiksi hei-
dan apuaan, ei ollut kuullutkaan tasta tahosta, kun vinkkasin siita hanelle.

Ehka voisi mainostaa enemman vaikkapa korkeakouluissakin, ettd nuoret aikuiset tietdvat palvelun olevan
saatavilla.

Enemman mainostusta, ettd useampi ihminen tietdisi tdsta mahtavasta palvelusta.

Etsiva nuorisoty6 on tiarkeda monelle nuorelle kuten myos itselleni. Mielesténi se tarjoaa todella kattavaa
tukea ja aivan alyttéman mukavia etsivia. Ainut asia mita pitdisi "parantaa" on ehka nakyvyys, etta nuori [0y-
taa avun.

Etsivaa nuorisoty6ta voisi saattaa paremmin nuorison tietoon, esimerkiksi lisdamalla vierailuja kouluissa.
IImoittaa laajemmin missa asioissa etsivat auttavat ja kuinka helposti heihin voi olla yhteydessa.

Mielestani toiminnassa ei olisi muuta kehitettdavaa kuin se, etta sille tulisi saada enemman nakyvyytta, varsin-
kin juuri 18 vuotta tayttaneille.

Mahdollisesti voisi kouluissa mainostaa enemman ja hukassa olevien nuorien etsiminen voisi olla keskeisem-
paa. Palvelu on erinomaista, mutta moni, joka sita tarvitsee, ei ole valttamatta kuullutkaan asiasta.

Itsellani oli melko korkea kynnys hakea apua etsivilta. Jatkossa voisi kehittda avun hakemisen helppoutta ja
painottaa nuorille sita, etta tasta voi hyotya myos semmoisissa tilanteissa mita ei itse pida "tarpeeksi suu-

rena".



Mielestdni etsivd nuorisotyd on loistavaa jo itsessddn, mutta erilaisten nuorten tavoittamiseen tulisi kéyttéd enemmdn

resursseja. Paikkakunnallani vielé kovinkaan moni nuori ei tiedd, ettd heilld olisi mahdollisuus saada tarvitsemaansa apua.

Se tdytyisi saada jotenkin vield enemmdn matalan kynnyksen asiaksi nuorelle ottaa yhteyttd pieniltékin tuntuvissa asioissa.

Etsivdt voisivat vaikka mennd kouluille pitdmddn nuorille tunteja, joissa kerrottaisiin esim. laskujen maksamisesta, Kela-

asioista, (kesd)téidenhausta jne. Sellaisia asioita ei opeteta koulussa tunneilla, vaikka ne ovat térkeitd ja moni nuori ei saa

vanhemmiltaan opetusta.

3. Vuorovaikutuksen kehittdminen etsivan nuorisotyontekijan ja nuoren valilla: Osa nuorista kehittdisi etsivdan nuorisotyon-
tekijan vuorovaikutukseen liittyvad osaamista niin, ettd han kuuntelisi ja ymmartaisi paremmin nuoren tarpeita ja tilannetta.
Joissakin tapauksissa nuori on tuntenut, ettd hanen ongelmiaan on vahatelty tai sivuutettu tai nuorta on painostettu etene-
madn asioissaan. Jotkut nuoret kokivat, ettd etsivat olivat lilan passiivisia, eivat pitdneet riittavasti yhteytta tai eivat olleet
oma-aloitteisia uusien asiakkaiden kohdalla. Etsivat eivat ole aina tavoitettavissa tai vastaavat viesteihin viiveelld. Kiire tuntuu
vaikuttavan etsivien nuorisotydntekijoiden toimintaan. Joissakin tapauksissa etsivat vaihtuivat usein, mika vaikeutti luotta-
muksen ja yhteyden muodostamista. Fyysinen tapaaminen ei aina ollut mahdollista, ja joissain tapauksissa viestintd tapahtui

pelkdstdan sahkoisesti.

Nuorten vastauksista nousee esille esimerkiksi seuraavia asioita, joissa etsivat tarvitsevat vahvaa osaamista:
1. Ymmarrys mielenterveyteen liittyvissa asioissa, kyky tunnistaa ja kdsitella ahdistusta

Kyky ottaa huomioon nuoren kriisitilanteet ja tarjota tarvittavaa tukea

Sdannollisen yhteydenpidon yllapitdminen ja luottamuksen rakentaminen

Empaattinen kuuntelu, sosiaaliset taidot, vuorovaikutustaidot

Ymmarrys nuorten koulutus- ja tyollistymisvaihtoehdoista ja realististen tavoitteiden asettaminen

Taito kohdata nuoret sukupuolisensitiivisesti ja yhdenvertaisesti

Kyky luoda ja yllapitaa sosiaalisia yhteyksia erilaisista taustoista tulevien nuorten kanssa
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Arvostava vuorovaikutus, nuorten kokemusten validointi ja my6tatuntoinen viestinta

4. Ryhmatoiminnan ja muun toiminnan lisddminen etsivaan nuorisotyéhon: Osa nuorista monipuolistaisi etsivan nuoriso-
tyon toimintaa. Ryhmatoiminnalla voidaan lisdtd nuorten harrastamista, yhdessaoloa ja mahdollisuuksia 16ytda uusia ystavia,
ja ndin vahentaa nuorten laajasti kokemaa yksinaisyytta. Tyontekijaresursseja vaativaan tyéhon voitaisiin vahvemmin liittaa

nuorten keskindista vertaistukea, ja se voisi olla nykyista suurempi voimavara nuorille.

e Olisi mukava, jos tulisi jotain ohjelmaa arkeen my6s 18-29 vuotiaille nuorille. Jotain ryhmatoimintaa.

e Erilaiset "kurssit/kerhot" olisivat kivoja.

e Ehka voisi olla viela monipuolisemmin jotain ryhmatoimintaa. Ja miksei myds jotain monipuolisempaa
toimintaa kahden kesken etsivan kanssa esim. ruuanlaiton harjoittelua.

e Ryhmatoiminta voisi auttaa enemman muihin tutustumisessa.

e Tapaamispaikkoja ja tapaamisia toisten ihmisten kanssa ja yhteista tekemista, joissa voisi tutustua saman-
henkisiin ihmisiin.

e Enemman ryhmatapahtumia ja kerhoja.

e Enemman tapahtumia taysi-ikaisille ja sit vanhemmille nuorille.
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e Jotain yhteista tekemista aikuisten nuorten olohuoneeseen (esim. ruoanlaitto, ulkoilu).
e Ryhmatekemista lisda ja yhteisia retkia ja tapahtumia.

e Ryhmatoimintaa etsivien nuorille.

e Vield lisaa yksindisyyteen keskittyvaa toimintaa, henkilékohtaista tai ryhmassa.
e Voisi olla enemman ryhmaytymistd nuorten aikuisten kanssa.

e Enemman luovaa pajatoimintaa.

e Enemman resursseja tehda asiakkaiden kanssa asioita.

e Enemman toimintaa, jonka tarkoitus olisi motivoida ihmisia.

e Mahdollistaa enemman tutustumiskdynteja harrastuksiin ja tydeldamaan.

e Nuorille (18-29.v) enemman toimintaa tasaisesti viikkoa kohden.

e Olisi hyodyllista, jos etsivilld olisi rahallista tukea harrastamiseen ja kdymiseen.

Olisi kiva saada toimintaa myds hieman syrjakylille.

Sovari-tuloksissa tulee esille etsivan nuorisotydn laatuvaatimukset: nuoret pitavat tarkedna sitd, ettd etsiva nuorisotyontekija
on helposti tavoitettavissa, pitaa riittdvasti yhteyttd, pysahtyy kuuntelemaan ja ymmartda nuoren yksil6llisid tarpeita. On tar-
keda yllapitaa etsivdn nuorisotydn laatutasoa, huolehtia riittavistd tydntekijaresursseista ja vahvistaa tyontekijdiden osaamista
toimivaan vuorovaikutukseen nuorten kanssa. Nuorten tilanteet vaihtelevat suuresti, mikd haastaa etsivda nuorisotyontekijaa:
hanelta edellytetdan laajaa ymmarrysta nuorten erilaisista tilanteista ja tarpeista. Jokaisen nuoren tarpeisiin on osattava vas-

tata yksilollisesti.

Sovari-tulosten mukaan etsiva nuorisoty6 on yleisesti hyvalla tai erinomaisella tasolla. Se saa nuorilta erittdin myonteiset
arviot. He ovat yleisesti hyvin tyytyvaisid siihen, miten etsivassa nuorisoty0ssa toteutuvat sen keskeiset periaatteet. Laadu-
kas palvelu mahdollistaa nuorten tuensaannin sekd etenemisen monissa kdytannon asioissa ja omalla polullaan. Etsivdn nuo-
risotydn myota nuorten sosiaalinen vahvistuminen on merkittdavaa. Se tarkoittaa nuorten hyvinvoinnin, toimintamahdolli-
suuksien ja osallisuuden vahvistumista omassa eldaméassdan. Sosiaalinen vahvistuminen tukee nuorten kouluttautumista ja
tyollistymistd. On tarkeda kuulla nuorten ndkemyksia palvelun kehittamiseksi ja varmistaa hyva etsiva nuorisotyé myos tule-

vaisuudessa. Etsivd nuorisotydntekija on monelle nuorelle tarkea rinnalla kulkija ja tukija.

Sain mielettémdn asiantuntevaa, luotettavaa ja hyédyllistd tukea vaikeassa elimdntilanteessa, jossa oma tukiverkko elé-

mdssd tuntui pettdneen alta. Minua autettiin hakeutumaan mielenterveyden palveluihin, hakemaan apua somaattisiin

vaivoihin ja saamaan raha-asiat ja elimd muuten raiteilleen. Nuorisotyé oli ensimmdinen askeleeni elimdnlaadun sekd

opiskelu- ja tyékyvyn kohenemisessa. Nuorisotydntekijd, jonka kanssa tapasimme suht. sddnnéllisesti ja jonka kanssa

olimme useasti yhteydessd, oli korvaamattoman téirkedssd asemassa, sillé hén oli elimdsséni tuohon aikaan ainoa turval-

linen aikuinen, jolle saatoin kertoa ongelmistani ja jonka kykyyn auttaa saatoin luottaa. Hdn oli myds yksi ainoista ihmi-

sistd, jolle olen eldmdssdni koskaan kyennyt avautua traumaattisista tapahtumista, joita koin nuorempana, ja jotka ai-

heuttavat hankaluuksia yhd téndkin pdivdind. Apu, jota sain, auttoi minua pddsemddn omille jaloilleni. Nyt kykenen pitd-

mddin itsestdni huolta aivan eri tavalla ja olemaan vastuussa itsesténi ja eldmdsténi. Koen rohkaistuneeni, ja saatu positii-

vinen tsemppaus on vahvistanut pysymddn sitkednd, vaikka hankalia tilanteita tulisikin kohdalle. Olen myds nyt vihdoin

siind kunnossa, ettd olen uskaltanut hakea opiskelemaan. Vaikka opiskelemaan Idhté ja muutto uudelle paikkakunnalle

jdnnittddkin, tieddn nyt mité kautta minun on mahdollista saada tukea, mikdli sitd tarvitsen.
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LUTE 1. SOVARI-KYSELYYN VUONNA 2023 VASTANNEIDEN NUORTEN TAUSTATIETOJA

1. Sukupuolijakauma

Lukumaara %
Mies 1081 39 %
Nainen 1419 51%
Muu / en halua maaritelld 274 10%
Yhteensa 2774 100 %
2. lkdjakauma
Lukumaara %
Alle 16-vuotias 45 3%
16—20-vuotias 1176 44 %
21—25-vuotias 1146 40 %
26—28-vuotias 348 10 %
Yli 29-vuotias 77 3%
Yhteensa 2792 100 %
3. Elamantilanne
Lukumaara %
Peruskoulussa 12 1%
Opiskelija 575 30%
TyOpajalla tai kuntouttavassa tydétoiminnassa 240 12%
Tyossa 342 18 %
Tyoton 469 24%
Sairaana 168 9%
Eldkeldinen 77 4%
Muu 69 3%
Yhteensa 1952 100 %

4. Kuinka pitka aika on kulunut siitd, kun nuori on ollut ensimmaisen kerran yhteydessa etsivian nuorisotyontekijan
kanssa

Lukumaara %
Alle 6 kuukautta 998 36 %
6 kk —1 vuosi 627 22 %
Yli 1 vuosi — 2 vuotta 512 18 %
Yli 2 vuotta — 3 vuotta 257 9%
Yli 3 vuotta 418 15 %
Yhteensa 2812 100 %
5. Kuinka usein nuori on ollut yhteyksissa etsivan nuorisotyontekijan kanssa

Lukumaara %
Harvemmin kuin kerran kuukaudessa 303 16 %
Kerran kuukaudessa 500 26 %
Joka toinen viikko 489 25%
Kerran viikossa 469 24 %
Useita kertoja viikossa 193 10 %
Yhteensa 1954 100 %

Jokaisesta Sovari-kyselyyn vastanneesta 2812 nuoresta ei ole saatavilla kaikkia taustatietoja.



