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Johdanto

SOVARI — SOSIAALISEN VAHVISTUMISEN MITTARI on etsivdn nuorisotyon ja tydpajatoiminnan vaikutusmittari. Sovarin tarkoituk-
sena on mitata ja tuoda esille palveluiden sosiaalisesti vahvistavia vaikutuksia. Sovari-mittarin avulla etsivastad nuoriso-
tyosta ja tybpajatoiminnasta saadaan organisaatiokohtaisesti ja valtakunnallisesti yhdenmukaista ja vertailtavaa laadullista

vaikuttavuustietoa ja tunnuslukuja.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vaikutuksia asiakkaiden eldaméntilanteisiin on tarkeaa saada esille, jotta ndhddan nai-
den palveluiden merkitys ja tarve palvelujarjestelmassa. Sovarin tuottamalla tiedolla etsivaa nuorisoty6ta toteuttavat organi-
saatiot ja tyopajatoimijat voivat osoittaa yhteistyotahoilleen ja sidosryhmilleen palveluiden laatua ja vaikutuksia asiakkaiden
kokemusten perusteella. Sovari tdydentaa tydpajojen ja etsivdn nuorisotyon tilastollista vaikutustietoa, jolla seurataan asiak-

kaiden sijoittumista muihin palveluihin, koulutukseen ja tydhon.

Sovarin tarkoituksena on antaa etsivdn nuorisotydn organisaatioille ja tyopajoille ndkékulmaa ja tietoa oman toimintansa ke-
hittdmiseen. Sovari-kysely edistda nuorten ja valmentautujien osallisuutta: Sovari toimii nuorille ja valmentautujille yhtena
kanavana tuoda esille ndkemyksiadn etsivdan nuorisotydn ja tyopajatoiminnan toteutuksesta ja kehittdmistarpeista seka vai-

kuttaa palveluiden kehittdmiseen jatkossa.

ETSIVAN NUORISOTYON SOVARI SISALTAA KAKSI ARVIOINTIOSIOTA:

1. etsivan nuorisotydn toteutuksen ja

2. sen vaikutusten arvioinnin sosiaalisen vahvistumisen ndkokulmasta.

Sovarissa arvioidaan etsivdn nuorisotyon toteutusta ja palvelun laatua kolmella osa-alueella, joita pidetaan keskeisina onnis-
tuneessa etsivassa nuorisotyossa (kuvio 1). Ensinndkin palvelun tulisi olla helposti saavutettavissa, toiseksi sen tulisi perustua
luottamukselliseen ja sujuvaan keskusteluyhteyteen nuoren ja etsivan valilla seka kolmanneksi palvelun myota nuoren tulisi

saada apua ja tukea tilanteeseensa ja sopivan polun |6ytdmisessa eteenpdin.?

Etsivdn nuorisotydn vaikutusten arvioinnissa selvitetdan nuoren kokemia muutoksia viidelld sosiaalisen vahvistumisen osa-
alueella: arjenhallinnassa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tyéeldamavalmiuksissa seka elamanhallin-
nassa (kuvio 2). Nuoren huolten kuunteleminen, keskusteleminen aikuisen kanssa ja konkreettinen apu ja tuki voivat auttaa
nuorta padsemaan jumiutuneesta tilanteesta eteenpain. Nuori voi havaita vahvuuksiaan ja mahdollisuuksiaan uudella tavalla,
saada malleja erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa toimimiseen ja hoitaa omatoimisesti arjen asioitaan. Han voi myo6s jasentaa
mielenkiinnon kohteitaan ja vaihtoehtoja opiskelun ja tyéelaman saralla. Nuori voi saamansa avun myo6ta kokea, ettd hanella
on mahdollisuuksia itse vaikuttaa eldamansa kulkuun sen sijaan, etta vain ajelehtisi tai kulkisi muiden ihmisten hanelle asetta-
mien tavoitteiden mukaan. Sosiaalisen vahvistumisen arvioinnissa tarkastellaan nuorten tamankaltaisia kokemuksia etsivan

nuorisotyon ajanjaksolla.

1 Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry, Helsinki.
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Kuvio 1. Tydpajatoiminnan toteutuksen arviointiteemat Sovari-mittarissa.
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Kuvio 2. Sosiaalisen vahvistumisen osa-alueet Sovari-mittarissa.



Sovari tuottaa valtakunnallista, alueellista ja organisaatiokohtaista tietoa seka asiakkaiden omin sanoin kuvaamia kokemuksia
tyOpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotyon vaikutuksista. Into — etsiva nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry laatii Sovari-tulosten
alueelliset ja organisaatiokohtaiset yhteenvedot seka valtakunnallisen raportin vuosittain. Alueelliset yhteenvedot tuotetaan
etsivan nuorisotyon koordinaatioalueittain seka AVI-alueittain. Organisaatiokohtaisissa ja alueellisissa yhteenvedoissa tulok-

set ovat verrattavissa valtakunnallisiin tuloksiin. Asiakaskohtaista tietoa Sovari ei tuota.

Etsivassa nuorisotyossd nuoret voivat vastata Sovari-nettikyselyyn siind vaiheessa, kun nuoren jotain tuentarvetta on kasitelty
yhdessa etsivdn nuorisotydntekijan kanssa. Nuoren asiakkuus etsivassa nuorisotydssa voi jatkua edelleen. Sovarin sisaltamia
teemoja ja kysymyksia on hyva myos kasitelld yhdessa nuoren kanssa osana etsivad nuorisoty6ta. Nadin Sovarin avulla voidaan
jasentda nuoren henkilokohtaisia tavoitteita ja sosiaalista vahvistumista palvelun myé6ta ja keskusteluiden pohjalta hanen on

helpompi arvioida palvelun laatua ja edistysaskeliaan Sovari-kyselyssa.

Sovari-mittarin on kehittényt ja sen yllapidosta vastaa Into — etsivd nuorisoty0 ja tydpajatoiminta ry (entinen Valtakunnallinen
ty6pajayhdistys TPY). Sovarin yllapitdminen sisdltyy kohdennetun nuorisotyon osaamiskeskuksen toimintaan, jota rahoittaa
opetus- ja kulttuuriministerid. Sovari otettiin kdyttdon vuoden 2016 alussa ja sen kayttdjdkunta on laajentunut vuosittain.
Sovarin kehittdmistyd on toteutettu yhteisty0ssa etsivan nuorisotyon ja tydpajojen toimijoiden ja asiakkaiden kanssa. Into

edistda ja kehittaa etsivda nuorisoty6ta ja tydpajatoimintaa valtakunnallisesti.

Sovari 2022 -tuloksiin on koottu etsivan nuorison Sovari-kyselyyn saadut vastaukset vuoden 2022 ajalta. Sovari 2022 kokoaa
2509 nuoren ndkemykset etsivdsta nuorisotyosta ja sen vaikutuksista sosiaalisen vahvistumisen ndakokulmasta: 1688 nuorta
vastasi Sovari-peruskyselyyn ja 821 nuorta lyhennettyyn Sovari EASY-kyselyyn. Sovari 2022 -tuloksista on tuotettu organi-
saatiokohtaiset yhteenvedot 119:lle etsivan nuorisotyén organisaatiolle, joilla vastanneiden maara oli vahintddn seitse-

man.

Etsivdn nuorisotyon Sovari 2022 -raportissa esitellddn Sovarin keskeisia valtakunnallisia tuloksia kokonaisuutena seka nuorten
taustatietojen mukaan ryhmittain. Sovarin kaytt6a tukevassa opaskirjassa? kuvataan konkreettisesti Sovarin sisalto ja kasitel-
|adn laajemmin sosiaalisen vahvistamisen osa-alueita ja periaatteita. Oppaassa annetaan my0s neuvoja mittarilla saatavan

tiedon tulkitsemiseen ja hyddyntamiseen.

2 https://www.intory.fi/app/uploads/2021/09/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-
pdf.pdfhttp://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf


http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf

Nuorten kokemuksia etsivasta nuorisotyosta

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA nuorten ohjaaminen palveluiden, koulutuksen ja tydelaman valimaastossa edellyttaa nuoren eld-
mantilanteen kokonaisvaltaista ymmartamista ja tarpeiden jasentamista. Tyon toteuttamisessa on keskeistd etsivan nuo-
risotyontekijan sujuva tavoittaminen sekd nuoren kohtaaminen ja kuunteleminen. Tavoitteena on nuoren tukeminen ja

sosiaalinen vahvistaminen niin, ettd hin 16ytida voimavaroja ja mahdollisia polkuja paista eldmissiin eteenpiind.

Sovari 2022 -kyselyyn vastanneiden nuorten nakemyksen mukaan etsivassa nuorisotyossa toteutuvat yleisesti hyvin etsivdn
nuorisotyon periaatteet: nuoren sujuva yhteydensaanti, nuoren luottamuksen rakentuminen etsivdan nuorisotyontekijain

ja nuoren kuulluksi tuleminen (kuvio 3).

Sovari-tulosten mukaan nuoren yhteydensaanti etsivaan nuorisotydntekijadn on yleisesti hyvin tai melko sujuvaa: tata mielta
on 97 prosenttia Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista. Etsivdn yhteydenpito on hyvin tai melko riittdvaa (93 % vastaajista) ja
nuoret pystyvat melko helposti kertomaan asioistaan etsivalle nuorisotyontekijalle (92 %). Etsiva nuorisotyd on siis hyvin saa-

vutettavissa oleva palvelu. Nuoret saavat etsivdsta tyosta tukea nopeasti ja matalalla kynnyksella.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista 72 prosenttia on erittdin tyytyvaisid etsivdltd saamaansa tukeen ja valtaosa (96 %)
vahintddan melko tyytyvdisia. Useimmat vastanneista nuorista (96 %) ovat saaneet etsivaltd kannustusta omatoimisuuteen.
Nuorista 94 prosenttia on keskustellut etsivdn kanssa siitd, miten nuori voisi edetd elamassaan. Etsivat nuorisotyontekijat ovat
kyenneet antamaan sellaista apua, jota nuoret omakohtaisesti ovat tarvinneet. Useimmat nuoret (97 %) ovat kokeneet, ettd

tyontekija huomioi nuoren omat toiveet ja ajatukset asioissa etenemisesta.

Kyselyyn vastanneet nuoret ovat pdaosin olleet halukkaita ottamaan vastaan etsivdn nuorisotyontekijan apua ja tukea, mika
on onnistuneen yhteistyén edellytys. Kaksi kolmasosaa Sovariin vastanneista nuorista on ollut hyvin motivoituneita yhteistyo-

hon etsivdn nuorisotydntekijan kanssa ja yhteensa 94 % vahintadn melko motivoituneita.

Sovari-kyselyyn vastanneet nuoret antavat etsivdan nuorisotyon toteutukselle kokonaisuutena erittdin hyvan arvosanan 4,6
asteikolla 1-5 (kuvio 4). Sovari-tulosten mukaan nuoret ovat olleet etsivadn nuorisotyohon kokonaisuutena yhta tyytyvaisia

kuin vuotta aikaisemmin, keskiarvolla 4,6 asteikolla 1-5.

Kun vuoden 2022 Sovari-tuloksia verrataan edellisen vuoden tuloksiin, tulee esille, ettd entista suurempi osa nuorista on ollut
tyytyvaisid avun ja tuen saamiseen etsivalta. Sovariin vastanneet ovat olleet myds motivoituneempia tyoskentelemaan
etsivan nuorisotyontekijan kanssa kuin vuotta aikaisemmin. Entistd suurempi osa nuorista on ollut melko tai erittain tyyty-
vaisia siihen, miten usein etsiva nuorisotyontekija ottaa yhteyttda nuoreen. Entista useampi on kokenut, etta etsiva nuoriso-
tyontekija on aidosti kiinnostunut nuoren asioista ja ottaa huomioon nuoren toiveet. Tulosten mukaan etsivat ovat myoés kan-

nustaneet entista useampia nuoria omatoimisuuteen ja tuoneet esille vaihtoehtoja, miten nuori voisi edetad elamassaan.

3 Kinnunen, Riitta (2016): Tyépajatoiminnan ja etsivdn nuorisotyén vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry, Helsinki.
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Kuvio 3. Etsivdn nuorisotydon Sovari 2022 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset etsivdstd nuorisotydsta (N=2497).
(*Vastausvaihtoehdossa “Eri mieltd” on yhdistetty vastausvaihtoehdot “jokseenkin eri mieltd” ja “tdysin eri mieltd”.)

Samanaikaisesti, kun melko ja tdysin tyytyvdisten yhteenlaskettu osuus nuorista on kasvanut monissa etsivdn nuorisotyon
laadun kysymyksissd, on tdysin tyytyvdisten osuus nuorista kuitenkin voinut pienentya. Nain on kdynyt siind, kuinka usein
etsiva on ottanut yhteyttd nuoreen, seka siind, kuinka tyytyvdinen nuori on ollut etsivan tarjoamaan tukeen. Naissa kysymyk-
sissd tdysin tyytyvaisten osuus on laskenut 7—8 prosenttiyksikkoa edellisestd vuodesta. Kertooko tama siitd, ettd kun etsiva
nuorisotyontekija pyrkii olemaan yhteyksissa ja auttamaan tasapuolisesti useita nuoria, harvemman nuoren kohdalla paastaan

tasolle, johon nuori on tadysin tyytyvdinen?

Sovari-kyselyn ulkoasu muuttui vuoden 2022 alussa. Tama muutos on voinut joissakin kysymyksissa vaikuttaa nuorten taipu-
mukseen ja tapaan vastata kysymyksiin: vastausasteikossa he ovat valinneet aikaisempaa harvemmin daripaan vastauksia. He
ovat voineet olla taipuvaisempia valitsemaan “melko samaa mieltd” -vastausvaihtoehdon "tdysin samaa mieltd” -vastauksen
sijasta. Tahan ovat voineet vaikuttaa esimerkiksi kyselyssa kaytetyt uudet hymiot, joilla on pyritty selkeyttamaan vastausvaih-

toehtoja.
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Kuvio 4. Etsivan nuorisotyén Sovari 2022 -kyselyyn vastanneiden nuorten arvioiden keskiarvot etsivastd nuorisotyosta as-
teikolla 1-5 (N=2497).

Sovari-tulosten mukaan etsivaa nuorisoty6ta toteutetaan hyvin niin miesten kuin naistenkin seka eri-ikdisten nakékulmasta:

e  Sovari 2022 -tuloksissa sekd miesten ettd naisten antama kokonaisarvosana etsiville nuorisotyélle on 4,6. Kui-
tenkin naiset ovat hieman tyytyvdisempia kuin miehet etsivdan nuorisotyohon (tilastollisesti merkitseva ero). Ero
tulee esille siing, kuinka hyvin nuoret kokevat tulevansa kuulluiksi: kuinka kiinnostunut etsiva nuorisotyontekija on
kuulemaan nuoren asioita ja kuinka luottamuksellinen keskusteluyhteys heidan vélilleen muodostuu. Naiset olivat
myds motivoituneempia yhteistyhon etsivan kanssa kuin miehet.

e  Tyytyvdisimpid etsivddn nuorisoty6hon ovat 21-25-vuotiaat nuoret. Ikdryhmien valilld on eroa keskusteluiden avoi-
muudessa: yli 21-vuotiaiden nuorten on helpompi kertoa asioistaan etsivélle nuorisotyontekijalle kuin heitd nuorem-
pien. 21-25-vuotiaat ovat olleet tyytyvaisimpia siihen, kuinka hyvin he kokevat, etta etsivat kuuntelevat heidan toi-
veitaan ja ovat tuoneet esille vaihtoehtoja, miten nuori voisi edeta tilanteestaan eteenpain. 26—-28-vuotiaat nuoret
ovat muita vahemman tyytyvaisia siihen, kuinka hyvin etsiva pitda yhteytta nuoreen ja hanelld on aikaa nuoren

kanssa. Nama erot ikdryhmien vélissa ovat tulleet esille vuoden 2022 Sovari-tuloksissa, eivat aikaisemmin.



Sovari-tulokset ilmentavat sitd, kuinka laaja-alaista on etsivassa nuorisotydssa tarjottu tuki. Nuorista suurin osa, 74 %, ko-
kee saaneensa etsivalta nuorisotyontekijalta keskustelutukea, ja sen merkitys on kasvanut edellisestd vuodesta (kuvio 5).
Yli puolet nuorista on saanut tukea virastoasioissa, esimerkiksi lomakkeiden tayttdmisessa tai asioimisessa TE-toimistossa tai
Kelassa. Lahes puolet nuorista on kasitellyt etsivan kanssa opiskeluun liittyvia asioita. Téma osuus on kuitenkin laskenut edel-

lisesta vuodesta 5 prosenttiyksikolla.

Mielenterveyteen liittyvat asiat sijoittuvat neljanneksi yleisimmaksi teemaksi, jota nuoret ovat kasitelleet etsivan nuorisotyon-
tekijan kanssa: nuorista 42 % koki saaneensa tukea mielenterveyteensa. Nuoret saavat usein ohjausta etsiviltd myds muihin

palveluihin padsemiseen. Tallaista tukea saaneiden osuudet ovat kasvaneet 3 prosenttiyksikolla edellisesta vuodesta.

Nuoret keskustelevat etsivien kanssa usein tydnhausta, raha-asioista ja asumisesta. Joka neljas nuori on saanut tukea myos
yksindisyyteen seka kaverisuhteisiin, perheeseen tai muihin ihmissuhteisiinsa. Joka neljds nuori on kasitellyt kriisiin tai vaike-
aan eldamantilanteeseen liittyvia asioita etsivan kanssa. Harrastukset ja muuhun terveyteen liittyvat teemat ovat jonkin verran
esilla etsivdssa nuorisotydssa. Uusimman Sovari-kyselyn tuomien tulosten mukaan viranomaisapu esimerkiksi poliisin tai las-
tensuojelun kanssa seka kiusaamiseen ja vakivaltaan liittyvat asiat ovat harvinaisia, mutta niitakin kasitelldan etsivdssa nuori-

sotydssa.
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Kuvio 5. Etsivdn nuorisotyon Sovari 2022 -kyselyyn vastanneiden nuorten ohjauksen ja tuen saanti etsivaltd nuorisotydnteki-

jalts (N=2483).



Minusta on tuntunut todella mukavalta, kun olen kertonut jonkin minua mietityttdvdn asian, niin sitd ei ole ohitettu, vaan

paneuduttu siihen asiaan enemmdn. Autettu asiassa. Jos johonkin ei ole osattu vastata, siihen on etsitty vastauksia ja

tutkittu asiaa. Minua on kuunneltu ilman sitd, ettd ohjaaja ohittaisi asioitani syylld, ettd esim. hdnen mielestddn asia ei ole

tdrked tai hdnen eldmdssddn asia ei ole tdrked. Ndin ei siis ole tapahtunut, vaan on kysytty, onko asia minulle térked, ja

toimittu minun mielipiteeni mukaan.

Sovari 2022 -tulosten peilaaminen edellisen kauden tuloksiin tuo esille, ettd keskustelutuen merkitys etsivdssa nuoristyossa
on kasvanut. My6s mielenterveysasiat ja muihin palveluihin ohjaaminen ovat olleet esilla entistdi enemman. Sen sijaan

opiskeluun liittyvid asioita on kasitelty aikaisempaa vahemman.

e Miehet ja naiset kasittelevat etsivan nuorisotyontekijan kanssa osittain erilaisia asioita. Kolme eniten kasiteltya
teemaa ovat kuitenkin samat niin miehilld kuin naisillakin: useimmat naiset (79 %) ja miehet (69 %) ovat saaneet
keskustelutukea etsivalta nuorisotyéntekijalta. Toiseksi yleisintd on virastoasioiden hoitaminen yhteistyossa: siina
apua oli saanut 55 % naisista ja 56 % miehistd. Tuen saaminen opiskelussa on seuraavaksi yleisin teema: naisista 48
% ja miehistd 43 % on saanut etsivalta tukea opiskeluun liittyen.

e Neljanneksi yleisin teema etsivien kanssa tyéskentelyssa on naisilla mielenterveyden tuki ja miehilla tyénhaku.
Etsivdn nuorisotyon asiakkaana olleista miehista 29 % oli ty6ttdmana, kun taas naisista 17 %.

e Naiset kdsittelevat monipuolisemmin erilaisia teemoja kuin miehet etsivien kanssa. Naiset kokevat miehia enem-
man saavansa etsivaltd tukea ihmissuhteisiinsa seka kriisiin tai vaikeaan elamantilanteeseen, opiskelemiseen ja
mielenterveyteen sekd keskustelutukea. Suurempi osa miehista kuin naisista kasittelee tydnhakuun liittyvia asioita
etsivan nuorisotydntekijan kanssa.

e Miehet ovat kisitelleet aikaisempaa monipuolisemmin erilaisia teemoja etsivan nuorisotyontekijan kanssa.
Muutos nadkyy etenkin siind, ettd entista suurempi osa miehistd on keskustellut yksindisyyteen seka kriisiin tai
vaikeaan elamantilanteeseen liittyvista asioista: noin joka neljas miehistd on kasitellyt nditd teemoja etsivan
kanssa. Naisilla muutosta edelliseen vuoteen on |dhinna siind, etta he ovat kasitelleet aikaisempaa vahemman opis-
keluun liittyvia asioita etsivien kanssa.

e Tuensaannin muodot vaihtelevat etsivdssa nuorisoty6ssa asiakkaiden ian mukaan. Yhteistyo sisaltaa yleisimmin
keskustelutukea ja virastoasioiden hoitamista kaikenikaisilla nuorilla. 21-25-vuotiaat kayvat lapi monipuolisimmin
erilaisia asioita etsivdssad nuorisotyossa.

e Alle 21-vuotiaat saavat tukea useimmiten myds opiskeluun ja mielenterveyteen. 21-25-vuotiaat saavat yleensa
ohjausta lisdksi muihin palveluihin, raha-asioihin, tydnhakuun ja asumiseen. 26—28-vuotiaat kasittelevat yleisimmin
edelld mainittuja teemoja, mutta opiskeluasiat ovat heilla esilla harvemmin ja tydasiat useammin kuin nuorem-

milla. Erityisesti 26—28-vuotiaiden kanssa esille ovat tulleet myds harrastamiseen liittyvat asiat.

Sovarissa nuoret kuvaavat omin sanoin, mitda myonteisia kokemuksia heilld on etsivastad nuorisotyosta. Vastauksissa tulee
esille palvelun luotettavuus ja jatkuvuus. Nuoret kokevat, etta etsivat nuorisotydntekijat ovat nuoren rinnalla kulkijoita, joiden
puoleen he voivat kdantya milloin vain ja missa tahansa asiassa. Nuoret kuvailevat etsivaa nuorisoty6ta palveluna, jossa heidat
on kohdattu aidosti. Nuorten kokemusten mukaan etsivat ovat oikeasti kiinnostuneita ja valittavat nuorten tilanteesta ja avun-
tarpeista. Nuoret ovat kokeneet tulleensa hyvaksytyiksi sellaisina kuin ovat. Joistakin asioistaan he eivat ole voineet puhua

kenellekdadan muulle.
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Nuoret ovat voineet jakaa huoliaan ja saaneet uusia ndakdkulmia etsivan kanssa keskustellessaan. Nuoret ovat saaneet neu-

voja, vinkkeja ja kannustusta. Nuorten kuvausten mukaan etsivien tydskentely on ollut asiantuntevaa, mukavaa ja lammin-

henkista. Etsiva nuorisotydntekija etsii ratkaisuja nuorten erilaisiin tilanteisiin seka tukee, auttaa ja ohjaa heitd eteenpdin.

Etsivdssa nuorisotydssa edetdadn nuoren ldhtdkohtien, osaamisen ja voimavarojen mukaan. Etsiva nuorisotydntekija kannustaa

nuorta omatoimisuuteen, mutta toisaalta ei painosta heita liikaa.
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Aina saa tukea asiaan kuin asiaan, kun vaan sita tukea ja apua pyytaa. Ei ole yksin omien asioiden kanssa.
Olen saanut paljon apua monissa asioissa. On ollut helppo laittaa viestid aina, kun on ollut jotain asiaa ja
muutenkin on ollut ihan huippua, ettd on joku, joka on kysellyt kuulumisia ja valittanyt.

Olen saanut paljon apua, mutta suurin apu ehdottomasti on erddnlainen ystavyys ja keskustelutuki. Itsedni
auttaa paljon se, etta asioista padsee puhumaan jonkun kanssa, ja etsivélle on paljon helpompaa puhua
kuin esim. terapeutille tai ladkarille. Etsiva tuntuu omalla tavallaan inhimillisemmalta.

On tosi kiva, etta on koko ajan joku, jolle voi jutella ja johon saa helposti yhteyden. On koko ajan sellainen
"turvallinen” olo, ettei tarvitse selviytya joka paiva yksin.

Aito valittamisen tunne. Etsiva aidosti valittdd minusta ja asioistani ja kuulumisistani. Olen saanut paljon
keskustelutukea eri asioihin liittyen, joka on ollut minulle todella térkeaa ja merkityksellistd. Etsivan tapaa-
misella voin olla juuri sellainen kuin haluan, ei tarvitse ikind esittda mitaan.

Ekaa kertaa tuntuu, ettei apu ole hetkittdista tai ajastettua, vaan oikeasti etsivat kulkevat rinnalla tukien ja
etsien lisdd apua, jos vaikka eldmantilanne muuttuu. Olen pystynyt myds asettamaan enemman rajoja ja
jaksanut paremmin arjessa.

Oli mukavaa, kun pdasi yhdessa puimaan tulevaisuuteen liittyvia asioita sellaisen ihmisen kanssa, kuka
osasi ohjata oikeaan suuntaan ja oli helppo jutella.

Erityisesti on ollut tarke&a, kun on joku, johon voi ottaa yhteytta koska vaan, kun siltd tuntuu. Eika vain
silloin, kun on sovittu aika. Ja kiva, kun kysyy kuulumisia.

Etsivd nuorisotyd on auttanut ldhinnd siind, etta on itsella tunne, ettei ole ihan yksin ja ettd on joku, jonka
puoleen kaantya, jos tuntuu ettd kukaan muu ei pysty auttamaan eika jaksa itse. Olen saanut motivaatiota
asioiden hoitamiseen ja tunne siitd, etta taytyy vastata jollekin muullekin kuin itselleen, auttaa.

Etsivd nuorisotyd on auttanut minua tilanteissa, joissa en ole itse tiennyt, mitd minun kannattaisi tehda.
Etsivd nuorisotyontekija on ollut apuna ja neuvonut asioissa, joissa olen kokenut olevan vaikeuksia. On
myos ollut helpottavaa, kun joku on kysellyt kuulumisia ja tiedustellut asioiden etenemisesta. Olen saanut
etsivasta nuorisotyOsta varsinkin rohkaisua siihen, ettd asiat kylla selvidvat, sekad varmuutta siita, etta joku
auttaa.

Etsiva nuorisoty6 on antanut minulle todella paljon tukea kaikessa mahdollisissa tilanteissa, ja etsivad on
aina tukenut minua kaikessa ja antanut suoraa palautetta ja potkinut eteenpain aina, kun se on ollut it-
selle vaikeaa. Olen oppinut ajattelemaan tulevaisuutta vahan toiveikkaammin ja oppinut menemaan epa-
mukavuusalueelleni.

Etsiva nuorisotyontekija on turvallinen ja luotettava. Voin luottaa siihen, ettd han valittaa asioistani ja ha-
luaa tukea minua.

Etsivasta on ollut iso tuki ja turva! Olen voinut kertoa ihan mistad vaan, mika mieltad painaa, ja han on aina
auttanut parhaansa mukaan eika luovuttanut. Ollaan aina etsitty yhdessa ratkaisuja niin kauan, kun ne on

|6ytynyt. Olen etsivan myota oppinut puhumaan asioista avoimemmin ja hakemaan apua my6s muualta.
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e Nuorisotyontekija on huumorintajuinen, ystavallinen, haneltd voi kysyd mitad vaan. Hanelle voi puhua
mistd vaan. Han tekee ty6ta aidolla sydamelld ja rakkaudella. Han ottaa ihmiset vastaan omana itsenaan,
eikd tuomitse ketaan.

e Olen ehdottomasti saanut ulkopuolisen ndkékulman tilanteeseeni, mika tietylla tavalla helpottaa myos
minua siind, mita kannattaa tehda tassa tilanteessa. Olen myos positiivisesti yllattynyt, etta sain avun luo-
tettavasta seka asiantuntevasta lahteestd ndinkin nopeasti.

e Olen huomannut, ettad apua saa kaikkeen, kun vain avaa suunsa ja osaa pyytaa. Etsivalta olen saanut apua
kaikkeen ja kannustusta siihen, ettd pystyn itse hoitamaan asioita.

e Olen saanut apua ihmiseltd, joka oikeasti ottaa minut vastaan toisena ihmisena, ei potilaana tai asiak-
kaana. Tarkeinta itselleni on ollut tulla kohdatuksi sellaisena kuin olen ja se, ettd etsiva on ollut aidosti
kiinnostunut asioistani. Olen saanut peilailla omia vaihtoehtoja ja paatoksia ihmisen kanssa, joka ei pelkaa
esittaa vaihtoehtoja ja tukea minua paatoksissani.

e Olen saanut etsivdn nuorisotydn kautta paljon tukea arjen asioihin ja on helpottavaa, ettd joku on asiois-
tani kiinnostunut, tietoinen ja osaa auttaa eteenpdin padsemisessa.

e Hienoa, kun sai valita tapaamispaikan seka ajan, ei tullut virasto- tai lddkarioloa, joihin saa yhden ajan kuu-
kauden kuluttua tdydenkuun aikaan istumaan ja kuuntelemaan, miten huono ja arvoton ihminen onkaan.
Olivat aidon ystavallisid, ja toisin kuin muut viranomaisia edustavat tarkeilijat, néma myos hymyilivat ja
olivat kiinnostuneita ja osasivat keskustella muustakin, kuin mitd minun kuuluisi tai taytyisi tehda. Tallaisia
ihmisiad enemman myos Kelaan, sossuun tms.

e Tukea ja turvan tunnetta eldman kddannekohdissa. Etsiva on tarjonnut kipeasti tarvitsemia uusia nakokul-
mia, jotka ajan myota ovat vahvistaneet ja eheyttaneet omaa itsetuntoa ja tuoneet toivoa. Etsiva on ollut
sellainen henkild, jonka puoleen kdantya silloin, kun ei tieda kenen luokse menisi. Oli sitten kyse vaikeista
ajatuksista tai kysymyksistd, joita pohtii kyseisessa elamanvaiheessa, tai selvidmisesta ja taitojen kehitta-
misestd opiskelu -ja tyéeldmassa.

e Elama tuntuu pysyvan paremmin hallinnassa ja, jos tuntuu, ettd ei pysy, niin voi ottaa yhteytta, etta tarvii
apua selkiyttdmaan ajatuksia. Saa ulkopuolisen ihmisen ndkékulman asioihin. Kun ei uskalla vaikka soittaa
johonkin, niin saa henkistd tukea siihen. Saa my0s seuraa, jos ei uskalla menna yksin, vaikka kokeilemaan

uutta harrastusta.

Olen saanut apua moneen kdyténnén asiaan, jota nuorempana en oppinut, esim. Kelan ja TE-toimiston hakemuksien ja

ilmoitusten tekoon, seké avunpyyntéén ja sosiaalisten taitojen vahventamiseen. Etsivdni on erityisen ihana ja ammattitai-

toinen ihminen, aina valmis auttamaan, yrittémddn, juttelemaan tai tukemaan stressaavissa ja vaikeissa ajankohdissa. Ei

ole koskaan tullut vastaan haastetta, jota hdn ei olisi osannut hoitaa tai antaa neuvoja, ja jos hdn ei vdlittémdsti tiedd,

voin olla varma, ettd hdn selvittdd. Tieddn, jos menen hdnen luokseen jostain asiasta, varmasti saan ratkaisun. Tuntuu,

ettd hdntd oikeasti kilnnostaa minun auttaminen, ja aina jdd hyvd mieli hdnen juttusilla ollessani.




Nuoret antoivat kiitosta myds etsivdan nuorisotyon jarjestamasta ryhmatoiminnasta nuorille.
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Erinomaista tukea, jota Iahinna tarvitsin osaksi eldmaa, ilman mitdan konkreettisia tavoitteita. Erilaisia
tapaamisia jarjestetdan ihanan usein, joissa ei nde vain etsivid, vaan myds muita samassa tilanteessa ole-
via nuoria. Kullanarvoista tyota.

Etsiva nuorisoty0 auttoi minua, kun en itse ollut riittdvan toimintakykyinen tekemaan asioita, joita piti
tehda. He ovat myo0s tarjonneet keskusteluapua ja vapaaehtoista ryhmatoimintaa. Koen kehittyneeni ryh-
massa toimimisessa.

Etsiva nuorisotyon kautta on paassyt ndkemdaan ja tapaamaan muita nuoria ja padssyt viettdmaan aikaa
yhdessa.

Koen, ettd saan tarpeeksi tukea ja apua, jos sita tarvitsen. Olen tykdnnyt kdyda etsivien ruokaryhmass3, ja
aina sielld on tehty hyvaa ruokaa. Aion kdyda jatkossakin siina, jos vaan paasen.

Olen saanut tietda paljon erilaisista vaihtoehdoista tyénteon/vapaa-ajan osalta. En tiennyt ennen etsivaa
nuorisotyota, kuinka paljon mahdollisuuksia kaupungissani on. Olen oppinut osallistumaan erilaiseen ryh-

matoimintaan avoimemmin.



Nuorten sosiaalinen vahvistuminen etsivan nuorisotydn
ajanjaksolla

SOVARI-KYSELYYN VASTANNEISTA NUORISTA 92 prosenttia on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuorisotyon ajanjak-
solla. Nuorista 57 prosenttia on kokenut jonkin selkedn myénteisen muutoksen elimantaidoissaan tai -tilanteessaan (kuvio
6).

Etsivdn nuorisotyon sosiaalisesti vahvistava vaikutus tulee esille laajasti kaikilla tarkasteluun sisaltyneillda osa-alueilla: arjen
asioiden hoitamisessa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tyoelamavalmiuksissa seka elamanhallinnassa.
Sovari 2022 -tulosten mukaan 69-79 % nuorista on kokenut edistysaskelia ndilld osa-alueilla etsivan nuorisotyon ajanjaksolla.
He ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista yleensa samanaikaisesti useilla eri osa-alueilla. Erityisen selked mydnteinen muu-
tos on koettu useimmiten arjenhallinnassa seka opiskelu- ja tyéeldamavalmiuksissa: selvda edistysta ndilld osa-alueilla koki |a-
hes 40 % nuorista ja ainakin jonkin verran myonteistd muutosta liki 80 % nuorista. Kokemukset siitd, ettd asiat olisivat menneet
huonompaan suuntaan, ovat harvinaisia. Kuvio 7 tuo esille ldhemmin aihepiireittdin, millaisia mydnteisia tai kielteisia muutok-

sia nuoret ovat kokeneet etsivdn nuorisotyon aikana.

Nuorten sosiaalisen vahvistumisen kokemukset lisdantyivat edellisiin vuosiin 2021 ja 2020 verrattuna (kuvio 8). Sovari 2022 -
tuloksissa palattiin osittain paremmalle, pandemiaa edeltdneen vuoden 2019 tasolle ja osittain ylitettiin tdma taso. Myontei-
nen kehityssuunta etsivdn nuorisotydn vaikutuksissa on havaittavissa kaikilla sosiaalisen vahvistumisen osa-alueilla. Tulosten
mukaan etsivalld nuorisotydlld on ollut aikaisempaa enemman myonteistd vaikutusta nuoriin etenkin arjen omatoimisuu-
dessa, sosiaalisissa taidoissa ja itsetuntemuksessa. Entistd suurempi osa nuorista on kokenut myos raha-asioiden hoitamisen
ja tydnhaun parantuneen etsivan nuorisotydon myota. Nuoret ovat kokeneet aikaisempaa enemman vahvistumista myos eld-

manhallinnan tunteen osalta siind, ettd he voivat vaikuttaa omaan elamaansa ja selvitd eldaman haasteellisista tilanteista.

Osuus vastanneista
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

Arjen asioiden hoitaminen

Itsetuntemus

Sosiaaliset taidot

Opiskelu- ja tydelamavalmiudet

Elama&nhallinta ja tavoitteellisuus

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN

m Parantunut jonkin verran tai selvasti ainakin yksi asia m Parantunut selvasti ainakin yksi asia

Kuvio 6. Etsivan nuorisotydn Sovari 2022 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain

etsivan nuorisotyon ajanjaksolla (N=2492).
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Osuus vastanneista
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ARJEN ASIOIDEN HALLINTA

Hoidan virastoasioita 35 37

Hoidan raha-asioita 33

Hoidan itse omatoimisesti arjen asioita P 35 39
ITSETUNTEMUS

N&en itsessani hyvid ominaisuuksia g 36 41

Koen, ettd osaan tehd& asioita [§] 32 44
SOSIAALISET TAIDOT

Osaan pyytaa apua [ pL] 41

Kerron mielipiteeni rohkeasti 37

Osaan toimia toisten ihmisten kanssa [ 37 38
OPISKELU- JA TYOELAMAVALMIUDET

N&en vaihtoehtoja, mita voisin opiskella 39 35

Olen halukas opiskelemaan 9 a1 29

Koen, etta tydssakaynti on minulle mahdollista 8 36 32

Tunnen tydnhakuun liittyvid asioita 37 “
ELAMANHALLINTA JA TAVOITTEELLISUUS

Tunnen, ettd voin vaikuttaa omaan elamaani g 31 44

Luotan siihen, etta selvian ongelmatilanteessa 39

Olen suunnitellut, mit& teen tulevaisuudessa 8 36 34

Olen tyytyvainen elamaani 9 40 34

H Huonontunut® H Pysynyt ennallaan Parantunut jonkin verran B Parantunut selvasti

Kuvio 7. Etsivdn nuorisotyon Sovari 2022-kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset muutoksista eldmantilanteessaan etsi-
van nuorisotyon ajanjaksolla (N=2492). (*Vastausvaihtoehdossa “Huonontunut” on yhdistetty vastausvaihtoehdot ”“huonon-

tunut jonkin verran” ja “huonontunut selvasti”.)
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Kuvio 8. Osuus etsivdn nuorisotydn Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista etsi-

van nuorisotydn ajanjaksolla vuosina 2019-2022.

Kuviossa 9 tarkastellaan ikdaryhmittdin ja sukupuolen mukaan sosiaalisen vahvistumisen kokemuksia osa-alueittain.

e  Miehet ovat kokeneet edistymista naisia enemman arjenhallinnassa ja tyéelaman valmiuksissaan. Naiset kokevat
saaneensa miehid enemman rohkeutta sosiaalisiin tilanteisiin: avun pyytdmiseen ja mielipiteidensa kertomiseen.

e  Sosiaalista vahvistumista ovat kokeneet laaja-alaisimmin 21-25-vuotiaat. Erityisesti he ovat saaneet arjen asioita
hallintaan ja valmiuksia ty6elaméaan. Etenkin 21-28-vuotiaat ovat saaneet lisda tunnetta eldamanhallinnasta: he ovat
tehneet suunnitelmia tulevaisuuteen ja kokevat voivansa vaikuttaa eldménsa asioihin entistd paremmin.

e  Erityisesti 26—28-vuotiaat nuoret kokevat itsetuntemuksensa vahvistuneen ja saaneensa rohkeutta tuoda esille
mielipiteitddn. Heilla myos tyytyvdisyys omaan eldamaan on lisddntynyt eniten. Erityisesti 16—20-vuotiaat ovat saa-

neet selkeytta opiskeluvaihtoehtoihinsa.
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Osuus vastanneista
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
82
77
Arjen asioiden hoitaminen rir}
82
78
68
71
Itsetuntemus 66
71
72
IE]
80 B Miehet (N=1011)
Sosiaaliset taidot 73 )
79 m Naiset (N=1250)
77 16-20-vuotias (N=1025)
W 21-25 -vuotias (N=1028)
79 M 26-28 -vuotias (N=296)
80
Opiskelu- ja tydeldmdvalmiudet 80
80
73
77
79
Eldmanhallinta ja tavoitteellisuus 75
81
79
91
93
SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN 90
94
92

Kuvio 9. Osuudet sukupuolen ja ikdryhman mukaan etsivdn nuorisotyon Sovari 2022 -kyselyyn vastanneista nuorista, jotka

ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista jossain maarin tai selvasti etsivan nuorisotyon ajanjaksolla.

Nuoret ovat kokeneet arjenhallinnan parantuneen erityisesti virastoasioiden hoitamisessa (64 % vastaajista) ja yleisessa
omatoimisuudessa arjessaan (62 %) etsivdan nuorisotyon ajanjaksolla. Puolet nuorista on saanut ryhtid myds raha-asioiden

hallintaan.

e  Miehet ovat kokeneet arjenhallinnan vahvistumista enemman kuin naiset etsivdn nuorisotyon ajanjaksolla. Etenkin
miehet ovat hoitaneet entista paremmin virasto- ja raha-asioitaan sekd saaneet omatoimisuutta arkeen.

o  Kaikenikadiset ovat kokeneet arjenhallinnan parantumista monin tavoin etsivan tukemana. Arjen taitojen vahvistu-
mista ovat kokeneet erityisesti 21-25-vuotiaat. Heista 67 % on hoitanut entista paremmin esimerkiksi virastoasioita

ja 66 % on saanut omatoimisuutta arjen asioiden hoitamiseen.
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Arjenhallintaan liittyvat asiat tulevat esille useissa nuorten vastauksissa kysymykseen, mitd myonteisia kokemuksia heilld on
etsivasta nuorisotyosta. He ovat saaneet hoidettua esimerkiksi Kela-hakemuksia, TE-toimiston asioita, kauppa-asiointeja, vel-
kojaan ja raha-asioitaan entista paremmin. Jotkut nuoret kertovat myds paihteidenkdyton hallinnan ja suomen kielen taitonsa

parantumisesta.

e Alkuvaiheessa etsiva kertoi erilaisista vaihtoehdoista ja auttoi hakemusten tdytdssa. Han on auttanut
muuttoasioissa ja saattoi useamman kerran mielenterveyspalveluihin. Vaikka en uskonut itseeni ja taka-
pakkia tuli otettua, han oli rinnallani. Nyt luotan, etta parjaan ja uskallan hakea apua ajoissa.

e Apua arkisiin asioihin, tarvittavaa "potkua" asioiden hoitamiseen ja aloittamiseen. Joustavasti tukea ja
juttuseuraa seka ohjausta aikuisen ihmisen elamaan.

e Apua ja rohkaisua asioihin, joita en olisi viitsinyt edes yksindan kokeilla. Tosi paljon apua vaikeissa asioissa
ja ymmarrysta, jos en osaa tai ymmarra jotain. Oppinut olla rohkea ja opettelemaan itse.

e Apua ja tukea, mm. hoitoon padsemisessd, kun omat voimavarat ei riittaneet.

e Apua Kela-asioissa ja tyottomyydessa sekd keskusteluapua. Olen kehittynyt tulevaisuuden suunnittelussa,
Kela- ja tyottomyysasioissa ja raha-asioiden hoitamisessa.

e Olen oppinut puhumaan asioistani ja hoitamaan arjen asioita kokonaisuudessaan paremmin.

e Olen tykdnnyt, ettd on tdmmdinen juttu, ettd voi auttaa tammadista niin kuin mina oon, jolla kaikki ei oi-
kein aina suju. Etsiva nuorisoty0d pystyy auttamaan asioissa. Justiin ndissa tyokkari- ja lomakeasioissa esi-
merkiksi. Jos suoraa sanotaan, niin jos etsivda nuorisotyota ei ois ja pitdis yksin teha kaikkia naitd juttuja,
niin ne ois kylld jaany.

e Hoitamaan asiat itse ja ymmartamaan virastoasioita, jotka aina hieman hammentévia. Myos tarttumaan
ongelmiin heti ja soittamaan/etsimaan apua tarvittaessa.

e Olen niin kiitollinen, koska nyt osaan tehda asioita paljon parempi kuin ennen. Nuorisotyontekija on opet-
tanut minulle tekemaan tydhakemus, Kela-hakemus ja paljon paperitehtavia. Olen kiitollinen, koska han ei
vain auttanut minua, han on aina opettanut minulle, miten asioita hoidetaan.

e Olen oppinut budjetoimaan paremmin, olen saanut rutiinia arkeen ja padssyt kokeilemaan asioita, mita en
olisi muuten uskaltanut. Minun on helpompi puhua muille ihmisille ja sosiaalinen ahdistukseni on lievitty-
nyt huomattavasti mukavassa ja avoimessa ilmapiirissa. Lisaksi minua kannustetaan, mutta ei painosteta
opiskelemaan tai tydeldamaan, mika on aivan upeaa! Tuntuu ettd saan myos tarvittaessa keskusteluapua ja
minua ymmarretaan.

e Mulla on menny raha-asiat vaha valia tosi solmuu, ni etsivdn kans on saanu aina asiat jarjestyksee ku se
lahtee saman tien mukaa hoitamaa niitd. En varmast ois ite saanu aikaseks tai ymmartany, mita piti teha.

e Olen oppinut tayttdmaan papereita, maksamaan laskuja ja selvittdmé&an asioita paremmin. Arki sujuu pa-
remmin ja koen itseni viisaammaksi.

e Olen saanut keskusteluavun myéta myrkyllista eldaman tilannetta purettua, ja siihen neuvoja seka konk-
reettisia ohjeita, miten toimia. Olen oppinut myos talouden asioista seka saanut keinoja, joilla jakaa ta-
loutta jarkevasti.

e Aloitin ymmartaa ja puhua suomen kieli paremmin. Sitten uneni on parantunut ja vahennan puhelimen
kaytto

e Olen oppinut olemaan sosiaalinen ja saanut lopetettua huumeet ja alkoholin kdyton, kun nain etta ne vie
hengen pitkaan kun niita kayttaa.

e Olen saanut tukea arjen asioihin. Olen kehittynyt monessa asiassa, esim. kotoa poistuminen, kaupassa itse

maksaminen, muu asioiminen.
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e ADHD:n kanssa eldminen on huomattavasti helpompaa, kun on itseni lisdksi joku muu muistamassa asiat
ja muistuttelemassa niista. Virastoasioiden hoitaminen on minulle hankalaa, mutta olen saanut nekin hoi-
dettua etsivan nuorisotydn avulla. Etsivalld nuorisotydlla on ollut suuri rooli siind, etta olen paassyt koko
ajan lahemmaksi valmistumista ylioppilaaksi.

e Olen saanut tukea ADHD- ja Asperger-diagnoosin jdlkeen arjen asioihin. My6s velkojen tuomaan hapeaan
ja stressiin olen saanut tukea. Vaikeassa eldmantilanteessa pysyin pinnalla, kun tyéntekijan kanssa sovit-
tiin, ettd han soittaa tasaisin véliajoin kuulumisia. Olen pdassyt hurjasti eteenpdin eldmassa, olen hakenut
kouluun ja saanut apua myo6s kuntoutuksesta.

e Sain tukea kotoa poistumiseen ja sellaisiin asioihin, joiden tekeminen ei olisi tuohon aikaan onnistunut
lainkaan. Voin nykyaan esim. hoitaa asioita sdhkopostilla ja kdyda useammissa kaupoissa, mika ei aikai-
semmin onnistunut vaikean sosiaalisen ahdistuksen takia. Puheluiden soittaminen on minulle edelleen
vaikeaa, mutta muutoin olen paassyt eteenpdin kaikissa alussa asetetuissa tavoitteissa. Olen saanut
enemman uskallusta ja varmuutta omiin taitoihin ja harrastuksiin.

e Olen saanut tukea etsiviltd useamman vuoden ajan esim. Kelan tukien selvittdmisessd/hakemisessa, raha-
asioissa ja niiden hoitamisessa, keskusteluja hankalista elamantilanteista ja hyvia neuvoja niihin, tukea
opiskeluasioissa ja tydasioissa, sekd yleisesti hyvinvointiin liittyvid vinkkeja.

e Olen saanut paljon tukea etsivd nuorisoty6std, ihan raha-asioissa kuin ihmissuhteissakin. Etsivat ovat anta-
neet minulle toivoa eldm&an ja myos kokemuksen, ettd olen osaava aikuinen siind missa muutkin. Etsiville
on aina ollut helppo puhua niin helpoista kuin vaikeistakin asioista. Olen kehittynyt mielestani siten, etta
osaan jo pyytdad enemman apua muilta ja osaan hoitaa esim. Kelan asioita helpommin ja tehokkaammin.

En enda jata niitd viimetippaan ja siitd saan kiittaa etsivaa nuorisotyota.

Heti ensimmdiselld kéynnilld tuli olo, ettd minua oikeasti kuunnellaan ja minun asioistani ollaan kiinnostuneita ja halutaan

auttaa. Olo oli alusta asti turvallinen etsivien kanssa. Sain ohjausta, miten hakeutua avun piiriin mielenterveysasioissa.

Etsivd tuli mun kanssa ldédkdrikdynnille, kun ahdisti yksin mennd. He osallistuvat myés puhelinsoittoihin, joita hoidin TE-

toimiston kanssa. Koko ajan oli tunne, ettei minua jdtetd yksin ja apua ja tukea saa koko ajan. Vield senkin jdlkeen, kun

aloitin kuntouttavassa tyétoiminnassa, etsivét painottivat, ettd saan ottaa heihin edelleen yhteyttd, jos on tarve. Koke-

mukseni on pelkdstdén positiivinen ja arvostan heidén ty6tddn suunnattoman paljon.

Aloitin kaiken ihan alusta, kun tapasin etsivdn ja hdn auttoi minua vuokra-asunnon ja opiskelupaikkahakemuksen kanssa

sekd auttoi Kelan ja TE-toimiston kanssa, jotta sain talousasiat toimimaan, koska minulla ei ollut aikaisempia sddstéjd tai

ei ollut téitd, joilla olisin pystynyt hoitamaan raha-asiat. Asiat eivdt aina sujuneet, mutta etsivd auttoi, jotta pystyin tur-

vaamaan talousasiat. Etsivé auttoi minua myés terveysongelmieni kanssa enemmdin kuin olisin voinut pyytdd. Hdnen kans-

saan on ollut helppo jutella monista asioista, ihan vaan yleisistd asioista tai sit henkil6kohtaisista asioista. Etsivé on myds

kannustanut minua toimimaan itsendisesti asioissa.




Nuoret kuvasivat myos etsivilta nuorisotyontekijoiltd saamaansa ohjausta muihin palveluihin, kuten kuntouttavaan tyotoi-

mintaan, tyopajalle ja terveyspalveluihin.
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e Etsiva nuorisotyd on auttanut minua muun muassa kuntouttavaan tyétoimintaan padsemisessd, elamani
ongelmien ratkaisussa ja meilld on ollut kehittavia keskusteluja.

e Jeesid uusien ystdvien l0ytamisessa ja kotoa pois ldhtemisessa. Nuotta oli kdanteentekeva, silld sen jal-
keen oon muuttanut ja aloittanut kuntouttavassa tyotoiminnassa.

e Minua on autettu kuntouttavan tyotoiminnan uuden paikan valitsemisessa ja sinne tutustumisessa.

e Olen paassyt kuntoutumaan tulevaisuutta varten. Pystyn tekemd&an arjen asioita paremmin kuin ennen.
Padsin nopealla aikataululla ty6pajalle. Saan keskustella aikuisten kanssa positiivisista ja negatiivisista asi-
oista turvallisesti. Saan neuvoja ja apua haasteisiin.

e Olen saanut jonkun, jonka kanssa voin keskustella omista asioistani, ja saanut apua ongelmiin. Paasin tu-
tustumaan ja olemaan pajalla, jolla on ollut positiivinen vaikutus.

e Sain apua koulunkayntiin ja etsivd nuorisotyon kautta paasin nuorten tyépajalle. Olen kehittynyt pyyta-
madn apua ja suunnittelemaan tulevaisuutta.

e Olen saanut tukea paihteiden/huumeiden kayton lopettamisessa ja autettu hakemaan apua. Saanut tukea
tyonhakuun ja opiskeluihin liittyen. Myds aiemmin tyottémana paasin etsivan kautta nuorten tydpajalle.

e Sain apua mm. ldakariajan varaamiseen seka etsimdan kuntouttavan tyétoiminnan ja tietoa paikallisista
tapaamispaikoista.

e Olen saanut apua mielenterveyden kriiseissa ja esim. aikojen varaamisessa, ja avun saanti on helpottunut
etsivien toimesta.

e Olen saanut apuja mielenterveysasioiden hoidossa eteenpain.

e Saanut apua mielenterveyspalveluihin hakeutumisesta. Olen kehittynyt puhumaan omasta asioista, kuten
traumasta ja tunteista.

e Olen saanut paljon tukea etenkin opiskeluun liittyvien haasteiden sekd omien terveydellisten haasteiden
kanssa. Olen yhteistydmme alettua I6ytanyt enemman motivaatiota opiskelulle ja saanut vahvistuksen
siitd, ettd toivo ei ole menetetty. Olen saanut myos konkreettista tukea itselle vaikeissa tapaamisissa, ku-
ten terveyskeskuksessa asioimisessa.

e Olen saanut tukea silloiseen haastavaan eldmantilanteeseeni, juuri virastoasioissa, ja ilman nuorisotyonte-
kijan apua en voisi henkisesti ndin hyvin, koska sita kautta olen ohjautunut paikkoihin, jotka ovat palvel-
leet tarpeitani ja olleet hyvaksi minulle ja terveydelleni. Olen selvasti kehittynyt virastoasioiden hoidossa.

e Sain apua terveyteen liittyvissa asioissa, mika ei olisi tapahtunut ilman etsivan apua.

e Tukea terveysasioihin ja muutenkin yhdessa ollut helpompi jutella Kelan/tyokkarin kanssa asioista, kun

siind on joku, jonka kanssa pystynyt valmistautua.

Etsivd nuorisotydntekijd, jonka kanssa kdvin juttelemassa, oli aidosti kiinnostunut, mitéd minulle kuuluu ja mitd tykkddn

tehdd vapaa-ajalla. Héin myés kyseli kuulumisia viestilld aina vdlilld, kun ei oltu néhty hetkeen, ja auttoi minua hakemaan

lisdd apua. Tdlld hetkelld kdyn terapeutilla, jota yhdessd etsimme minulle ja kévin haastattelussa ryhmdterapiaan, minkd

etsivd nuorisotyén tyéntekijd oli minulle I6ytédnyt. Minulla on nyt kunnollista apua, ja olen todella kiitollinen téstd kaikesta.




Itsetuntemuksen koheneminen etsivdn nuorisotyén myéti on liittynyt siihen, miten hyvin nuoret tunnistavat ja arvostavat

taitojaan ja ominaisuuksiaan. Sovariin vastanneista nuorista 65 % on saanut entistd paremman kasityksen omista taidoistaan

ja 60 % ominaisuuksistaan etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.

Naiset ovat kokeneet miehid enemman itsetuntemuksen kohenemista siind, miten hyvin he mielestdan osaavat
tehda asioita.
Mita varttuneempia nuoret ovat, sitd enemman he ovat kokeneet itsetuntemuksen vahvistumista etsivan nuoriso-

tyon myota: 26—28-vuotiaista 68 % osaa ndhda itsessddn entistd paremmin hyvid ominaisuuksia.

Itsetuntemuksen parantuminen tulee esille nuorten sanoittamissa kuvauksissa, mita hyotya he kokevat saaneensa etsivasta

nuorisotyosta:
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e En ole osannut puhua ajatuksiani ulos enka kuunnella itsedni hyvin. Kun otin yhteytta, sain yhteyden hen-
kiloon, joka kuunteli minua ja han halusi selvasti auttaa. Sain rohkeutta hakea apua ja sain sita. Nyt opet-
telen kuuntelemaan itsedni sekd puhumaan asioista ja ymmartdmaan tunteitani.

e Etsivid aidosti kiinnostaa ja saa olla yhteydessd milloin vaan. Monet kerrat on tullut purettua omia oloti-
loja, niin positiivisia kuin negatiivisiakin. Oon oppinu ndyttddn ja sanottaan paremmin omia tunnetiloja.

e [tsevarmuus on kasvanut ja olen oppinut itsestani paljon.

e [tsevarmuutta olen saanut enemman. Jonkinlaisen mahdollisen suunnan eldmassa olen [oytanyt.

e Kaikki apu mita olen saanut, on ollut hyvaa. Kehityin kuuntelemaan itseani.

e Etsiva on auttanut ja rohkaissut minua eldman eri asioissa. Olen saanut paljon itsevarmuutta.

e Kuunteluapua ja neuvoja eldman vaikeisiin tilanteisiin. Osaan nyt pyytdd apua paremmin kuin ennen.
Tsemppausta ja ohjausta terveyshuollon pariin. En tiennyt minne pitdd edes ottaa yhteyttd ennen tata.
Oppinut tuntemaan itsedni paremmin. Pohtimaan omia vahvuuksia ja heikkouksia. Miettimaan, miten
vaikeista tilanteista selvitdan. Keskustelemaan vaikeista asioista ilman, etta niitda merkitdan minnekadan
yl6s rekisteriin.

e K&ytdnnon apua eldamanhallinnallisiin asioihin ja resursseja, joita en itse olisi osannut tai jaksanut hakeu-
tua etsimaan. Olen oppinut pyytdmaan ja hakemaan apua paremmin, sekd ymmartamaan eldamani haas-
teita ja itseani paremmin.

e Luotan enemman omiin kykyihini ja mahdollisuuksiini.

e Olen kasvattanut paremman itsetunnon.

e Olen léytanyt uusia hyvia puolia itsestani.

e Olen oppinut arvostamaan itsedni tallaisena kuin olen. Olen saanut keskusteluapua myés tydajan ulkopuo-
lella ja tunnen, ettd aidosti valitetddn minusta minuna eika vain asiakkaana.

e Olen saanut keskustelujen jalkeen paljon tilaa omalle ajattelulle. Olen kehittynyt itsetuntemuksessa. Olen
oppinut paremmin tunnistamaan, mistad olen vastuussa ja miten lahestya arkea ja velvollisuuksiani.

e Olen saanut keskustelutukea, joka on auttanut kehittdmaan itsetuntemustani ja itseluottamustani. Etsivan
nuorisotyon ansiosta en enaa koe itseani yhta yksindiseksi kuin ennen.

e Olen saanut luottamusta itseeni etsivan nuorisotydn kautta ja olen alkanut uskoa itseeni enemman.

e Olen saanut paljon tukea etsiva nuorisotyosta, ihan raha-asioissa kuin ihmissuhteissakin. Etsivat ovat anta-
neet minulle toivoa eldmaan ja myods kokemuksen, ettd olen osaava aikuinen siind missa muutkin. Etsiville
on aina ollut helppo puhua niin helpoista kuin vaikeistakin asioista. Olen kehittynyt mielestani siten, etta
0saan jo pyytda enemman apua muilta ja osaan hoitaa esim. Kelan-asioita helpommin ja tehokkaammin.

En enaa jata niita viimetippaan ja siitd saan kiittaa etsivaa nuorisotyota.



Olen saanut tukea ja keskusteluapua, mielesténi on kivaa paasta puhumaan jollekin. Olen kehittynyt siing,
ettd arvostan enemman itsedni ja omaa arkeani, panostan enemman itseeni.

Oon saanu tosi paljon apua ja oon saanu puhuttua asioista avoimesti esim. puhelussa ja sen kautta musta
on tullu itsevarmempi. Oon huomannu etta en oo yksin ja aina loytyy joku jolle puhua. Ja oon huippu
tyyppi ihan vaa omana ittena. Oon uskaltanu rehellisesti sanoa miltd musta tuntuu, koska ootte sanonu
etta ei kannata padota itteensa kaikkea. Ja oon huomannu ettad puhuminen asiasta kun asiasta auttaa

omaan oloon ja se, ettd jakaa sen jonkun kaa, auttaa ymmartamaan itted, ku voi miettid ja pohtia yhdessa.

Etsivilla nuorisotyontekijoilla on merkittdva rooli nuorten mielenterveyden tukijoina. Tama tulee esille laajasti nuorten omin

sanoin kirjoittamissa vastauksissa siitd, mitd hyvaa etsiva nuorisotyd on heille antanut. Etsivat ovat kannatelleet ja neuvo-

neet nuoria selvidamaan vaikeiden eldmantilanteiden ldpi. Keskustelut etsivien kanssa ovat helpottaneet nuorten yksinai-

syytta ja ahdistusta. Etsivd nuorisotyd on kohentanut nuorten mielialaa vaikeina aikoina.

22

Mieleni voi paljon paremmin. Olen positiivisempi kaiken suhteen. Olen saanut aloitettua uudestaan asi-
oita, jotka jaivat kokonaan silloin, kun mieleni oli huonossa jamassa. Olen saanut apua kaikessa ja voin niin
paljon paremmin.

Mielenterveyteni on parantunut vuosien aikana enemman ja sosiaalisesti myos.

Olen huomannut, kuinka tarkeda etsiva nuorisotyd oikeasti on. Kun huomaa etta etsivat ovat aidosti kiin-
nostuneita asioistani ja ottavat itsekin yhteyttd, olo tuntuu tarkealta. Silla on suuri vaikutus esimerkiksi
mielenterveyteen. Itse olen suositellut tdissani sekd muutenkin etsivad nuorisoty6td ja arvostan suunnat-
tomasti tyota, mitd he tekevat!!

Olen kehittynyt eldman ja ajatusmaailman monessa osa-alueessa. Kun aloitin tapaamiset etsivan kanssa,
olin hyvin masentunut ja sulkeutunut "haamu", jolla ei ollut jaksamista edes arkielamé&an, kuten syéomi-
seen. Nykydan kdyn toissa kahdessa tyopaikassa ja jaksamisen kanssa ei enaa ole samanlaisia ongelmia.
Etsivasta on kehittynyt minulle tarkea henkild, jonka tapaamista odotan innolla.

Olen oppinut ndkemdaan eldmdassa paljon enemman positiivisia asioita, oppinut katkomaan esimerkiksi
myrkyllisid ihmissuhteita ja keskittymdan enemman omaan itseeni, ja omaan terveyteeni (mielenterveys).
Olen myos padassyt pahimman masennuksen, seka paihteilyn yli. Olen myds alkanut ndkemaan parempaa
tulevaisuutta itsellani, jonka myos ansaitsen. Olen myos oppinut, ettd ei ole hdpea pyytda apua, jos ei
vaan yksin parjaa tai osaa tai jaksa.

Olen saanut apua mielenterveyden kriiseissa ja esim. aikojen varaamisessa ja avun saanti on helpottunut
etsivien toimesta.

Olen saanut apua omilleen muutossa ja Kela-asioissa, eivatka ne enda stressaa minua samalla tavalla,
koska tiedan ettda mulla on apu ldhella.

Konkreettista tukea eri asioissa, ollaan yhdessa kayty eri palveluissa. Tunsin itseni tarkeaksi ihmiseksi etsi-
van kanssa. Olen kehittynyt omien rajojen asettamisessa ja itseni arvostamisessa. Etsiva oli suurin apu
kuntoutumisprosessissani, silld me teimme oikeasti asioita eteenpadin ja koin suureksi avuksi saannoélliset
kdynnit muuallakin kuin kaupassa.

Kavin HOT-muutosvalmennuksen. Mielialani on kehittynyt parempaan pain. En ole yhta alakuloinen kuin
ennen. Minulla on enemman uskoa hyvasta tulevaisuudesta. Sain myds hyvaa apua TE-palvelun ja Kelan

asiointiin.



e Olen saanut tukea todella monessa asiassa: ldheisen menettdminen, tydnhaussa, mielenterveyteen liitty-
vissa asioissa ja yksindisyyteen. Olen kehittynyt tydnhaussa ja pystyn kdyda toissa. Myos mielenterveys-
asiat ovat menneet eteenpain.

e Olen tutustunut useaan vaylaan, joiden avulla voin helpottaa masennuksen, ahdistushdirion ja ADD:n ai-
heuttamia vaikeuksia. Romahdusjaksot ovat lyhentyneet ja niistd on helpompi toipua kuin ennen. Osaan
myds ilmaista paremmin, missa tarvitsen apua. Olen kokenut etsivdan nuorisotyén kaikin puolin suurena
matalan kynnyksen apuna kohti elama3, jota haluan elaa.

e Etsiva nuorisoty0 auttoi pahimpien yksinaisyyden kokemisen ja masennusjakson yli.

e Etsivastd on ollut todella paljon hyotya etenkin yksindisyyden kanssa. Hanella on aikaa ja halua ja kiinnos-
tusta kuunnella.

e Olen saanut keskustelutukea, joka on auttanut kehittdmaan itsetuntemustani ja itseluottamustani. Etsivan
nuorisotydn ansiosta en enda koe itsedni yhtd yksindiseksi kuin ennen.

e Olen saanut purkaa pahaa oloa ja saanut apua hankalimmassa asiassa eli koulussa. Minua on autettu siing,
mika olisi paras vaihtoehto minulle ja tuettu kaikissa padtoksissani. Olen myds saanut hyvaa seuraa, etta
jos on yksindinen olo, tapaaminen etsivan kanssa on auttanut tata oloa. Olen myos oppinut, ettd on ok

kysya apua, eika se tee sinusta heikkoa.

Olen kehittynyt asioideni hoitamisessa sekd koulujérjestelyissd. Jos jokin asia on ollut minulle epdselvd, on etsivd voinut

selvitelld asiaa puolestani. On ollut mukava puhua jonkun luotettavan aikuisen kanssa ja tietdd sen, ettd jos tulee jotain,

voi etsivin puoleen aina kddntyd. Luotan etsivddn ja koen, ettd voin puhua hdnelle luottamuksellisesti mistd vain. Hienoa

on myés se, ettd etsivd kysyy aina ensin minulta, mitd voi kertoa, jos hdn pyynnésténi selvittdd jotain asioitani. Olen myés

saanut ajatuksiani jdrjestykseen, kun olen puhunut niistd jonkun kanssa. Jos on jokin mielenterveyteen liittyvd asia, josta

minun pitdd puhua vaikka psykologille, tuntuu helpommalta puhua asiasta ensin etsivdélle ja sitten vasta psykologille. Jos

etsivdlld ei ole koulutusta tai tietoa jostain asiasta, hdn osaa ohjata minut oikealle asiantuntijalle ja kertoo, kenelle kys ei-

sestd asiasta kannattaisi puhua. Kun etsivélle puhuu, tulee oikeasti sellainen olo, ettd hdntd kiinnostaa asiani ja etté olen

tdrked.

Olen saanut niin paljon apua niin laajasti, etten olisi ikind osannut ajatellakaan, ettd sen etsivien oven avaaminen auttaisi

minua lopulta ndin paljon. Ja kaikista tdrkein ja merkittévin on ollut henkeni pelastaminen 2 kertaa! He ovat tukeneet

minua matkalla ammattiavun piiriin, he eiviét luovuttaneet silloinkaan, kun mind olin jo luovuttanut. He pysyivdt aina ole-

massa vdhintddn Whatsappin pddssd, toki vain tyoépdivind, mutta silti. He ovat selvittdneet asioita ja saatavilla olevaa

tukea, kun minun voimat oli LO. Tehneet pitkdd pdivdd, jotta mind saan tarvitsemani avun. Ja myés osastolla vierailut on

olleet korvaamatonta. Heihin olen uskaltanut aina nojata, kun oma perhe ei ole sellainen, johon voisi.

Sosiaalisten taitojen kehittyminen liittyy erityisesti rohkeuteen kanssakdymisessi ja vuorovaikutustaitoihin. Sovariin vas-
tanneista nuorista 67 % on saanut lisaa rohkeutta pyytda apua toisilta ihmisiltd ja 60 % rohkeutta tuoda esille omia nakemyk-

sidan. Kuusi nuorta kymmenesta (60 %) arvioi, etta omat taidot toimia yhdessa toisten ihmisten kanssa ovat parantuneet.
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e  Etenkin naiset ovat saaneet varmuutta sosiaalisiin taitoihinsa: heistd 72 % on saanut lisaa rohkeutta pyytda apua
toisilta ihmisiltd ja 63 % rohkeutta kertoa mielipiteitadn etsivan nuorisotydon myota.
e  Sosiaalisten taitojen vahvistumista ovat kokeneet kaikenikaiset nuoret. Etenkin 26—28-vuotiaista suuri osa, 66 %, on

saanut lisda rohkeutta tuoda esille nakemyksidaan.

Sovari-kyselyssa nuoret ovat kertoneet omin sanoin sosiaalisissa tilanteissa kokemistaan vaikeuksista seka niihin saamastaan
tuesta etsivaltd nuorisotyontekijaltd. Nuoret kertovat esimerkiksi siitd, miten he ovat oppineet avoimuutta ja sosiaalisia tai-

toja, pystyneet vahentdmaan yksindisyytta ja saaneet rohkeutta erilaisiin sosiaalisiin tilanteisiin.

e Etsivastd on ollut iso tuki ja turva! Olen voinut kertoa ihan mistd vaan, mika mieltd painaa, ja han on aina
auttanut parhaansa mukaan eika luovuttanut. Ollaan aina etsitty yhdessa ratkaisuja niin kauan, kun ne on
|6ytynyt. Olen etsivdan myota oppinut puhumaan asioista avoimemmin ja hakemaan apua myds muualta.

e Etsivatyo auttaa estimaan erakoitumisen ja antaa siedatyshoitoa sosiaalisiin tilanteisiin, jotka ovat minulle
vaikeita. Saan myos tukea ja apua muihin oman eldman ongelmiin ja suuntaa, miten toimia kyseisissa on-
gelmissa.

e |hmiskontakteja, pienta rutiinia arkeen. Olen kehittynyt uskaltamaan ldhted mukaan toimintaan, eika jaa-
maan yksin kotiin.

e Minulle oliiso askel padsta vaan puhumaan ammattilaisen kanssa, silld koen keskeneraisyyttd suuresti.
Olen kehittynyt tunnepuolen asioissa etsivan myota sekd keskustelutaidoissa!

e Olen kehittynyt omasta mielestd puhumisessa enemman, esimerkiksi ilmaisemaan omia ajatuksia avoi-
memmin. Olen saanut myos tukea opiskelu- ja tydasioihin.

e Olen kehittynyt vuorovaikutustaidoissani seka etsivdn nuorisotyén kautta olen saanut paljon apua opiske-
luun seka sosiaalisten tilanteiden pelkoon.

e Olen oppinut jakamaan omia tunteitani paremmin pelkdamatta, miten niihin reagoitaisiin. Olen saanut
tukea ja suuntaa eldmassani asioille, joissa en osannut itse edetd. Olen saanut perspektiivia ulkopuolisen
nakokulmasta ja jakanut omaa nakdkulmaani.

e Olen paassyt kotoa yksindisyydesta liikkeelle ja ihmisten pariin. Uskon myés tdstd olevan helpompi jatkaa
saannollisempaan koulu- tai tydtilanteeseen.

e Olen saanut apua ja juttukaverin. Olen kehittynyt kommunikoinnissa.

e Olen saanut apua ja tukea etsivasta nuorisotydsta. Heille on helppo puhua asioista. Olen rohkaistunut
enemman puhumaan asioista.

e Olen saanut etsivasta seuraa ja oppia, kuinka uusia kavereita saan eldmaéni. Olen kehittynyt henkisesti
paljon ja saanut apuja tulevaisuuteen.

e Olen saanut kokea erilaisia harrastustoimia ja sitd kautta saanut itseluottamusta muiden ihmisten kanssa
tekemiseen.

e Olen saanut todella paljon tukea lahes kaikkiin elaman osa-alueisiin. Uskallan olla rauhallisin mielin kou-
lussa, en "piiloudu" muilta enda yhta paljon kuin ennen ja uskallan avata suuni, jos on jotain sanottavaa.
Uskallan ottaa asioista selvaa ja uskallan ottaa yhteytta henkil6ihin, joilta haluan saada vastauksia kysy-
myksiini. Todella merkittavaa keskusteluapua saanut myos eldaman vaikeissa tilanteissa, jotka normaalisti
olisin pitanyt sisallani.

e Olen saanut tukea mielta askarruttaviin tai painaviin asioihin. Etsiva kuuntelee ja on omalla rauhallisella
toiminnallaan tukena. Nyt pystyn jo hieman paremmin kertomaan tunteistani ja fiiliksistani, kun ennen

niiden ilmaiseminen on ollut haastavaa.

24



e Osaan kertoa omista asioista vapaammin. Luotan, ettd 16ytyy ihmisid, jotka auttaa. Uskallan hakea apua.
Voin palata vield etsivaan nuorisotydhon asiakkaaksi, jos asiat eivat etenekaan.

e Uskallan ainakin kertoa nykydan rohkeammin oman mielipiteeni, mita esimerkiksi muutama vuosi sitten.

Etsivdt nuorisotyéntekijéit ovat antaneet paljon tarkoitusta eldmddn sen jélkeen, kun heidén ndképiiriinsd osuin. Olen saa-

nut uusia harrastuksia ja tuntuu mahtavalta tulla aina tietokoneen déireltd pois ja Idhted tekemddn jotain uutta ja hauskaa.

Olen saanut myés uusia ystévid kahvitteluhetkien ansiosta. Keskustelu nuorten vdlilld on hyvin avointa ja etsivien seurassa

uskaltaa puhua mistd vain. Itsetuntoni sosiaalisissa tilanteissa on kohentunut roimasti.

Opiskelu- ja tydeldamavalmiuksien vahvistuminen nikyy nuorissa erityisesti siind, ettd 56 % heisti tuntee entistd parem-
min opiskeluun liittyvia vaihtoehtoja ja 51 % on halukkaampia opiskelemaan ja 56 % tekemaéan toita. Lahes joka toinen nuori

osaa hakea entista paremmin toita (55 %).

e  Opiskeluvalmiudet ovat vahvistuneet yhta lailla niin miehilla kuin naisillakin. Etenkin alle 21-vuotiailla ovat selkeyty-
neet opiskeluvaihtoehdot.
e  Etenkin miehilld ja 21-25-vuotiailla nuorilla on vahvistunut tydhakuun liittyvd osaaminen seka ajatus siita, etta

tyossa kdyminen on itselle mahdollista.

Opiskeluvalmiuksiin saatu tuki ja koetut muutokset tulevat esille nuorten kuvauksissa siitd, mitd he ovat saaneet etsivasta
nuorisotydsta. Nuoret ovat saaneet lisdd motivaatiota koulunkayntiin ja opiskeluun seka selkedamman kuvan erilaisista opiske-
luvaihtoehdoista. Nuoret kokevat saaneensa etsivilta apua ja tukea oman suunnan Iéytamiseen, opiskelupaikan hakemiseen

sekd opiskelun jatkamiseen ja loppuun suorittamiseen.

e Olen saanut apua ja ohjausta haluamalleni polulle kohti unelma-ammattia, suuri kiitos tasta.

e Olen saanut apua koulupaikan etsimisessd, ja suunniteltiin yhdessa polku mita pitkin menen, kun paasin
kouluun. Etsiva nuorisotyéntekijan avulla olen kehittynyt hakemaan apua ajoissa, jos koen etta sille on
tarvetta.

e Olen saanut paljon apua opiskelupaikan haussa, sosiaalisissa tilanteissa parjaamisessa ja olen paassyt osal-
listumaan pajatoimintaan, josta en edes tiennyt, ennen kuin ohjaaja kertoi siita.

e LOysin hyvan koulutuksen, jota en todellakaan olisi 16ytdanyt. Kannustusta tyohon ja mielialaan ja kaikkeen
mika saa rattaita py6érimaan, niin todellakin korvaamaton apu ollut. Eritoten kaikkien hakemusten kanssa
ollut apu, joka aina tokki viimeiseen asti ja oli erittdin retuperalld ennen etsivia.

e Olen saanut apua kouluun hakemisessa ja my6s paasin siihen kouluun. Minua on tuettu vaikeina hetkina.
Olen saanut ihania uusia kohtaamisia uusien ihmisten kanssa.

e Olen saanut apua kouluun hauissa ja paassyt eteenpadin siind, joka oli minulle ennen vaikeaa.

e Olen saanut apua tulevaisuuden suunnitelmissa ja opiskeluun liittyen. Tiedan nyt, mita haluan tulevaisuu-
delta, miten suoritan opintoni ja mihin haen lukion jalkeen.

e Olen saanut eldamaani takaisin raiteilleen. Padsen opiskeluja jatkamaan ja kannustettiin ja autettiin tdihin
padsemiseen.

e Kelan sekd TE-toimiston sivujen kayttd on paljon selvempaa. Paasin etsivan avustuksella takaisin kouluun,

kun kouluni jai kesken. Etsiva ohjasi minut koulutukseen, joka mahdollistaa padsyni haaveammattiini.
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Olen saanut etsivalta nuorisotydntekijalta paljon apua opiskeluuni ja tulevaisuuteen liittyen, ja olen hyvin
tyytyvainen hdnen ty6hoénsa.

Olen saanut paljon apua koulutehtavieni kanssa, jotka on ollut vaikea saada alkuun. Minua on kuunneltu
ja olen saanut muutenkin apua. On mukava tulla paikalle, kun saa jotain aikaiseksi, mutta myds saa jutella
jonkun perheen ulkopuolisen henkilon kanssa, jonka kanssa voin luottaa eika kaikki levia ympariinsa.
Olen saanut paljon tukea etenkin opiskeluun liittyvien sekd omien terveydellisten haasteiden kanssa. Olen
yhteistydmme alettua I6ytanyt enemman motivaatiota opiskelulle ja saanut vahvistuksen siita, etta toivo
ei ole menetetty. Olen saanut myds konkreettista tukea itselle vaikeissa tapaamisissa, kuten terveyskes-
kuksessa asioimisessa.

Apua ja tukea koulunkdyntiin seka siihen liittyvin asioihin, kuten tiedonhakuun yms. Myos aikatauluttami-
seen ja siind pysymiseen olen saanut hyvin apua. Olen myos padssyt etsivan mukana kouluihin puhumaan
nuorille itselleni tarkeista asioista!

Etsiva nuorisoty0 auttoi minua opintojen suunnittelussa ja aikatauluttamisessa, ja nyt osaan luoda realisti-
sen opintosuunnitelman itsendisesti. Opintoni etenevat nyt paremmin kuin aikaisemmin. Etsiva nuoriso-
ty0 auttoi minua myds omaksumaan itsemydtatuntoisemman asenteen. Nyt pyrin keskittymaan onnistu-
misiini ja hyviin puoliini sekd kuuntelemaan kehoni/mieleni tarpeita.

Etsiva nuorisotyd on avannut minulle mahdollisuuksia kuntoutumiseen, kuten tyokokeilu, ja auttanut mi-
nua jatkamaan opiskelua. Sain my6s opiskeluuni tukea ja lisdtsemppia etsivalta, enkd varmaan olisi pysty-
nyt valmistumaan ilman tata tukea.

Etsiva nuorisotyon avulla valmistuin ylioppilaaksi ja sain hyvén alun jatkaa eteenpain. Heiltd olen saanut
paljon vinkkejd moniin asioihin, joita ei olisi tullut ajatelleeksi. Avun pyytdminen ja saaminen oli helppoa ja
kaikin puolin vaivatonta. He eivdt tuominneet omia huoliani ja auttoivat selvidmaan arjen kanssa.

Etsivd on auttanut saamaan elamaa raiteilleen rankkojen aikojen jélkeen ja auttoi koulujen kanssa enem-
man kuin olisi voinut toivoa.

Etsivdn nuorisotyon kautta padasin tydkokeiluun, jonka pohjalta olen nyt ollut puoli vuotta opiskelemassa
oppisopimuskoulutuksella.

Itsetunto parantunut ja tuntuu ettd olen paasemadssa pois sielta syrjdytymisen vaarasta. Saanut taas palon
opiskelua varten ja muutenkin elamaa varten!

Kaikkiin ongelmiin I6ydettiin yhdessd minulle sopiva ratkaisu, sain apua kouluun hakemisen ja terveyden-
huollon kanssa. Koen, ettd, jos en olisi saanut etsivilta apua, niin en olisi varmaan koulussa ja nyt toissa
(sain tyopaikan koulun tyéharjoittelun ansiosta).

Olen saanut apua kouluun oppimisen suhteen ja uusia nakdkulmia opiskeluun liittyen.

Kylla parhainta on ollut henkinen tuki ja Idsndolo. Olen ollut tilanteessa misséa olen jaanyt yksin ja vailla
tukea, johon etsivat ovat sitten edustaneet ratkaisua. Minua on rohkaistu ja olen padssyt myos juttele-
maan asioista, jotka ovat kalvaneet minua ja kuormittaneet myos. Olen oppinut, etta lilankin itsendinen
voi olla. Ilman etsivien tukea olisi vaikea sanoa, olisinko samassa tilanteessa kuin nyt. Eli olen tydelamassa
ja olen pystynyt jatkamaan opintojani loppuun. Mielenterveyteni on ollut paljon parempi.

Me kdydaan etsivan kanssa kahden viikon valein lapi, miten on mennyt ja mita olen enimmakseen koulun
osalta saanut aikaiseksi. Se auttaa motivoimaan, kun on periaatteessa jonkin nakdinen paiva, milloin tietyt
tehtavat on tehtyina, kun koulu ei vaadi minkaanlaista aikataulua.

Vaikka yhteistyota ei ole jatkunut vield pitkaan, olen kokenut suurta apua opiskeluongelmiini. Olen saanut
uusia ndakdkulmia ja tydkaluja pohtia omaa tekemista tai tekemattomyytta. Olen kokenut, ettd tyontekija

on aito ja empaattinen seka haluaa aidosti auttaa minua. Tama on erittdin tarkeaa ongelmien



ratkomisessa, silld itselle tulee olo, ettd joku valittaa. Olen saanut paljon oppia ja tapoja tutkia itseani li-
sda, vaikka sita pitkaan olenkin tehnyt.
e Etsivan nuorisotydn avulla valmistuin ammattiini, kun kavin lapi vaikeita aikoja. Olen my6s padssyt osallis-

tumaan Nuottaleireihin, jotka ovat rakentaneet itseluottamusta ja tiimiosaamista paremmaksi.

Avun saaminen opiskelupaikkaan liittyen oli térked asia. Tyépaikan mahdollistaminen oli myds suuri asia eldmdntilan-

teessa, jossa ei silld hetkelld ollut ndkyvissd juurikaan mitdén uutta. Ty ja koulun pddsykokeet lisdsivit mahdottoman

paljon sitd ideaa, mitd haluan ja mihin haluan suunnata seuraavaksi. Nuorisotyé mahdollisti némd.

Nuorten vastauksissa tulee esille myos heiddn saamansa tuki tydeldamavalmiuksiin. Etsivd nuorisotyo on auttanut ja tukenut

nuoria tyénhaussa.
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e Etsiva nuorisotyotekijd on auttanut minua tydnhaussa ja saamaan eldaméani parempaan suuntaan.

e Etsiva tuki minua tyottémyyden kohdatessa, ja aikuisen avusta oli suuri hyoty. Etsiva auttoi minua tyon-
haussa ja kyseli kuulumisiani viela tyopaikan saamisen jalkeenkin! 5/5

e Etsivadn saa yhteyden nopeasti, hdn ehtii myds tavata nopealla aikataululla. Hoitaa asioita yhdessa kans-
sani, jos en itse ole pystynyt tai osannut. Etsiva jarjesti mielenterveysapua seka auttoi kriisitilanteessa.
Hanen kauttaan padsin myos kokeilemaan tyoeldmaa. Nykydan osaan hoitaa omia asioitani paremmin,
olen tyoeldamadssa ja Iahdin opiskelemaan. Tiedostan, ettd etsiva auttaa my0s jatkossa ja hdneen voi milloin
vain ottaa yhteytta.

e lIman etsivaa nuorisotyota en olisi valmistunut koulusta enka olisi pdassyt toihin, kiitos siis. lman meidan
kunnan etsivaa en olisi tassa nyt.

e Minusta tdma on hyva kokemus. Pystyy olemaan sosiaalinen hetken aikaa ja pystyy my&s oppimaan tyén-
hakuun liittyvia asioita ja taitoja.

e Olen saanut heiltd paljon apua ja tukea asioihin. Uskallan ottaa heihin yhteytta aina, kun tarvitsen ja heille
on helppo puhua. Pddtosten tekeminen on paljon helpompaa, kun saa jutella aluksi asioista etsivan nuori-
sotyontekijan kanssa. Téiden haku on ruvennut sujumaan paremmin ja olen ehka itsekin kehittynyt kes-
kustelujen jalkeen. Jotkut asiat, mista on ollut vaikeaa paastaa irti, on ollutkin paljon helpompaa keskuste-

lujen jalkeen, ja osaan katsoa asiat eri ndkékulmasta.

Kysdisin apua tyénhaussa koulun loputtua, saatiin tehtyd hakemukset TE-toimistolle, mutta etsivd bongasi vissiin Faceboo-

kista jonkun rekrytoinnin ja sain sen kautta tydpaikan. Kaikki tapahtui todella nopeasti ja menin vihdn sekaisinkin jossain

vdlissd, kun ensin minulla oli kaikki suunnitelmat auki, todella nopealla tahdilla minulla olikin jo ty6haastattelu, josta sain

tydpaikan mielenkiintoiseen hommaan. Etsivd oli hyvdnd tukena ja kertoi, mité seuraavana tehdddn ja tapahtuu, vésdttiin

siind CV ja yhdessd valmistauduttiin tyéhaastatteluun. Oli todella mukava kuukausi olla tekemisissd. Etsivd on kysellyt

gjoittain kuulumisia ja mitenkd téissd on mennyt. En ole vield hénelle kertonut, mutta sain samaisesta paikata vakituisen

tyon! :) Kiitoksia.



Nuorten elamanhallinnan vahvistuminen nikyy etsivdssd nuorisotydssa monin tavoin siind, miten nuoret suhtautuvat tu-

levaisuuteensa. Sovariin vastanneista nuorista 66 % tuntee entistd vahvemmin, etta voi itse vaikuttaa oman eldamansa kulkuun,

ja 56 % on tehnyt entistd selkedmpid suunnitelmia tulevaisuuteen. 60 % nuorista uskoo entistd vahvemmin siihen, etta selviaa

mahdollisista ongelmatilanteista niitd kohdatessaan. Joka toisen nuoren (51 %) tyytyvaisyys elamaan lisddntyi etsivan nuori-

sotyon ajanjaksolla.

Eldamanhallinnan tunne on vahvistunut yhta yleisesti niin miehilld kuin naisillakin.

Etenkin 21-28-vuotiailla nuorilla on vahvistuneet tulevaisuuden suunnitelmat seka ajatus siita, ettd he voivat vai-
kuttaa omaan eldamaansa ja selvitd elaméanhaasteista. Nuorten tyytyvaisyys omaan eldmaansa on lisddntynyt etsi-
van nuorisotydén myota sitd enemman, mitd varttuneempia he ovat idltdan: 26—-28-vuotiaista 59 % on entista tyyty-

vdisempid eldmaansa.

Eldmanhallinnan vahvistuminen tulee esille useiden nuorten kirjoittamissa kuvauksissa siitd, mitd he ovat saaneet etsivasta

nuorisotyosta. Nuoret kuvailevat monia taitoja, jotka ovat vahvistuneet ja jotka auttavat heitd haasteellistenkin eldamantilan-

teiden kohtaamisessa ja elamédssd etenemiseen. He ovat saaneet selkeyttd ja vahvuutta omiin paatoksiinsa ja suunnitelmiinsa.

Monet nuoret ovat saaneet "eldamansa raiteilleen” ja elamantilanteensa kdadntymaan oikeaan suuntaan etsivdn nuorisotydn

myotd. Nuoret kertovat saaneet taitoa selviytya eldamédnhaasteista eteenpadin. Etsivat nuorisotydntekijat ovat nuorten voima-

vara, johon he voivat pysyvasti luottaa.
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Etsiva nuorisotyd on auttanut minua suorittamaan koulun loppuun, jonka jalkeen he myos auttoivat minut
mielenterveyspuolelle. Etsivdn nuorisotydn ansiosta sain apua arkielamaan ja kotoa ldhtemiseen, ja olen
saanut todella hyvan tukipiirin ympadrilleni. Etsivd nuorisoty® on auttanut minua avautumaan ja sosiaalisoi-
tumaan.

llIman etsivaa polku tulevaisuudelle olisi edelleen hukassa. Olen suuresti kiitollinen etsivdn avulle ja kai-
kesta mita hdn on tehnyt, ja kuinka han on ohjeistanut parempaan suuntaan.

Kaikista tarkein apu, mitd etsiviltd olen saanut, on kuunteluapu, ja siind huomaa, etta etsiva on aidosti
kiinnostunut asioistani. Voin luottaa tdysin etsiviin ja he auttavat ja tukevat elamassa eteenpain. Tuskin
olisin kaidalla tielld ilman heita.

Aitoa apua ja kiinnostusta omiin asioihin. Ei tunnu, etta olisi yksin. Olen nyt paljon luottavaisemmin mielin
|ahd6ssa tulevaisuutta kohti ja oon oppinut etsivien nuorisotydntekijoiden ansiosta, ettd jos haluaa apua,
pitaa sitad pyytaa. Toivon tunne on tosi tarked juttu, minka he ovat antaneet takaisin.

Apua ongelmiini. Olen luottavaisempi ihmisend, ja uskon parjaavani tulevaisuudessa paremmin.
Ensinnakin olen mennyt elamdssa eteenpain. Sain tydpaikan, asunnon ja osaan hoitaa asioitani. Olen myos
|6ytanyt itsestani paljon uusia puolia ja olen ollut aktiivisempi ystavyyssuhteideni kanssa. Tdman lisdksi
olen saanut enemman itseluottamusta ja koen parjadavani omillani, seka tiedostan omia heikkouksiani pa-
remmin. Yleensa ottaen olen vain paremmin tietoinen kaikista mahdollisuuksistani tulevaisuuden suhteen.
ENT on auttanut saamaan itseluottamusta ja rohkeutta tehda ja toteuttaa omia valintoja ja suunnitelmia.
Paljon tukea on tullut myos arjessa selvidamiseen ja vaivaavien asioiden purkamiseen, joko konkreettisesti
ohjeistamalla tai ihan "vain" kuuntelemalla huolia. Osaan asennoitua kohtaamiini haasteisiin hieman luot-
tavaisemmin, ja uskallan alkaa rakentamaan omaa polkuani kohti omaa tulevaisuuttani.

Koin ettda minua "tuupattiin”, tydonnettiin eteenpdin rohkaisevasti. Ennen nuorisoetsivan tapaamista olin
tdysin jumissa. Nyt nden hieman enemman mahdollisuuksia tulevaisuudessa. Eli iso kiitos sinulle!

Kun aloitin, en omistanut pienintakdan ajatusta siitd, missa olisin 3 vuoden paasta tai siita eteenpain. Etsi-

van avulla 6ysin sitad suuntaa, mitd haluaisin tehd3, ja se on loistavaa.
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Luotan enemman tulevaisuuteen ja ettd asiat jarjestyy.

Luotettavan aikuisen kelle puhua, se on ollut tarkeaa varsinkin, kun &itini asuu eri paikkakunnalla ja olen
aika yksin. Olen pystynyt kertomaan omista asioistani véhdan rennommin kuin ennen. Etsivd nuorisotyon-
tekija on saanut minulle sellaisen olon, ettd minulla on vaihtoehtoja ja pystyn moneen.

Niin paljon kaikkea, etten osaa edes luetella. Olen kehittynyt eldméassdni monella osa-alueella ja saanut
neuvoa vaikka mihin. Olen saanut neuvoja ja apuja ja vinkkeja ja upeita kokemuksia. Olen ollut sen verran
monta vuotta tekemisissa etsivan nuorisotyon kanssa, ettad olen kasvanut ihmisena ja elamani on muuttu-
nut hurjasti.

Olemukseni on muuttunut rutkasti positiivisemmaksi. lloitsen eldmasta tdysin rinnoin. Valilla tulee taka-
pakkia, mutta selvasti vdhemman.

Olen kehittynyt siina, etta jaksan yrittda. En luovuta heti jonkun asian suhteen, jos se ei mene alkuun tay-
sin putkeen.

Olen oppinut kasittelemaan arkisia ala- ja ylamakia paljon paremmin. Osaan ajatella nykydan paljon posi-
tiivisemmin asioita, mitkd ennen tuntuivat maailmanlopulta. Arjen hallinta on parantunut huomattavasti,
unirytmi kddntynyt parempaan pain ja nukun riittavasti. Koulunkdynti on helpottunut etsivien kanssa asi-
oinnin jalkeen erittdin paljon. Vaitdn, ettd ilman heidan tukeaan kavisin koulua ylimaardisen vuoden tai
lopettaisin kesken. Etsivien tuki ja tsemppaus saa ymmartamaan, etta kaikkiin asioihin ei aina voi vaikut-
taa, mutta kaikki tulee olemaan kuitenkin hyvin. Vaikkei se silla hetkella silta tuntuisikaan.

Olen saanut apua melkein kaikkiin elaman asioihin, ja apu on aina ollut ensiluokkaista. Apua olen saanut
kouluasioissa, liikunnassa ja ura-asioissa. Tunnen kehittyneeni erilaisissa eldamantilanteissa ja padtoksissa.
Olen saanut hyvid neuvoja ja nakdkulmia, jotka ovat auttaneet paatdstenteossa. Minulla on myos selke-
ampi ndkemys ja suunnitelma tulevaisuudelleni. On ollut piristdvaa tavata etsivaa nuorisotyontekijaa.
Olen saanut jakaa huoltani vaikeassa elamantilanteessa, omille muuttamisen sekd Kela-asioinnin kanssa.
Olen saanut tietda paljon erilaisista mahdollisuuksista tilanteeseeni liittyen, ja pikkuhiljaa niiden kasittely
ei tunnu enaa niin ylitsepdasemattomalta.

Olen saanut paljon apua opiskeluihini liittyvissa asioissa. Olen huomannut, etta olen varmempi tehdessani
paatoksia, vaikka ne minua pelottaisivat tai jannittdisivatkin. Avun saamisella on ollut suuri merkitys.
Olen saanut paljon itseluottamusta, saanut apua vaikeissa eldméntilanteissa, milloin olen apua tarvinnut.
Siitd syystd olen padassyt omille jaloille. Olen paljon itsendisempi kuin aikaisemmin. Olen oppinut luotta-
maan ihmisiin etsivan nuorisotyontekijan kautta. Olen myos tyollistynyt ja hakenut kouluun, koska olen
saanut hyvan pohjan eldmaani etsivan nuorisotyon kautta. Olen myos tarvittaessa saanut tukea paastak-
seni hoitoon, mihin en olisi paassyt ilman apua. Hoitoon paasyjen kautta olen saanut pdihdeongelman
haltuun.

Olen saanut tukea harrastuksiini ja mielenkiinnon kohteisiin, ja nyt menen, tutkin ja tavoittelen naita pa-
remmin. Sain my0&s tukea arkieldmaan, terveyteen ja mielenterveyteen, kouluun jne. Etsivani auttoi minua
monella tapaa ja olen kehittynyt monella tavalla.

Olen saanut tukea ja minulla on parempi olo eldamantilanteessani. Toivo on alkanut herata liittyen siihen,
ettd paasen viela tydelamaan kiinni ja parjaan tulevaisuudessakin vaikeissa tilanteissa.

Olen saanut tukea ja uusia ndkokulmia arjen asioihin, seka erilaisia toimintatapoja vaikeuksien kohtaami-
seen. Olen kokenut, ettd minut kohdataan yksilona ja minusta aidosti valitetdaan. Huomaan, ettd on enem-

man motivaatiota aloittaa uusia haasteita.
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e Olen saanut tukea opiskeluun ja valmistumiseen, ja siind samalla muihin ongelmiin henkilokohtaisessa
eldmassani, mm. univaikeuksiin, ihmissuhteisiin ja stressiin. Asiat on parantunut huomattavasti, ja olen
nykyaan aikaansaavampi.

e Olen saanut valtavan tuen ja turvan arkeen etsivastd, sekd oppinut hoitamaan asioita paremmin ja itsevar-
memmin, sekd parjadmaan vaikeiltakin tuntuvien tilanteiden kanssa. Olen saanut keskustella asioista,
joista en ennen kaikkien kanssa ole pystynyt rehellisesti puhumaan, sekd saanut tietoa monista mahdolli-
suuksista koulun ja tydn kanssa. Etsiva auttaa minua selvasti padsemaan elamassa eteenpain.

e Olen tullut huomattavasti avoimemmaksi. Etsivdlle on helppo puhua, ja hdn on todella kiinnostunut siitd,
mita minulla on sanottavaa. Minun ei ole pakko puhua asioista, joista en halua puhua ja voin myds keskus-
tella "turhistakin" asioista. Koen, etta etsivaltad olen saanut rohkeutta avautua enemman ihmisille. Etsiva
on rohkaissut minua puhumaan ja heittdytymaan kohti mahdollisuuksia, joita ilman en olisi pystynyt paa-
semdan siihen pisteeseen, jossa olen talla hetkelld. Minulla on viimein omia sddstéja ja raha-asiani mene-
vat huomattavasti paremmin. Enda en stressaa liikaa asioista, jotka ennen pitivat minua kiinni.

e Suuri apu on ollut esim. ihmissuhdeasioissa. Sain jatettya paihdepiirit ja huonot kaverisuhteet taakseni
etsivien tsempin ansiosta! Tama ollut suuri askel eteenpain voinnissani.

e Tukea henkilokohtaisiin ongelmiin, kuten parisuhdeongelmiin ja perheen sisaisiin ongelmiin, joista en
muille kavereille halua edes puhua. Koulun rastihommiin sain tukiopetusta omalle aikataululle hyvin hel-
posti ja nopeasti. Nuorisotalolle on aina mukava menna helpon ilmapiirin vuoksi. Tuntuu siis kotoisalta.
Olen kehittdnyt omaa ajatusmaailmaa vahemman itsekriittiseksi seka oppinut stressaamaan asioista va-
hemman ja elamé&an paiva kerrallaan.

e Uskallusta lahted kohti unelmia ja kannustusta uudelle paikkakunnalle muuttamiseen ja korkeakouluun
hakemiseen. Myos tukea arkeen, en ole enda kokenut olevani aivan yksin ongelmia kohdatessani. Olen
kehittynyt avun hakemisessa ja avun vastaanottamisessa. Katson my0s tulevaisuuttani valoisampana kuin

ennen.

Ekoja kertoja olin skeptinen sen suhteen, ettd tarvitsisin apua etsivéltd nuorisotyéntekijéltd. Oh boy, | was wrong. Lopulta

huomasin, kuinka syvdllé kuopassa olin, ja ilman ulkopuolisen apua en olisi osannut rakentaa portaita (tikkaita) montusta

ylés. Etsivd toi minulle takaisin eldmédnhalun, jolla haluan luoda tulevaisuuden. Etsivd antoi minulle kédden, kun tarvitsin

sitd, voimakkaat hartiat, joilla kantaa, kolmannen "jalan" joilla nousin ylés séngystd, kirkkaan mielen, joilla synkimmdt

asiatkin ndyttivét vaaleammalta ja paremmalta. Ja lista jatkuis ihan sikana, mutta ilman etsivéd, en olisi tdssd missé olen

télld hetkelld.

Léhtétilanne on ollut hyvin erilainen, kuin mikd tilanne on nyt. Alussa olin stressaantunut ja ahdistunut, enkd kokenut tul-

leeni kuulluksi tai ymmdrretyksi, saatikka vakavasti otetuksi. Nuorisoetsivd on ollut rinnallani kdrsivdllisesti ja ehdottanut

tapaamisia, ei ole painostanut mihinkddn, on tukenut jokaisen askeleen eteenpdin, opettanut taitoja, ja saanut minut toi-

mimaan arjessa, kun itselléni ei ole tuntunut olevan voimavaroja. Kun en ole itse jaksanut kdyttdd aivoja, nuorisoetsivd on

plarannut sivustoja Idpi ja hankkinut yhteystietoja, auttanut ja tukenut puheluita tehdessd ja kannustanut olemaan oma-

aloitteinen. En endd pelkdd sosiaalisia tilanteita ja uskallan soittaa Kelaan, tydkkdriin sekd terveyspalveluihin, silld toisel-

lakin puolella on ihminen vastaamassa ja auttamassa. Ylistdn nuorisoetsivéd suuresti. Kriisiksi kasvaneet kaaospallot on

tullut purettua yhdessd, sekd opeteltua tapoja purkaa niitd itsekin asia kerrallaan.




Etsivdssa nuorisotydssa asiakkuudet voivat jatkua useita vuosia. Vililla yhteydenpito tyontekijan ja nuoren valilla voi olla
tiiviimpaa, valilla voi tulla taukoa nuoren tilanteen ja tuentarpeiden muuttuessa. Nelja nuorta kymmenesta Sovariin vastan-
neesta oli yhteydessa etsivdn kanssa enintddn kerran kuukaudessa. Kuusi nuorta kymmenestd piti yhteytta etsivan kanssa
vahintaan pari kertaa kuukaudessa; kolmasosalla yhteydenpito oli viikoittaista. Vuonna 2022 Sovari-kyselyyn vastanneet nuo-

ret olivat useammin yhteyksissa etsivan kanssa kuin edellisend vuonna kyselyyn vastanneet.

Sovariin vastanneista nuorista yli kolmasosa oli ollut yhteyksissa etsivdn nuorisotyontekijan kanssa alle puolen vuoden ajan.
Yhteensa noin 60 % heista oli ollut etsivdan nuorisotydn asiakkaana enintddn vuoden. Loput 40 % vastanneista oli pysynyt

etsivan nuorisotyon piirissa yli vuoden ajan; 22 % nuorista yli kaksi vuotta.

Alle puoli vuotta asiakkaana olleiden yhteydenpito etsivan nuorisotyéntekijan kanssa on hieman aktiivisempaa kuin pitempi-

aikaisilla asiakkailla. Heistd 62 % on ollut yhteydessa etsivan kanssa vahintaan joka toinen viikko ja 38 % harvemmin.

e Nuorten kokemus etsivdstd nuorisotydsta on kokonaisuutena yhtd myonteinen riippumatta siitd, kuinka pitkaan he
ovat olleet etsivdn nuorisotydn asiakkaana. Nuoren luottamus etsivaan vahvistuu pitemman asiakkuuden myota.
Kuitenkin my6s alle puoli vuotta etsivan kanssa tydskennelleistd nuorista yli 90 % luottaa etsivdan niin, etta voi ker-
toa hanelle luottavaisesti omista asioistaan.

e  Tavallisimmin nuoret ovat saaneet ensimmadisen puolen vuoden aikana keskustelutukea, tukea opiskeluun seka
hoitaneet virastoasioita etsivan kanssa. Joka kolmas heistd on saanut tukea myos mielenterveyteen ja joka neljas
tukea tyonhaussa ja ohjausta muihin palveluihin.

e Puoli vuotta etsivien asiakkaana olleista nuorista 88 % on kokenut sosiaalista vahvistumista ja puolet heistd on ko-
kenut jonkin selkedn mydnteisen muutoksen elamantaidoissaan.

e Nuoret ovat kokeneet edistymista useimmilla sosiaalisen vahvistumisen osa-alueilla jo ensimmadisen puolen vuoden
aikana: joka toinen nuori on saanut omatoimisuutta arkeen, paremman kasityksen itsestaan ja taidoistaan, taitoa
toimia yhdessa toisten ihmisten kanssa seka lisda rohkeutta pyytaa apua toisilta ihmisilta ja kertoa nakemyksistaan.
Yli puolet heistd on saanut selkeyttd opiskeluvaihtoehtoihin ja halukkuutta ty&ssakayntiin. Joka toinen heistd on
myos tehnyt suunnitelmia eldmassa eteenpdin ja saanut luottamusta siihen, ettd voi selvita elaman ongelmatilan-

teista ja vaikuttaa omaan elamaansa.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat olleet etsivdn asiakkaana yli kaksi vuotta, 59 % on pitdnyt yhteytta etsivdn
kanssa vahintdan joka toinen viikko. Yhteydenpito vaihtelee ajan myota ja voi taukojenkin jalkeen aktivoitua uudelleen sdan-

nolliseksi.

e Nuorten kanssa on kasitelty erilaisia asioita sita laajemmin, mitd pidempé&an asiakkuus etsivassa nuorisotydssa on
kestanyt. Yli kaksi vuotta etsivan nuorisotyon asiakkaana olleista nuorista 82 % on saanut keskustelutukea, 69 %
tukea virastoasioissa, 54 % mielenterveydessa, 52 % opiskelussa, 51 % muihin palveluihin padsemiseen, 44 % tyon-
haussa, 42 % raha-asioissa, 40 % kriisissa tai vaikeassa elamantilanteessa, 39 % yksindisyydessa, 37 % ihmissuh-
teissa sekd 32 % asumisessa.

e  Pitkdan etsivan nuorisotydn palveluita kdyttdaneiden asiakkaiden tuen tarve on siis erityisen laaja. Nuorilla voi olla
monia haasteita eldamdssaan, joita he kasittelevat etsivan kanssa. He ovat tarvinneet rinnalle kulkijaa, jonka kanssa
voi kasitelld kokonaisvaltaisesti nuoren elamaan liittyvia asioita.

e  Yli kaksi vuotta etsivien asiakkaana olleista nuorista 94 % on kokenut sosiaalista vahvistumista ja 64 % heistd on

kokenut jonkin selkedn myodnteisen muutoksen eldamantaidoissaan.
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e Moniulotteisimmin sosiaalista vahvistumistaan tunnistivat 1-2 vuotta etsivén nuorisotydn piirissa olleet nuoret ja
lahes yhta laajasti yli 2 vuotta palvelussa olleet. Nayttaa silta, ettd etenkin pidemman ajan myo6ta nuoret hyotyvat
etsivasta nuorisoty6sta niin, ettd se vahvistaa heidan itsetuntemustaan, rohkeutta tuoda esille ndkemyksidan, oma-

toimisuutta arjen asioiden hoitamisessa seka tyéelaman taitoja.

Vuosien varrella olen saanut etsivéstd nuorisotydstd erittdin paljon hyvdd ja tukea moniin eri asioihin. Olen myés tutustu-
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nut muihin nuoriin ja I6ytdnyt ystévid. Kuluvan vuoden aikana yleinen tuen tarpeeni on vihentynyt, ja olen saanut etsivéstd

nuorisotydstd myds luottoa pdrjéiémiseeni. Kuluvan vuoden aikana olen saanut erityisesti tukea omassa kasvussani identi-

teettini kanssa.



Nuorten nakemyksia etsivan nuorisotyon
kehittamistarpeista

SOVARI-KYSELYSSA NUORIA PYYDETAAN kertomaan omin sanoin, miten he kehittaisivat etsivaa nuorisotydta. Tahan kysymykseen
vastasi 295 nuorta, eli 12 % kaikista kyselyyn vastanneista nosti esille jonkin kehittamisehdotuksen. Useimpien nuorten on
vaikea ndhda, miten etsivad nuorisotyota voitaisiin kehittdd, kun he ovat tyytyvaisid saamaansa palveluun. Nuorilta kysyttiin
my0s, mitd kielteisia kokemuksia heilld on ollut etsivasta nuorisotydsta. Tahan kysymykseen vastasi 163 nuorta eli 6 prosenttia
kaikista kyselyyn vastanneista. 788 nuorta vastasi kysymykseen sita vastoin niin, ettei heilld ollut mitdan kielteisia kokemuksia,

vaan ne olivat ainoastaan myonteisia.

Sovariin vastanneet nuoret kertoivat yhteensa 458 kehittamisideaa tai huonoa kokemustaan etsivdstad nuorisoty6sta toimin-
nan parantamiseksi. Vastauksissa nousi esille muutamia teemoja useampia kertoja. Nuorten kehittamisnakékohdat voivat an-
taa pohdittavaa ja peilauspintaa itse kunkin etsivdan nuorisotyéntekijan tyon arvioimiseksi ja kehittdmiseksi. Naitad asioita voi-
daan myos tarkastella etsivdn nuorisotydn laatutekijoing, joista kannattaa pitdd huolta tai joita on hyva kehittda ja kytkea
etsivaan nuorisotyohon. Nuoret esittivat kehittamistoiveita tai toivat esille huonoja kokemuksiaan etenkin seuraaviin teemoi-

hin liittyen:

1. etsivdn nuorisoty6n resursointi ja riittdvyys, 70 ehdotusta ja 63 huonoa kokemusta

2. etsivdn nuorisotyon markkinointi ja tunnettuuden lisadminen, 70 ehdotusta ja 7 huonoa kokemusta

w

vuorovaikutuksen kehittdminen etsivan nuorisotyéntekijan ja nuoren vililla, 19 ehdotusta ja 39 huonoa koke-
musta

kynnyksen madaltaminen etsivddn nuorisotyohon, 17 ehdotusta ja 13 huonoa kokemusta

nuorten ryhmatoiminta, 17 ehdotusta ja 9 huonoa kokemusta

toiminnan lisddminen etsivdan nuorisotyohon, 23 ehdotusta

etsivan nuorisotyontekijin osaamisen vahvistaminen, 7 ehdotusta ja 10 huonoa kokemusta

©® N o 0 &

ruoka- ja kahvitarjoilut nuorille, 17 ehdotusta

Eniten nuoret toivovat, ettd etsivid nuorisotyontekijéitad olisi enemman ja heilla olisi enemman aikaa nuoren kanssa. Tapaa-
miset olisivat pitempikestoisia ja niitd voitaisiin sopia tihedmmin ja nuoren tarpeen mukaan. Nuorilla on moninaisia ja inten-
siivisid tuen tarpeita, joihin vastaamiseen tarvitaan etsivan nuorisotydn ja muiden palveluiden riittdvaa resursointia. Tyonte-
kijaresurssien lisdaminen tarjoaisi nuorille enemman valinnanmahdollisuuksia itselleen sopivan tyontekijan |6ytamiseen. Naita

asioita tuli esille muun muassa seuraavissa nuorten vastauksissa:

e Ehdottomasti etsivia tulisi olla enemman ja heidan palveluitaan tulisi tarjota useammassa paikassa.
e Eitule mieleen mitdan erikoista muuta kuin etta siihen voisi laittaa enemman resursseja.

e Ehkd enemman aikaa/resursseja, kun joskus heilld tuntuu olevan monta asiaa kerralla hoidettavana.
e Enemman aikaa jutteluun olisi hyva.

e Enemman aikaa nuorelle.

e Enemman aikoja mahdollisesti eli vdhemman odotusta.

e Enemman maararahoja etsiva nuorisotyélle ja muutenkin nuorisotoimintaan.
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Enemman maardrahoja, tydvoimaa ja aikaa sekd vaivanndkoda toiminnan kehittamiseen, jotta toiminta olisi
mahdollista toteuttaa hyvin. Ty on todella tarkeaa ja arvokasta, mutta vaatii myds tyontekijalta paljon,
jotta sen voi tehda hyvin. Sen takia etsivdaan nuorisotydhon ja muuhunkin nuorisoty6hon taytyisi panos-
taa.

Enemman resursseja auttaa nuoria kaikilla tarvittavilla tavoilla. Mahdollisesti tapauksissa myos etsivén
nuorisotyon esittely tilanteeseen nykyista aiemmin.

Etsivaa nuorisotyo6td, tai lahinna heidan resurssejaan tulisi tarkastella. Nykyaan on paljon nuoria ja nuoria
aikuisia, jotka hakeutuvat ja kaipaavat matalan kynnyksen kohtaamista. Ymmarrykseni mukaan tarve ja
resurssit eivat valitettavasti ole aina kohdanneet.

Heita ei loppupeleissa ole niin montaa henkilda niin, ettd kaikki tata tarvitsevat nuoret saisivat tukea niin
usein kuin he tarvitsisivat. Jos heita olisi useampi henkil® ja jos jotenkin pystyttdisiin tavoittamaan kaikki
tata tarvitsevat nuoret.

Joka kuntaan tarpeeksi tyontekijoita.

Jokaisen nuoren mukana olisi hyva olla etsiva nuorisotydntekija.

Laajentaa vaan, koska nuoret tarvivat paljon timmaostd apua.

Lisda aikaa nuorille. Tyontekijat kiireisia.

Lisda rahoitusta, jotta toimintaa voisi laajentaa. Suomessa on tdlld hetkellad paljon ohjausta vaativia nuoria
ja etsiva nuorisoty0 on juuri oikea ratkaisu siihen.

Minusta Suomen valtion kuuluisi ehdottomasti panostaa resursseja nimenomaan tahan tydhon. Itse olen
kokenut omalla kohdalla tdman olleen elintarkeaa. Eli varmaankin kehittdmisen kannalta tiiviimpaa yhteis-
tyota nuorten kanssa, enemman etsivid. Nama ovat aika resurssipainotteisia kehittamiskysymyksia. Myos
kiireettomyys olisi kivaa. Joskus keskustelutuokiot on keskeytynyt siihen, kun etsivan on pitdnyt lahtea
toiseen tapaamiseen tai muihin tyojuttuihin.

Olisi mahdollista saada viikoittaista keskusteluapua eika joka toinen viikko vain.

Oma etsiva joka kouluun!

Tuntuu, ettd etsivilld on tosi kova kiire aina ja ajan varaaminen menee aina kauas. Enemman resursseja

esim. enemman tydntekijoita olisi varmaan hyva.

Nuoret laajentaisivat etsivan nuorisotyon aikataulua iltapaiviin ja iltoihin.
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Etsivaa nuorisotyota tulisi mielestani kehittaa siihen, ettd mahdollinen keskustelu olisi jarjestettavissa
vield 16ysemmalla aikataululla, vaikka tdméakin malli on hyva. Tietyssa mielessa olisi siis tarkeda saada aika-
taulut paremmin asiakkaan kanssa kohtaamaan.

llta-aikaan ois joskus kiva saada kiinni.

Kahville voisi menna illallakin.

Miksi tdma palvelu on vain paivalla? Me nuoret haluamme tavata iltapaivalla ja viikonloppuisin.
Etsivadn ei saa yhteytta viikonloppuna.

Sopivaa aikaa ei tahtonut I16ytya. Miksi ei olla toissa iltapaivalla? Ketd varten taa palvelu on?
Tavoitettavissa myos ilta-aikaan? Jopa viikonloppuisin?

Vois todella ndhda muuallakin kuin toimistossa ja paivalla.

Aikuisten nuorten vuoroa voisi siirtdd myéhemmaksi, jotta tyéssa/koulussa kayvat nuoret voivat osallis-

tua.



Etsivdn nuorisotyOn resurssien riittamattémyys tulee nuorten mukaan esille ongelmina seuraavissa asioissa:

e Aikoja on vdhan, jos tulee peruuntuminen tapaamiselle niin seuraavaa aikaa saa odottaa ainakin kuukau-
den.

e Aikoja oli hankala valilld saada.

e Heilld on liikaa asiakkaita ja liilan vahan aikaa valilld, kun kaikki tarvitsevat apua.

e Etsivilla on kalenterit aika tdynn4, joten valilld pitad kovastikin sumplia, milloin voidaan tavata.

e Etsiva voisi enemman olla yhteydessd omalta osaltaan tapaamisten suhteen.

e Etsivalld ei tunnu olevan aina aikaa, vaikka sita haluaisi jarjestaa nuorelle, koska nuoria, jotka apua tarvit-
sevat, on paljon.

e Joskus tuntuu, ettd minulle ei ole aikaa ehka niin paljoa kuin itse haluaisin.

e Toisinaan huomannut, etta tyontekijat ovat kiireisia ja uupuneita. Tama ei luonnollisesti ole heidan syy-
tdan, vaan toivoisin, etta olisi enemman resursseja.

e Kielteisid kokemuksia ei ainakaan vield ole paljon, pddasiassa pettymyksen tunne, jos tapaaminen etsivan
kanssa ei onnistu.

e Tapaamisaikojen sdannollisyys ei ole ideaalitasolla. Jos tapaaminen jaa valista/peruuntuu jostakin syysta,
saattaa menna useampi viikko, ennen kuin sovitaan uusi aika. En aina myoskaan tiedd, mihin kellonaikaan
paivan sisalla tapaamisemme on.

e Tapaamiset yleensa lyhyita.

e Tuntuu, ettd mun tyontekijalld on kova kiire ja kaikkee muuta menossa koko ajan. Musta tuntuu, etta aina
ei ehdi kuunteleen mua.

e Valmentaja vastaa vahan vaihtelevasti, kun yrittaa soittaa.

e Vililld kaipaisin kdyntiaikoja enemman.

Nuoret toivat esille ongelmana etsivien nuorisotyontekijoiden vaihtuvuuden. Tama tuo epayhtendisyyttd nuorten saamaan

palveluun. Uuden tydntekijan kanssa yhteistyon aloittaminen voi olla nuorelle vaikeaa.

e Tyontekijan vaihtuminen monta kertaa. Tapaamisten peruuntuminen

e Eipida yhteyttd/lopettaa eika tule uutta tilalle.

e Etsiva nuorisotyontekija vaihtui kerran ja nyt nykyinen etsiva jaa opintovapaille. Ei ole kovin korkea luotto
etsivaan.

e Tyontekijat vaihtuvat usein.

e Takaldinen etsivanuorisotyontekija vaihtunu turhan tiuhaan. Pysyvampia etsivia. Inhottaa, kun joissain
paikoissa vaihtuu tosi usein etsiva.

e Se, ettd etsivat ei vaihtuisi tiuhaan tahtiin. Koska monilla ja my6s minulla luottamuksen kehittdmiseen
uuden ihmisen kanssa vie aina oman aikansa ja se turhauttaa, jos tyontekija vaihtuu useasti. Asiat eivat

etene sopivassa tahdissa, jos tydntekija vaihtuu usein, koska luottamus pitda aina saada uudestaan.

Useat nuoret olivat sitd mieltd, etta etsivan nuorisotyon tunnettuutta tulisi parantaa niin, etta nuoret osaisivat hakeutua
palveluun ja myos heidan ldheisensa osaisivat ohjata heitd sinne paremmin. Osa nuorista oli kuullut etsivasta nuorisotydsta
sattumalta ja he miettivat, tiedotetaanko etsivasta nuorisotydsta riittavasti. Nuorten mielesta etsiva nuorisotyon tulisi olla
tunnettu matalan kynnyksen palveluna, jossa saa apua ja tukea monenlaisissa asioissa. Nuoret ehdottivat, etta tiedotusta

lisattaisiin esimerkiksi kouluihin ja oppilaitoksiin.
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Ehdottomasti enemman nakyvyytta heille. En tiennyt edes heidan olemassaolostaan puoli vuotta sitten.
Todella moni nuori varmasti kaipaa juuri tallaista ”isoveljea tai -siskoa” jolle voi jutella, jolta saa hyviad neu-
voja ja joka osaa auttaa.

Edelleen on vallalla ajatus, ettd etsivanuorisotyd etsii ja auttaa ldhinna yldasteikaisia ongelmistaan. Enem-
man tarttisi saada resursseja markkinointiin, mita kaikkea tdma oikeasti on.

Sita pitdisi laajentaa ja jakaa tietoa palvelusta enemman.

Ehkd mainostaa enemman kaikille. Minun mummoni suositteli etsivaa. En olisi muuten siitd edes ollut tie-
toinen.

En itse tiennyt kyseisen palvelun saatavuudesta, ennen kuin siitd minulle kertoi toinen taho.

En ollut aiemmin kuullut etsivdsta nuorisotydsta ennen kuin minuun otettiin yhteyttd heidan kauttaan.
Etsivastd nuorisotydsta voisi siis kertoa enemman kaikilla koulutusasteilla, jotta useampi nuori [oytaisi
heidat.

Peruskouluissa, ammattikouluissa ja lukion loppuvaiheilla voitaisiin kertoa etsivastd nuorisotydsta. Jos
nuori joutuu tilanteeseen, ettd ei vaikka saakaan t6ita tai mita tahansa muita ongelmia omassa elamassa,
tietdisi sitten paremmin, etta etsivén apua on saatavilla.

Siitd voisi enemman menna puhumaan kouluihin tunneille tai auditorioon. Minusta tuntuu, ettd nuoret ei
oikein tieda kunnolla, mika se on ja mitd he tekevat. Myés jos on pdihdeongelma tai kotona hankalaa, niin
nuori ei valttamatta uskalla pyytaa apua, koska pelkad viranomaisia, joten ehka voisi kertoa myoés kou-
luissa enemman, ettd miten edetdan nuoren kanssa, jos on vaikka kotona asiat huonosti.

Varmaan enemman mainontaa varsinkin lukiossa, kun en edes tajunnut koulun alussa etsivasta nuoriso-
tyostd. Muutenkin varmaan saatavuutta voisi kehittaa.

Enemman nakyvyyttd netissa.

Enemman pitdisi antaa nuorille tietoa, jotka eivat ole tekemisissa etsivdn kanssa. Esimerkiksi itse alussa
luulin, ettd vain ns. "ongelmanuoret" asioi etsivan kanssa, vaikka etsivdn kanssa voi asioida todella pienis-
sakin ongelmissa. lhan mihin vain asiaan voi pyytdd apua ja etsiva auttaa tai ohjaa nuoren ihmiselle, joka
pystyy auttamaan.

Enemman saisi mainostaa ja tulla nuorten tietouteen!! Tosi moni tarvitsisi juuri etsivia... Jotenkin saada
sitd imagoa "cooliksi", ettd nuoret haluaisikin hakea, jos ei ole oikein ideaa, monilla kun ei ole.

Googleen kannattaisi paikantaa nuorisotilojen osoitteet, jotta I0ytada perille. Enkd enemmaéan markkinointia
ja tietoa tasta palvelusta, etta osaa ottaa myo0s itse yhteyttd, jos on tarve.

lImoittaa paremmin mitd on meneilldan ja paivitella someja.

Itse etsivdssa nuorisotydssa ei tullut omalla kohdalla vastaan mitdan ongelmia, mutta palvelun dareen
pitdisi olla helpompi paasta. Paasin itse etsivdan tapaamiseen vain sattuman kautta. Ohjaamotaloon ensi
kertaa mennessani minut ohjattiin HOT-valmennukseen, joka oikeastaan vain lisdsi ahdistustani. Vasta
valmennuksen lopussa ohjaaja kysyi, etta olisinko kiinnostunut etsivan nuorisotyontekijan palveluista.
Keksia parempia tyonimikkeita, ettd nuoret osaavat hakea apua jne.

Mahdollisimman helposti I6ydettavaksi, jotta mahdollisimman moni apua tarvitseva saa sita.
Mainostuksessa voisi kdyttdada enemman apuna nuoria.

Markkinointi nuorille aikuisille tarvitsisi olla nakyvampaa. Kerroin teiddn toiminnasta somessa, ja se oli
tdysin uusi juttu isolle osalle. Ohjaamon nettisivuilla voisi lukea selkedsti ja yksinkertaisesti bullet poin-
teilla, milloin kuuluu olla yhteydessa.

Tietoa mahdollisuuksista pitdisi saada suuremmalle ryhmalle ihmisia.



e Mielestdni olisi hyva, jos erilaiset oppilaitokset tekisivat jollain tavalla yhteisty6td etsivdn nuorisotydn
kanssa, jotta opiskelijoilla olisi mahdollista saada tietoa nuorisotydsta. Itse en ollut kuullutkaan koko asi-
asta aikaisemmin, koska koulut/muut tilat, joissa vdestd on nuorisoa, eivat kerro ihmisille kaikesta tuesta,
joihin heilld voi olla oikeus. Etsiva nuorisoty®6 saisi siis olla ndkyvampaa siind mielessa, ettad nuorisolle an-
nettaisiin siita tietoa yleisesti.

e Nettisivuilla voisi kertoa selkedmmin siitd, miten ja mihin kaikkeen etsivaltd nuorisotydltad voi saada apua.

e Nakyvyyttd voisi korostaa astetta enemman, mutten tieda milld tavalla. En seuraa Tiktokkia seka Instagra-
min algoritmin takia paivityksia nakyy todella huonosti.

e Tiedottaa estavasta nuoritydstd enemman! Sain tietdd ohjaamoista mielestani todella myohassa.

e Voisi olla paremmin l6ydettavissa.

Mielestdni auttaisi, jos olisi selkedmpi rakenne toiminnassa tai se esiteltdisiin selkedmmin. En ikind oikein kunnolla pddssyt

kdrryille toiminnasta tai missd kaikissa asioissa on mahdollista saada apua. Yritin kysyd, ja vaikka sain joitain esimerkkejd

toiminnasta, olisin ehkéd kaivannut sellaista virallisempaa, ettd oltaisiin lueteltu kaikki osa-alueet, jossa apua on saatavilla

ja millaista apua. Avoimet kysymykset, esim. “miten menee” ja “missd tarvitset apua”, on ainakin mun mielestd tosi vai-

keita ja vaikeasti mddriteltévissd ja vastatattavissa, jos ei tiedd, mitd apua tarkalleen on saatavilla tai jos koko eldmd on

yleisesti hajalla XD. Mielestdni esimerkiksi kysymyslomake tai muu tarkempi kartoitus siitd, miten eldimdssd menee sen

kaikilla osa-alueilla ja niihin tarkkojen vastausten hakeminen konkreettisilla kysymyksillé olisi parempi, koska siind ei tule

paineita, ettd pitdd itse tuoda kaikki esille tai listata kaikkia ongelmia. Apu voisi myds yleisesti olla konkreettisempaa.

Etsivdstd nuorisotydstd tulisi kouluissa puhua enemmdn. Useampi voisi hydtyd etsivdstd nuorisotydstd, mutta ei vdlttd-

mdttd osaa hakeutua etsivin luokse. Etsivd nuorisotyd on ainakin itselleni tuotu esille muutamilla tosieldmdn esimerkeilld,

kuinka on autettu vaikkapa mielenterveysongelmista tai perhevdkivallasta kérsivid. Se on hienoa, mutta ainakin itselleni

tuli silloin ajatus, ettd omat asiani eivdt ole riittévén isoja. Enemmdn voisi tuoda esille sitd, ettd etsivdn kanssa voi mennd

puhumaan ihan mistd tahansa ja se voi olla vaikka kertaluontoista.

Osa nuorista kehittaisi etsivan nuorisotyontekijan vuorovaikutukseen liittyvaa osaamista esimerkiksi niin, ettd han osaisi
ottaa puheeksi erilaisia asioita nuoren kanssa tai kuunnella paremmin nuorta. Osa nuorista toi esille vaikeita tilanteita etsi-
van nuorisotydntekijan kanssa. Etsivd on voinut painostaa liikkaa nuorta tekemaan asioita ja etenemaéan suunnitelmien to-
teuttamisessa. Joskus nuori olisi kaivannut enemman kannustusta ja "eteenpain potkimista”. Tyo edellyttaa etsivaltd nuori-

sotyontekijalta hyvia vuorovaikutustaitoja, jotta yhteistyossa edetddan nuoren tuntemuksia ja ndkemyksia kuunnellen.
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e Eiminulla ole varsinaisesti mitdan kielteistd sanottavaa. Ensimmaisen ohjaajan kanssa en tuntenut kemioi-
den kohtaavan, johon tietenkin on voinut vaikuttaa omakin elamantilanne eli valttamatta ongelma ei ollut
etsivassa itsessaan.

e Ei mitenkdan heissd, mutta itsestani olen |6ytanyt asioita mitka hairitsevat minua. Esimerkiksi, kun etsivat

ehdottavat jotain niin minun on vaikea sanoa ei, jos en ole varma jostain asiasta. Sitten saatankin olla
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lupautunut johonkin, mista en ole varma edes pitavani. En siis syyta etsivid tasta, vaan itsedni, kun en vain
suoraan sano, mita olen mielta.

Etsivan vahattelevat puheet tilanteesta, joka pelottaa minua.

Joskus aikoinaan kiusaamiseen ei puututtu.

Joskus sattui niin, et olin ihan hajalla ja nuorisotyontekija otti just silloin yhteytta ja koitti keksia, et minne
suuntaisin seuraavaks, vaikka itse ei jaksanut ees ajatella huomiseen paivaan asti ja oli ihan uupunut.
Kokemuksestani en ihan tuntenut, etta etsivat olisivat missdan vaiheessa kunnolla ymmarténeet tai paas-
seet karryille tilanteestani. Ensimmaisen tapaamiskerran jalkeen tuli aika toivoton olo ja vahva tunne siitd,
ettd on sittenkin vain yksin ja ainoa keino selvitd on hoitaa asiat itse, koska en kokenut, etta oikeisiin asioi-
hin olisi puututtu tai avuntarvetta edes nahty. En vain oikein kokenut, etta olisin saanut mihinkdan kun-
nolla apua, vaikka olisin sitd tarvinnut. Mydskin osittain oma syy, kun en varmaan tarpeeksi suoraan osan-
nut ilmaista avun tarvetta, mutta koin etta niitd asioita oli ehkd vahan vaikea tuoda esiin siina.

Muutaman kerran koin etsivdn negatiiviset tunnetilat vahvasti ja ne vaikuttivat minuun negatiivisesti, kun
olin lasna.

Ehka pitdisi enemman kuunnella siing, ettd mitd alan tyota haluaisi tehda.

Ehka voisivat itse tarjota juttelua kavereista tai perheestd tms.? Ei itselle oikein tullut mieleen tai sitd ei
kehtaa kysya helposti.

Enemman jotain aktiviteettia vaikka. Hankala puhua aidosti vaikeista asioista, kun tapaamisiakin on niin
vahan.

Enemman yhteydenottoja nuoriin myos sen jalkeen, kun toiminta nuoren kanssa on paattynyt tai tauolla,
esim. voinnin ja kuulumisten kysymista varten. Esimerkiksi ensin kuukausi sen jalkeen, kun toiminta on
paattynyt, ja seuraavan kerran vuoden paasta.

Enemman ymmarrysta sille, ettd me ei kaikki haluta samoja asioita tulevaisuudelta, vaan meilla on tosi
erilaisiakin ajatuksia ja haaveita. Ei siis saa "tuputtaa" yhdenlaista ajatusta. :)

Ehkd paremmin voi kysya mita haluat eika pelkdstaan olettaa, ettd asiakas kertoo mitd haluaa. Aina ei valt-
tamatta uskalla jostain syystd puhua jostain, vaikka olisi hyva kasitelld asia.

Etsivan voisi sanoa kdyntien myota tulevan liiankin tutuksi, jolloin aroista asioista puhuminen vaikeutuu
minulle. Koen, ettd vaikeista asioista puhuminen on helpompaa taysin vieraan ihmisen kanssa.

Etsivdn vahattelevat puheet tilanteesta, joka pelottaa minua.

Etsivani tuntuu usein olevan kiireinen. Viestitellessa etsivdan kanssa, hdanen vastaukset viesteihini vaikutta-
vat valilla ns. kiireisen oloisilta, joka on ikdvaa omasta mielestdni... ja tasta tulee valilla sellainen olo mi-
nulle itselleni, etta etsiva ei ole kiinnostunut asioistani. Etsivalld ei ole aina tarpeeksi aikaa minulle tapaa-
miskerroilla.

Kaksi etsivaani keskustelevat todella paljon keskenaan.

Sen et ei kyselisi henkilokohtaisia asioita, josta en oikee katsonut hyvalla!

Vahan liian paljon sanoo perdan asioita ja tuntuu ettei minuun luoteta

Vililla tuntuu, ettd ne jotkut asiat ei oikeasti oliskaan niin hankalia, kun on vastattu vahan siihen tyyliin
ettd ”Ai mika siind on nyt hankalaa?”, "Eihdn tossa oo mitaan!”, ja vahdn naurahdetaan paalle. Vahan
semmonen, etta selva, en sitten enaa viitti sanoa niita asioita, mitka ei talle toiselle henkildlle ole vaikeita.
Etsivan pitdisi enemman laittaa nuorelle viestia ja kysya talta, ettd mitd kuuluu tai miten menee.
Kuulumisten kyselya jatkossa, vaikka vain miten menee tms.

Nuorten kanssa pitdisi puhua kaikista asioista ja etenkin painottaa, ettda puhuminen on luottamuksellista.



e Toivoisin enemman kysymyksia varsinkin, jos on huono puhumaan asioita muiden kanssa, niin ei tulisi pal-
jon hiljaisuushetkid. Kun onha ne vahan ahdistavia, ku molemmat ei keksi, mita sanoa.
e Voisi ndyttda vahan enemman luottamusta.

e Keskustella enemman henkilokohtaisesta tilanteesta (tydnhaun suhteen).

Nuoret esittivat toiveita lisdta toimintaa etsivaan nuorisotyohon.

e Enemman kokeiluja asioihin, mitd normaalisti ei valttamatta ole mahdollista raha- tai muista syista ko-
keilla.

e Enemman tapaamisia ja yhdessa tekemista.

e Etsiva voisi pienemmalld kynnyksella |dhted asiakkaan kanssa kahville tai keilaamaan tai kesalla rannalle
istuskelemaan yms. Vaihtoehtoisesti toimistosta voisi tehda kodikkaamman, ettei tunnu siltad kuin toimis-
tossa tai ladkarissa nokottaisi.

e Keksittdisiin enemman tekemista yleisesti.

e Joitakin peleja toimistolle.

e Jarjestdd enemman kahviloita ja urheilua useamman kerran viikossa.

e Kaikki on ollu tosi helppoa. Ehka joskus keksid muuta tekemista kuin istuminen ja puhuminen.

e Kasitoita olisi kiva tehda enemman.

e Leikin kautta, oppimisen kautta.

e Lisad harrastuksiin tutustumisia.

e Lisaa palkkaa etsiville ja lisaa varoja toiminnan monipuolistamiseksi.

e Lisaa ulkoilua ym. pihatouhuja.

e Olisi hyvd, jos maahanmuuttajille olisi ryhmia, jossa vahvistetaan suomalaisen yhteiskunnan tuntemusta!

e Mahdollisesti tapahtumien jarjestamista, jotka houkuttelevat nuoria.

e Pienemmalla kynnykselld asiakkaan kanssa esim. kahville tai sydmaan tai jotain muuta aktiviteettia.

Osa vastanneista kehittdisi nuorten ryhmatoimintaa etsivan nuorisotydn osaksi tai sen rinnalle. N&in voitaisiin lisdtd nuorten

harrastamista, yhdessdoloa ja mahdollisuuksia |0ytaa uusia ystavia.

e Enemman aikuisille nuorille toimintaa.

e Enemman leireja.

e Enemman nuorten aikuisten ryhmia syksyyn.

e Enemmaén ryhméatoiminnan mahdollisuuksia.

e Enemman toimintaa ja tuoda yhteen nuoria.

e Etsivdssa nuorisotydssa toiminta muiden nuorten kanssa tuntuu toivottua vahaisemmalta. Kaverien 16yta-
minen etsivan nuorisotydn ryhmatoiminnan kautta tuntuu haastavalta.

e Nuorten harrastetoiminnan lisadminen, esimerkiksi leiritoimintaa usealle padivalle.

e OQlisi kiva, jos jatkossa olisi vaikka peli- tai leffailtoja vaparilla vanhemmille nuorille.

e Olisi kiva, jos olisi tarjota enemman jotain harrastusmahdollisuuksia, vaikka porukalla.

e Olisi kiva ,jos ryhmaan kuulumisen tunnetta yritettdisiin parantaa, etta kenellekdan ei jaa paha mieli tai

ettd ei enaa halua tulla mukaan vaikka kahvitteluhetkiin tai lautapeli-iltoihin.
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Muutama nuori toi esille etsivien nuorisotyontekijdiden osaamisen vahvistamiseen liittyvid asioita.

Ihmisid, jotka tietda jostai eikd vaa oo peukalo keskellda kimmenta.

Tukea vahvemmin véhemmistdryhmid, koska meille on vaikeampaa kotoutua.

Talla hetkelld pitdisi mielestani enemman ottaa huomioon nuorten kasvavat mielenterveysongelmat ja
padihdeongelmat ja tarjota enemman tukea avun etsimiseen.

Esimerkiksi tyontekijoiden koulutukset tyon ohessa ovat varmasti tarkeita ja hyodyllisid kokonaisvaltai-
sessa tyossa. Itse toimintaan en osaa oikein sanoa. Kokemuksieni mukaan mm. kahvit, leirit ja ryhmat ovat
toimineet hyvin ja toiminta on rentoa ja osallistavaa - matalalla kynnyksella.

Voisi olla jokin ei niin julkinen tila, missa tavata etsivid. Voisi olla esim. etsivien oma toimisto yms. Mielen-
terveyspalveluista voisi infota asiakkaita.

Asiantuntijoilla tulisi ehka olla viela enemman tietoa esim. tyokkarijutuista ja opiskelumahdollisuuksista...

Etsiville enemman infoa vaihtoehdoista.

Muutamat nuoret kertoivat vaikeudesta tulla etsivdan nuorisotyon palveluun. Nuorilta vie aikaa tutustua etsivadn nuorisotyo-

hon ja paasta perille, mista siind on kysymys. Vie myds aikansa, ettd nuori oppii luottamaan etsivaan nuorisotydntekijaan.

N&@makin asiat on hyva tunnistaa ja pohtia, miten kynnysta tulla palveluun voidaan madaltaa. Nuoret ehdottivat myos, etta

etsivat nuorisotyontekijat tekisivait enemman jalkautuvaa ty6ta sielld, missa nuoret viettavat aikaansa, ja ndin |oytaisivat

nuoria palvelun piiriin.
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Ehka siten, ettd he olisivat "helpommin saatavilla" aluksi. En uskaltanut ensin ottaa yhteytta etsivadan, jo-
ten ehka kynnyksen pitdisi olla siihen ns. matalampi, ettad nuoret uskaltaisivat ottaa etsivaan yhteytta.

En tiedd kuinka paljon kontaktoitte nuoria, mutta aina mitd enemman, niin sitd enemman 16ytaa autetta-
viakin.

Enemman kiinnostuneita nuorista ja helpommin ldhestyttavissa olevia. Ei nuori tule sinun luokse, sinun on
tultava nuoren luokse.

Helpommin saataville.

Jalkautuvaan ty6hon pitda panostaa sekd nuorten tavoittamiseen.

Kehittdmisen kohteena voisi olla palvelun entistd nakyvampi mainostus. Avun hakemisen kynnyksen ma-
daltaminen voisi helpottaa ahdistuksesta karsivid nuoria ottamaan yhteytta.

Mielestani etsivaa nuorisotyota tulisi saada enemman nakyviin ja varsinkin, kuinka matala kynnys on
mennd puhumaan ja pyytdmaan apua etsivilta.

Palveluihin tulisi olla matalampi kynnys hakeutua.

Pitdisi olla enemman mahdollisuutta saada tapaamisia. Etsivat voisi my6s sopia tapaamisia nuoren kotiin
tai jonnekin nuorelle helppoon paikkaan. Ndin on toimittu muissakin kunnissa/kaupungeissa, kun se kotoa
Iahteminen voi monelle muullekin olla iso haaste.

Tama toimii mielestani hyvin, toki ehkd enemman mahdollisuutta saada apua ja pienempaa kynnysta
paasta juttelemaan.

Voisin suositella Discordin kadyttéa koska nykyaan suurin osa nuorista, itsekkin kayttaa sita joka paiva. Dis-
cord on tietokone ohjelma missa voi keskustella muiden kanssa puhelussa tai viestilld. Myds suuri osa Dis-
cordia on serverit. Minun mielestani olisi hyva jos etsivilla olisi oma Discord serveri missa he voivat myos
ehka saada nuoria kiinni viestilla. Ohjelmanhan saa myds puhelimeen. Tama on vain idea mika minulla on
pyorinyt mielessa valilla koska koneella olen paljon ja Discord on minulla aina auki toisella naytélla :D

Jalkautuvaan tyohon pitdaa panostaa seka nuorten tavoittamiseen.



Vois olla joskus tossa kylilla sillai kuin muissakin kaupungeis.
Tama toimii mielestani hyvin, toki ehkda enemman mahdollisuutta saada apua ja pienempaa kynnysta

padsta juttelemaan.

Muutamat nuoret toivat esille, etta etsivdn nuorisotyon asiakkaiden ikdhaitaria voisi laajentaa.

Ikdrajaa voisi hioa kumpaakin suuntaan.

Mielestani olisi hyva laajentaa ikdhaitaria tai tehda sitad joustavammaksi, jotta myds 30-vuotiaille olisi tar-
jota jonkinlaista tukea. Vaikkei ole enaa lain silmissa nuori, saattaa monilla olla yhté lailla asiat hakusessa.
Se voisi olla alle 35-vuotiaille.

Yli 29-vuotiaille myds mahdollisuus etsivan palveluille. Olen alkanut nyt jo pohtia, ettd keneltd pyydan
apua, kun taytan 30 vuotta ja olen yli-ikdinen etsivan asiakkaaksi.

Ylaikdrajaa tulisi nostaa mielestani.

Nuoret toivoivat etsivdn nuorisotydn yhteyteen mahdollisuutta ruokailuun tai muihin tarjoiluihin.

Enemman kaytettavia resursseja. Esimerkiksi ruokaan varata enemman rahaa. 3 € per annos on nauretta-
van pieni, joka tuottaa ongelmia paljon. Vangit saa enemman tukea ruokaan kuin me.

Mahdollisuus tarjota nuorelle (edes vaililld) kahvi tai jopa ruokailu.

Ois hyva, jos sais ottaa ruokaa kanssa.

Ruoka kahvilassa olisi kiva

Tahan on vaikea sanoa kun olen saanut kaiken mitd olen aina halunnut, paitsi en tainnut ikinad paasta piz-
zalle @)

Useampaan kaupunkiin ilmainen ruokajakelu nuorille olisi mukava.

Voisiko ottaa keittoa myos? Ei tule juuri syotya.

Voisko saada my0s safkaa kun ndh&an. yleensa ei rahaa kauheesti safkaan jaa, ni ois hienoo, jos kerran

viikossa sais sydda kunnolla!

Etsivd nuorisoty® saa nuorilta erittdin myonteiset arviot. He ovat yleisesti hyvin tyytyvaisia siihen, miten etsivdssa nuoriso-

tyOssa toteutuvat sellaiset periaatteet, joita siihen lahtokohtaisesti ajatellaan kuuluvaksi. Laadukas palvelu mahdollistaa

nuorten tuensaannin sekd etenemisen monissa erilaisissa kdytannon asioissa ja omalla polullaan. Nuorten sosiaalinen vah-

vistuminen on laaja-alaista etsivdn nuorisotydon myota. On tarkeda kuulla nuorten nakemyksia palvelun kehittamiseksi ja

huolehtia hyvasta etsivasta nuorisotyosta myos jatkossa. Etsiva nuorisotyontekija on monelle nuorelle tarkea rinnalla kulkija.
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Kyselld useammin asiakkailta, ettd miten palveluita voisi kehittédd. Kerran vuoteen ei mielestdni riitd sillé maailmankuva ja

monet muut asiat muuttuvat niin nopealla tahdilla - tmédn myétd myds asiakkaiden tarpeet muuttuvat.

Olisi hyvd, jos nuoret saataisiin yhteen saman katon alle, esim. Koulussa pohtimaan sekd ideoimaan nuorisopalveluihin

liittyviin asioihin, puutteisiin ja parannettavissa oleviin asioihin. Ndin saataisiin yhteistyélld itse nuorilta(palvelujen kéyttd-

YT}

jiltd) vastauksia paremmin. Tieddn itse nuorena, ettd "en tiic", "ei oo ideoita", ei tarkoita ettd ei olisi ideoita, vaan sitd, ettd

"en jaksa miettiéi/ei kiinnosta". Suomessa ON hyyyvin paljon nuoria, joita téysin varmasti kiinnostaa. Heille pitéid vain néyt-

tdd tarpeen tasoinen tapa, miten he parhaiten, nopeiten, helpoiten, sekd eniten pystyisivét vaikuttamaan aidosti.




LUTE 1. SOVARI-KYSELYYN VUONNA 2022 VASTANNEIDEN NUORTEN TAUSTATIETOJA

1. Sukupuolijakauma

Lukumaara %
Mies 1018 41 %
Nainen 1253 50 %
Muu / en halua maaritelld 217 9%
Yhteensa 2488 100 %
2. lkdjakauma
Lukumaara %
Alle 16-vuotias 53 2%
16—20-vuotias 1033 42 %
21—25-vuotias 1030 41 %
26—28-vuotias 297 12 %
Yli 29-vuotias 78 3%
Yhteensa 2491 100 %
3. Elamantilanne
Lukumaara %
Peruskoulussa 24 1%
Opiskelija 461 28 %
TyOpajalla tai kuntouttavassa tydétoiminnassa 229 14 %
Tyobssa 221 14 %
Tyoton 357 22 %
Sairaana 107 7%
Eldkeldinen 62 4%
Muu 178 11%
Yhteensa 1486 100 %

4. Kuinka pitka aika on kulunut siitd, kun nuori on ollut ensimmaisen kerran yhteydessa etsivan nuorisotyéntekijan
kanssa

Lukumaara %
Alle 6 kuukautta 910 36 %
6 kk —1 vuosi 573 23 %
Yli 1 vuosi — 2 vuotta 469 19 %
Yli 2 vuotta — 3 vuotta 228 9%
Yli 3 vuotta 329 13 %
Yhteensa 2509 100 %
5. Kuinka usein nuori on ollut yhteyksissa etsivin nuorisotyontekijan kanssa

Lukumaara %
Harvemmin kuin kerran kuukaudessa 263 15 %
Kerran kuukaudessa 445 26 %
Joka toinen viikko 429 25%
Kerran viikossa 357 22 %
Useita kertoja viikossa 198 12 %
Yhteensa 2317 100 %

Jokaisesta Sovari-kyselyyn vastanneesta 2509 nuoresta ei ole saatavilla kaikkia taustatietoja.



