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Johdanto

SOVARI — SOSIAALISEN VAHVISTUMISEN MITTARI on etsivdn nuorisotyon ja tydpajatoiminnan vaikutusmittari. Sovarin tarkoituk-
sena on mitata ja tuoda esille palveluiden sosiaalisesti vahvistavia vaikutuksia. Sovari-mittarin avulla etsivastad nuoriso-
tyosta ja tybpajatoiminnasta saadaan organisaatiokohtaisesti ja valtakunnallisesti yhdenmukaista ja vertailtavaa laadullista

vaikuttavuustietoa ja tunnuslukuja.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vaikutuksia asiakkaiden eldaméntilanteisiin on tarkeaa saada esille, jotta ndhddan nai-
den palveluiden merkitys ja tarve palvelujarjestelmassa. Sovarin tuottamalla tiedolla etsivaa nuorisoty6ta toteuttavat organi-
saatiot ja tyopajatoimijat voivat osoittaa yhteistyotahoilleen ja sidosryhmilleen palveluiden laatua ja vaikutuksia asiakkaiden
kokemusten perusteella. Sovari tdydentaa tydpajojen ja etsivdn nuorisotyon tilastollista vaikutustietoa, jolla seurataan asiak-

kaiden sijoittumista muihin palveluihin, koulutukseen ja tydhon.

Sovarin tarkoituksena on antaa etsivan nuorisotydn organisaatioille ja tyopajoille ndkdkulmaa ja ideoita oman toimintansa
kehittdamiseen. Sovari-kysely edistdd nuorten ja valmentautujien osallisuutta: Sovari toimii nuorille ja valmentautujille yhtena
kanavana tuoda esille ndkemyksiadn etsivdan nuorisotydn ja tyopajatoiminnan toteutuksesta ja kehittdmistarpeista seka vai-

kuttaa palveluiden kehittdmiseen jatkossa.

ETSIVAN NUORISOTYON SOVARI SISALTAA KAKSI ARVIOINTIOSIOTA:

1. etsivan nuorisotyon toteutuksen ja

2. sen vaikutusten arvioinnin sosiaalisen vahvistumisen ndkokulmasta.

Sovarissa arvioidaan etsivdn nuorisotyon toteutusta ja palvelun laatua kolmella osa-alueella, joita pidetaan keskeisina onnis-
tuneessa etsivassa nuorisotyossa (kuvio 1). Ensinndkin palvelun tulisi olla helposti saavutettavissa, toiseksi sen tulisi perustua
luottamukselliseen ja sujuvaan keskusteluyhteyteen nuoren ja etsivan valilla seka kolmanneksi palvelun myota nuoren tulisi

saada apua ja tukea sopivan polun l6ytamisessa elaméntilanteessaan eteenpdin.!

Etsivdn nuorisotydn vaikutusten arvioinnissa selvitetdan nuoren kokemia muutoksia viidelld sosiaalisen vahvistumisen osa-
alueella: arjenhallinnassa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tyéeldamavalmiuksissa seka elamanhallin-
nassa (kuvio 2). Nuoren huolten kuunteleminen, keskusteleminen aikuisen kanssa ja konkreettinen apu ja tuki voivat auttaa
nuorta padsemaan jumiutuneesta tilanteesta eteenpain. Nuori voi havaita vahvuuksiaan ja mahdollisuuksiaan uudella tavalla,
saada malleja erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa toimimiseen ja hoitaa omatoimisesti arjen asioitaan. Han voi myo6s jasentaa
mielenkiinnon kohteitaan ja vaihtoehtoja opiskelun ja tyéelaman saralla. Nuori voi saamansa avun myo6ta kokea, ettd hanella
on mahdollisuuksia itse vaikuttaa eldamansa kulkuun sen sijaan, etta vain ajelehtisi tai kulkisi muiden ihmisten hanelle asetta-
mien tavoitteiden mukaan. Sosiaalisen vahvistumisen arvioinnissa tarkastellaan nuorten tamankaltaisia kokemuksia etsivan

nuorisotyon ajanjaksolla.

1 Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivan nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyépa-

jayhdistys ry, Helsinki.
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Kuvio 1. Tydpajatoiminnan toteutuksen arviointiteemat Sovari-mittarissa.
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Kuvio 2. Sosiaalisen vahvistumisen osa-alueet Sovari-mittarissa.



Sovari tuottaa valtakunnallista, alueellista ja organisaatiokohtaista tietoa seka asiakkaiden omin sanoin kuvaamia kokemuksia
tyOpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotyon vaikutuksista. Into — etsiva nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry laatii Sovari-tulosten
alueelliset ja organisaatiokohtaiset yhteenvedot seka valtakunnallisen raportin vuosittain. Alueelliset yhteenvedot tuotetaan
etsivan nuorisotyon koordinaatioalueittain seka AVI-alueittain. Organisaatiokohtaisissa ja alueellisissa yhteenvedoissa tulok-

set ovat verrattavissa valtakunnallisiin tuloksiin. Asiakaskohtaista tietoa Sovari ei tuota.

Etsivassa nuorisotyossd nuoret voivat vastata Sovari-nettikyselyyn siind vaiheessa, kun nuoren jotain tuentarvetta on kasitelty
yhdessa etsivdn nuorisotyontekijan kanssa. Nuoren asiakkuus etsivdssa nuorisotydssa voi jatkua edelleen. Sovarin sisdltdmia
teemoja ja kysymyksia on hyva myos kasitelld yhdessa nuoren kanssa osana etsivad nuorisoty6ta. Nadin Sovarin avulla voidaan
jasentda asiakkaan henkilokohtaisia tavoitteita ja sosiaalista vahvistumista palvelun my6td ja nuoren on helpompi arvioida

palvelun laatua ja edistysaskeliaan Sovari-kyselyssa.

Sovari-mittarin on kehittényt ja sen yllapidosta vastaa Into — etsivd nuorisoty0 ja tydpajatoiminta ry (entinen Valtakunnallinen
ty6pajayhdistys TPY). Sovarin yllapitaminen sisdltyy kohdennetun nuorisotyon osaamiskeskuksen toimintaan, jota rahoittaa
opetus- ja kulttuuriministerid. Sovari otettiin kdyttdon vuoden 2016 alussa ja sen kayttdjdkunta on laajentunut vuosittain.
Sovarin kehittdmistyd on toteutettu yhteisty0ssa etsivan nuorisotyon ja tydpajojen toimijoiden ja asiakkaiden kanssa. Into

edistda ja kehittaa etsivda nuorisoty6ta ja tydpajatoimintaa valtakunnallisesti.

Sovari 2021 -tuloksiin on koottu etsivan nuorison Sovari-kyselyyn saadut vastaukset vuoden 2021 ajalta. Sovari 2021 kokoaa
2336 nuoren ndkemykset etsivdsta nuorisotyosta ja sen vaikutuksista sosiaalisen vahvistumisen ndkékulmasta: 1496 nuorta
vastasi Sovari-peruskyselyyn ja 840 nuorta lyhennettyyn Sovari EASY-kyselyyn. Sovari 2021 -tuloksista on tuotettu organi-
saatiokohtaiset yhteenvedot 125:lle etsivan nuorisotyén organisaatiolle, joilla vastanneiden maara oli vahintddn seitse-

man.

Etsivdn nuorisotyon Sovari 2021 -raportissa esitellddn Sovarin keskeisia valtakunnallisia tuloksia kokonaisuutena seka nuorten
taustatietojen mukaan ryhmittain. Sovarin kaytt6a tukevassa opaskirjassa? kuvataan konkreettisesti Sovarin sisalto ja kasitel-
|adn laajemmin sosiaalisen vahvistamisen osa-alueita ja periaatteita. Oppaassa annetaan my0s neuvoja mittarilla saatavan

tiedon tulkitsemiseen ja hyddyntamiseen.

2 http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf



http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf

Nuorten kokemuksia etsivasta nuorisotyosta

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA nuorten ohjaaminen palveluiden, koulutuksen ja tydelaman valimaastossa edellyttaa nuoren eld-
mantilanteen kokonaisvaltaista ymmartamista ja tarpeiden jasentdamistd. Tyon toteuttamisessa on keskeistd etsivan nuo-
risotyontekijan sujuva tavoittaminen sekd nuoren kohtaaminen ja kuunteleminen. Tavoitteena on nuoren tukeminen ja

sosiaalinen vahvistaminen niin, ettd hin 16ytida voimavaroja ja mahdollisia polkuja paista eldmissiin eteenpiind.

Sovari 2021 -kyselyyn vastanneiden nuorten ndkemyksen mukaan etsivdssd nuorisoty0dssa toteutuvat yleisesti erittdin hyvin
etsivdn nuorisotydn periaatteet: nuoren sujuva yhteydensaanti etsivaan, nuoren luottamuksen rakentuminen etsivaan nuori-

sotyontekijadn ja nuoren kuulluksi tuleminen (kuvio 3).

Sovari-tulosten mukaan nuoren yhteydensaanti etsivdan nuorisotydntekijadn on yleisesti hyvin tai melko sujuvaa; tata mielta
on 97 prosenttia Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista. Etsivdn yhteydenpito on hyvin tai melko riittdvaa (90 % vastaajista) ja
nuoret pystyvat luottavaisesti kertomaan asioistaan etsivalle nuorisotyontekijalle (94 %). Etsiva nuorisoty6 on siis hyvin saa-
vutettavissa oleva ldhipalvelu. Nuoret saavat etsivasta tyostd tukea nopeasti ja matalalla kynnykselld. Valtaosa (92 %) vastan-
neista nuorista on saanut etsivaltd kannustusta omatoimisuuteen. Nuorista 90 prosenttia on keskustellut etsivan kanssa, mi-

ten nuori voisi edeta eldmassaan.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista 79 prosenttia on erittdin tyytyvaisid etsivdltd saamaansa tukeen ja valtaosa (95 %)
vahintddan melko tyytyvaisid. Etsivat nuorisotyontekijat ovat kyenneet antamaan sellaista apua, jota nuoret omakohtaisesti
ovat tarvinneet. Kyselyyn vastanneet nuoret ovat pdaosin olleet halukkaita ottamaan vastaan etsivan nuorisotyontekijan apua
ja tukea, mika on onnistuneen yhteistyon edellytys. Useimmat nuoret ovat kokeneet, etta tyéntekija huomioi yleensa hyvin

nuoren omat toiveet ja ajatukset asioissa etenemisesta.

Sovari-kyselyyn vastanneet nuoret antavat etsivan nuorisotyon toteutukselle kokonaisuutena erittdin hyvan arvosanan 4,6
asteikolla 1-5 (kuvio 4). Nuoret ovat kyselyn mukaan hyvin tyytyvaisia tyoskentelyyn etsivdn nuorisotydntekijan kanssa ja
hanelta saatuun apuun. Ei ole kuitenkaan itsestaan selvaa, etta jokaiselle nuorelle I6ydetaan hanelle sopivat palvelut, koulutus
tai muu polku eteenpéin. Etenemiseen vaikuttavat monet asiat: esimerkiksi palveluiden saatavuus ja opiskelumahdollisuudet
seudulla eivat valttamatta osu yhteen nuoren tarpeiden ja toiveiden kanssa. Kuitenkin my6s talla saralla Sovari-tulos on hyva.
Nuorten ohjaus eteenpain on onnistunutta, silld 83 prosenttia vastaajista koki, etta etsiva on auttanut heita paattamaan,

miten he padsevat eldmassa eteenpdin.

Nuoret ovat etsivdan nuorisotyohon yhta tyytyvaisia kuin vuotta aikaisemmin. Kun vuoden 2021 Sovari-tuloksia verrataan
vuoden 2019 tuloksiin, tulee esille, etta etsivat nuorisotyontekijat tukivat nuoria aikaisemmin hieman paremmin omatoimi-

suuteen kuin vuonna 2021.

3 Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyépa-

jayhdistys ry, Helsinki.
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Kuvio 3. Etsivdn nuorisotydon Sovari 2021 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset etsivdstd nuorisotydsta (N=2336).
(*Vastausvaihtoehdossa “Eri mieltd” on yhdistetty vastausvaihtoehdot ”jokseenkin eri mieltd” ja “tdysin eri mieltd”.)

Sovari-tulosten mukaan etsivaa nuorisoty6ta toteutetaan hyvin niin miesten kuin naistenkin seka eri-ikaisten nakékulmasta:

e  Sovari 2021 -tuloksissa sekd miesten ettd naisten antama kokonaisarvosana etsiville nuorisotyélle on 4,6. Kui-
tenkin naiset ovat hieman tyytyvadisempia kuin miehet etsivaan nuorisotyéhon (tilastollisesti merkitseva ero). Ero
tulee esille siind, kuinka hyvin nuoret kokevat tulevansa kuulluiksi: kuinka kiinnostunut etsiva nuorisotydntekija on
kuulemaan nuoren asioita ja kuinka luottamuksellinen keskusteluyhteys heidan valilleen muodostuu. Naiset olivat
my0ds motivoituneempia yhteistydohon etsivan kanssa kuin miehet. Ero miesten ja naisten kokemuksissa kasvoi vuo-

den aikana edellisen kauden Sovari-tuloksiin verrattuna.




o Kaikenikdiset nuoret ovat Sovari 2021 -tuloksissa yhta tyytyvaisia etsivdan nuorisotyohon. lkdaryhmien valilld on
eroa tyytyvaisyydessa lahinna keskusteluiden avoimuudessa. Mitd enemman nuorella on ikda, sitd paremmin he luot-

tavat etsivdan nuorisotyontekijdan ja kertovat hanelle omista asioistaan.
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Kuvio 4. Etsivan nuorisotyén Sovari 2021 -kyselyyn vastanneiden nuorten arvioiden keskiarvot etsivastd nuorisotyosta as-
teikolla 1-5 (N=2336).

Sovari-tulokset ilmentavat sitd, kuinka laaja-alaista on etsivassa nuorisoty6ssa tarjottu tuki. Sovari 2021 -kyselyssa tiedusteltiin
aikaisempaa laajemmin, millaisissa asioissa nuoret kokevat saaneensa tukea etsivalta nuorisotyontekijalta. Yleisimpia asioita
ovat edelleen keskustelutuki, virastoasiat seka opiskelu (kuvio 5). Sovari-kyselyn mukaan 72 % asiakkaista on saanut keskus-
telutukea etsivalta nuorisotydntekijalta. Nuorista 55 % on saanut apua virastopalveluiden kaytossa ja 51 % opiskeluun liittyen.
Kyselyn uudistamisen myota mielenterveyteen liittyvat asiat sijoittuivat neljanneksi yleisimmaksi teemaksi, jota nuoret ovat

kasitelleet etsivan nuorisotydntekijan kanssa: heistd 39 % koki saaneensa tukea mielenterveyteensa.
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Kuvio 5. Etsivdn nuorisotyon Sovari 2021 -kyselyyn vastanneiden nuorten ohjauksen ja tuen saanti etsivaltd nuorisotyonteki-
jalta (N=2334).

Nuoret keskustelevat etsivien kanssa usein tydnhausta, raha-asioista ja asumisesta ja saavat ohjausta muihin palveluihin paa-
semiseen. Uudistettu kysely tuo esille sen, ettd joka neljds nuori on saanut tukea myos yksindisyyteen, kaverisuhteisiin, per-
heeseen tai muihin ihmissuhteisiin seka kriisiin tai vaikeaan elaméntilanteeseen etsivaltad nuorisotyontekijalta. Harrastukset ja
muuhun terveyteen liittyvat teemat ovat jonkin verran esilld etsivdssa nuorisotydssa. Uusimman Sovari-kyselyn tuomien tu-
losten mukaan viranomaisapu esimerkiksi poliisin tai lastensuojelun kanssa seka kiusaamiseen ja vakivaltaan liittyvat asiat ovat

harvinaisia, mutta niitdkin kasitellddn etsivassa nuorisotyossa.

Kaikkiin mieltd askarruttaviin asioihin ja kysymyksiin sain apua ja vastauksia. Kynnys avun pyytémiseen aleni tosi paljon

oman nuorisotyéntekijéin avulla. Sain hoidettua paljon asioita, kun oma-aloitteisuus oli heikkoa enkd oikein tiennyt, mistd

aloittaa. Oli myés kiva, ettd sellaisiinkin asioihin tarjottiin apua ja vaihtoehtoja, mité en edes itse osannut ottaa esille tai

tiennyt tietyistd palveluista. Oli myés kiva, ettd soittoajat ja tapaamiset pystyttiin sopimaan alkuvaiheessa véhédn myéhem-

madlle aikataululle, kun herddminen oli hankalaa. Apua tarjottiin myés tulevaisuuteen ja oli kiva, kun sanottiin, ettd aina

saa soittaa, jos tulee jotain ongelmia tai kysymyksid, vaikka oma "asiakkuuteni" loppuikin.




Sovari 2021 -tulosten peilaaminen edellisen kauden tuloksiin tuo esille, ettd etsivdssd nuoristydssa on kasitelty opiskeluun

liittyvid asioita aikaisempaa enemman ja tydnhakuun liittyvid asioita aikaisempaa vdhemman

Miehet ja naiset kdsittelevat etsivdn nuorisotyontekijan kanssa osittain erilaisia asioita. Kolme eniten kasiteltya
teemaa ovat kuitenkin samat niin miehilld kuin naisillakin: useimmat naiset (77 %) ja miehet (65 %) ovat saaneet
keskustelutukea etsivalta nuorisotyontekijalta. Toiseksi yleisintd on virastoasioiden hoitaminen yhteistydssa: siina
apua oli saanut 56 % naisista ja 55 % miehistd. Tuen saaminen opiskelussa on seuraavaksi yleisin teema: naisista 57
% ja miehistd 47 % on saanut etsivalta tukea opiskeluun liittyen.

Neljanneksi yleisin teema naisilla on mielenterveyden tuki ja miehilla tydnhaku etsivien kanssa tyoskentelyssa.
Etsivan nuorisotydn asiakkaana olleista miehistd 30 % oli tyottémana, kun taas naisista 17 %.

Naiset kdsittelevat monipuolisemmin erilaisia teemoja kuin miehet etsivien kanssa. Naiset kokevat miehid enem-
man saavansa etsivalta tukea ihmissuhteisiinsa, yksindisyyteen, kriisiin tai vaikeaan eldmantilanteeseen, opiskele-
miseen ja mielenterveyteen sekd keskustelutukea. Suurempi osa miehista kuin naisista kasittelee tydnhakuun liitty-
vid asioita etsivan nuorisotyontekijan kanssa.

Miehet ovat kdsitelleet erilaisia teemoja etsivan nuorisotydntekijan kanssa suunnilleen saman verran kuin edellise-
nakin vuonna. Naiset ovat kdsitelleet erityisesti opiskeluun liittyvia asioita ja saaneet keskustelutukea aikaisempaa
enemman. Heilld aikaisempaa vdhemman esilla ovat olleet tydnhakuun liittyvat asiat.

Tuensaannin muodot vaihtelevat etsivdssa nuorisotydssa myos asiakkaiden idn mukaan. Keskustelutuki, virasto-
asioiden hoitaminen ja opiskeleminen ovat yleisimpien kasiteltyjen teemojen joukossa 16—25-vuotiaiden kanssa.
Seuraavaksi yleisin asia 16—20-vuotiailla on mielenterveyden tuki; 21-25-vuotiailla niitd ovat muihin palveluihin
ohjautuminen, mielenterveyden tuki ja tydnhaku. 26—28-vuotiaat saavat useimmiten keskustelutukea, tukea viras-
toasioihin ja mielenterveyteen seka ohjausta muihin palveluihin paasemiseksi.

Etenkin nuorimpien kanssa kasitelladan opiskeluasioita ja etenkin vanhimmat ikdryhmat saavat ohjausta virastoasioi-
hin ja muihin palveluihin padsemiseen, eli kyseessa voi olla esimerkiksi mielenterveys- tai paihdepalveluiden tar-
vetta. Tydnhakua, raha-asioita ja asumista kasitellddn etenkin varttuneimpien nuorten kanssa.

Mitd enemman nuorilla on ikaa, sitd monipuolisemmin heidan kanssaan kaydaan ldpi erilaisia asioita etsivassa nuo-
risoty0ssa: idn myo6ta yleistyy esimerkiksi keskustelutuen saaminen, mielenterveyden tukeminen ja yksindisyyden

kasitteleminen etsivan kanssa.

Sovarissa nuoret kuvaavat omin sanoin, mita mydnteisia kokemuksia heillda on etsivastd nuorisotyostd. Vastauksissa toistuu

sana ”aina”, joka kuvaa palvelun luotettavuutta ja jatkuvuutta. Nuoret kokevat, etta etsivat nuorisotyontekijat ovat nuoren

rinnalla kulkijoita, joiden puoleen he voivat kddntya milloin vain. Nuorten kokemusten mukaan etsivat ovat aidosti kiinnostu-

neita nuorten tilanteesta ja avuntarpeista.
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e QOikealla hetkellad oikeassa paikassa. Aina tukena.

e Aina voi soittaa, oli asia mika tahansa. Aina saan tietoa tai apua, kun on tarvetta.

e Kaikkea apua on aina saanut, kun on vaan itse saanut aikaiseksi kysya apua.

e Etsivan kanssa asiointi toi jatkuvuutta epavarmaan tilanteeseen, jossa kaikki muu oli pilkitty pieniin vaihte-
leviin patkiin.

e Ainaon loytynyt aikaa auttaa!

e Kun kaikki muut tahot olleet tavoittamattomissa, niin etsiviltd olen saanut tukea asioihin.

e Entunne luotettavampaa ihmistd! Olen saanut todella paljon apua ja voin kertoa mita vain, ja saan aina
hyvia vastauksia ja neuvoja. @

e Minulla on etsivan nuorisotyon ansiosta luotettava aikuinen, jolta voin kysya aina apua ja neuvoja.



e Olen saanut apua todella moneen mieltd askarruttavaan asiaan, asioiden hoitamiseen ja selvittdmiseen.
Jos etsiva ei ole osannut auttaa, ollaan etsitty ihminen, joka voi siind asiassa auttaa.

e Olen saanut etsivasta nuorisotydsta luottohenkilditd. Pystyn aina ottamaan yhteyttd, jos vastaan tulee
joku ongelma tai asia, jota en itse osaa hoitaa ilman neuvoja. Etsivd nuorisotyd on toiminut tarkedna tuki-
pilarina omassa eldamdssani.

e Oma etsiva tuntuu kuin hyvalta ystavalta. Han tukee ja auttaa aina.

e Tarvittaessa saa aina tukea asiaan kuin asiaan.

e Paljon tukea arjesta selviytymiseen seka pitkaaikaisen tukikontaktin/luotettavan ihmisen eldamaan (jotakin

"pysyvyyden” tunnetta).

Nuorten kirjoittamissa kuvauksissa etsivastd nuorisotyosta toistuu myods sana “kaikki”: nuori voi kddntya etsivan nuorisotyon-
tekijan puoleen monenlaisissa asioissa. Olipa nuoren avuntarve millainen tahansa, siihen vastataan. Etsivan nuorisotyontekija
etsii ratkaisuja nuorten erilaisiin tilanteisiin, tukee ja auttaa heita eteenpain seka ohjaa ja saattaa nuoren tarvittaessa muihin

palveluihin.

e Etsiva on auttanut minua kaikessa, missa olen apua tarvinnut.

e Voi kysya kaikkea, mikd mietityttaa.

e Todella paljon hyvia keskusteluja, tukea ja apua kaikissa asioissa.

e Apua kaikkiin mahdollisiin asioihin, joista en itse ole osannut selviytya.

e Kaikissa asioissa, missa minulla oli vaikeuksia, olen saanut hyvin tukea.

e En olisi tdssd ilman omaa etsivda nuorisotydntekijad. Olen hyotynyt kaikissa eldman osa alueissa alytto-
maén paljon etsivdstd nuorisotydsta.

e Kaikkeen olen apua saanut, mita ikina olen kysynytkaan. En voi tarpeeksi edes kiittaa.

e Olen saanut itseasiassa kaiken tuen, mitd olen ikina tarvinnut. Olen tosi kiitollinen.

e Olen saanut kaiken, mita olen halunnut.

e Olen saanut tuen kaikkiin elaman osa-alueisiin matalalla kynnyksella.

Etsivdssa nuorisotydssa tehdadn laadukasta tyota. Nuoret kuvailevat etsivdaa nuorisoty6td palveluna, jossa heidat on kohdattu
aidosti. Nuoret kertovat, etta etsiva on kuunnellut ja ollut oikeasti kiinnostunut heidan asioistaan. Nuoret ovat voineet jakaa
huoliaan ja saaneet uusia nakékulmia etsivan kanssa keskustellessaan. He ovat pystyneet luottamaan etsivaan nuorisotyonte-
kijaan ja keskustelemaan heidan kanssaan monista eri asioista. He ovat kokeneet tulleensa hyvaksytyiksi sellaisina kuin ovat.
Joistakin asioistaan nuoret eivat ole voineet puhua kenellekdan muulle. Nuoret ovat saaneet neuvoja, vinkkeja, tukea ja kan-
nustusta. Nuorten kuvausten mukaan etsivien tydskentely on ollut asiantuntevaa, mukavaa ja lamminhenkista. Etsivassa nuo-
risotydssa edetddn uorten lahtokohtien, osaamisen ja voimavarojen mukaan. Etsiva nuorisotyontekija kannustaa nuoria oma-

toimisuuteen, mutta toisaalta ei painosta heita liikaa.

e On paljon asioita, jotka nuoren aikuisen tulee tietdd, mutta joita kukaan ei kuitenkaan kerro. Etsivilld on
asioista tietoa ja aina voi luottaa siihen, etta joku keino ja ratkaisu keksitaan, kun jotain menee pieleen.
On todella mielta rauhoittavaa tietaa, etta etsivat nuorisotyontekijat tukevat ja kuuntelevat. Oli kyseessa
sitten hyvat tai huonot asiat! :) <3

e Etsivan saa kiinni ldhes aina, ja on ollut ihana keskustella ihmisen kanssa, joka on aidosti kiinnostunut hy-

vinvoinnistani.
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Aidosti kuuntelee ja antaa uusia ndkdkulmia.

Hyvaa on ollut, kun olen paassyt keskustelemaan toisen ihmisen kanssa ja saanut jaettua mielessa pyorivia
asioita ja saanut neuvoja.

Olen saanut luotettavan ihmisen eldmaani, jonka kanssa on erittdin helppo keskustella asiasta kuin asi-
asta. Elamanlaatuni on parantunut huomattavasti viimeisen kolmen vuoden aikana.

Aidosti valittdvan ihmisen, joka tukee ja kuuntelee.

Etsiva |0ytaa aina oikeat sanat, jos on huono péiv4, ja ne tulee suoraan sydamesta.

Aika paljon kaikkea, esim. olen voinut kertoa omista asioista, joita en muuten pysty kenellekdan kerto-
maan.

Aikaa keskustella asioista, joita ei voi tai en halua puhua perheen tai ystavien kanssa.

Etsiviltd rohkeutta omaan tekemiseen ja keskustelukaverin, tunteen, etta todella kiinnostaa, mita kuuluu
ja mitd meinaan tehda elamalla. Hauskaa!

Ihan huikeeta, ettd on timmaoinen apu ja mahdollisuus! Oon saanut positiivisia potkuja persauksille, kan-
nustusta ja huolenpitoa, peraan katsomista. Oon saanut aitoa valittdmista ja kohtaamista.

Aitoa ja vilittavaa tukea ja keskusteluapua. Paljon apua ja potkua asioihin, joita ei tulisi niin helposti yksin
hoidettua tai aloitettua.

Kannustusta seka luotettavan avun eldman eri tilanteisiin.

Erittdin hyvaa ja tarpeeseen tullutta keskusteluapua ja seuraa. Luotettavan ja turvallisen ihmisen, jonka
kanssa ty6stda ja pohtia asioita. Apua vaikeissa padtoksissa ja tilanteissa ja tukea esimerkiksi Kelan kanssa
asiointiin.

Kun minulla oli vaikeaa elamassa, sain etsivasta tukea ja turvaa. Oli mukava, ettd jotakuta oikeasti kiin-
nosti, miten minulla menee ja mitd kuuluu.

Hyvid neuvoja, vinkkeja, tietoa ja tukea oman eldméan murheisiin.

Etsivd nuorisotyd on antanut asiantuntevaa ja henkisesti tukevaa seuraa ja apua, josta olen hyotynyt eri-
tyisen paljon.

Olen saanut todella mukavaa palvelua etsiva nuorisotydsta. Tyontekijat ovat todella mukavia ja ottavat
aina ihanan lampimasti vastaan. Saan olla tapaamisella ihan oma itseni ja tunnen itseni tarkeaksi ja kuul-
luksi. On ihanaa, ettd on téllainen nain rento paikka nuorille, missa saa kdyda juttelemassa mista tahansa
eldman asioista. Olen saanut apua asunto- ja muuttoasioissa, opiskeluun liittyvaa apua seka paljon muuta.
Haluan kiittda tyontekijoita hyvasta tyostal

Oikeasti saanut tukea ja tsempattu, eldmantilanteesta riippumatta. Ollut tosi ihana olo, kun on saanut olla
oikeesti oma itsensa ja autettu.

Tukea ja turvaa. Voin sanoa rehellisesti kaikesta ja minua ei tuomita, ei paheksuta eika tule hyljattya oloa,
vaikka olisin juonut ja vetanyt paihteita tilin tyhjaksi.

Oon saanu tosi paljon sellasta apua, mitd en muualta saisi. Osataan kohdata minut nuorena 18-vuotiaana
eika lilan aikuisena olettaen, etta tiedan jo kaikesta kaiken, vaan ymmarretdan, jos en tajua miksi joku asia
toimii tietylla tavalla. Ehdotetaan myos, ettd "voinko ottaa tanne ja tanne yhteyttd sinun puolestasi”, joka
on helpottavaa, koska esimerkiksi itselleni virallisten asioiden hoitaminen jannittda joskus. On ihanaa, etta
he pystyvat vahan hoitamaan jotain puolestani.

Han on auttanut minua aina, enka ikina ole jadnyt yksin tilanteeseen. Ymmartanyt, etta asioiden hoitami-
nen on minulle vaikeaa, mutta aina tsempannut ja yhdessa soiteltu esim. Kelaan, ettei yksin tarvitse. Myos

muistutellut asioista tietyin valiajoin, ettd olenko muistanut tehda ja hoitaa.



e Tarvitsin apua asioiden jarjestamiseen, kun kaksi merkittavaa tukijaa otettiin pahaan saumaan pois. Olisin
jaanyt hukkateille ilman etsivda. Hanen kanssaan tein monipuolisesti kaikkea ja pystyin puhumaan mielta
painavista asioista. Etsivd ei mydskaan tehnyt asioita puolesta, vaan oli tukena ja antoi vinkkeja. Etsiva
my0s usein kysyi omaa kantaani tai ehdotustani jonkun tilanteen ratkaisuun, ennen hanen mielipidettaan.
Olen héanelle tosi kiitollinen avusta.

e Koen, etté etsiva nuorisotyd ohjaajista on ollut hyvaa keskusteluapua, asioihin 16ytyy helpommin ratkai-
suja ja saa monipuolisempia ndkdkulmia, mita ei ehka itse olisi tullut ajatelleeksi. Jos ei ole valmis puhu-
maan jostain aiheesta, ottivat ohjaajat sen todella hyvin vastaan ja vaihdettiin aihetta.

e Nuorisotyontekijani on oikeasti ihminen, jolle voin puhua rennosti asioistani. En ole aiemmin eldmassani
osannut ottaa apua ulkopuolisilta vastaan, mutta nykyisen nuorisotyontekijani kohdalla otan kaiken avun
vastaan enemman kuin mielellani.

e Olen saanut luotettavaa keskusteluapua ja kannustusta harrastuksiin ja asioiden hoitamiseen seka tukea

asioiden jarjestamisessa ja hakemusten tekemisessa yms. Ihan hirveasti kaikkea hyvaa.

Olen saanut luotettavan ihmisen ja juttelukaverin, jolle on pystynyt laittamaan viestid aina, kun elimd ja omat ajatukset

ovat olleet hieman sekaisin. Olen saanut paljon ymmdrrysté ja tukea, jonka avulla olen selvinnyt eteenpdin ja pystynyt

tarkastelemaan paremmin asioita eri ndkékulmista. Omalla kohdallani ainakin tarjottu apu on ollut hyvin asiakasldhtdistd,

mikd on tuntunut todella hyvdltd. Kokonaisvaltaisesti koen, ettd etsivd nuorisotyélld on ollut suuri positiivinen vaikutus

eldmdssdni ja siind mihin pisteeseen olen nyt pddssyt.

Nuoret antoivat kiitosta my0s etsivdan nuorisotyon jarjestimasta ryhméatoiminnasta, tapahtumista ja harrastuksista nuorille.
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e Olen tutustunut uusiin ihmisiin nuorisotilassa. Yleisesti on hyva asia, etta nuorisotilan yhteydessa jarjeste-
taan erilaisia tapahtumia tms.

e Auttavat ja jarjestdvat erilaisia iltoja, joissa on ollut mukava kayda.

e Sain hyvan kaverin tueksi, paljon mahdollisuuksia osallistua toimintoihin, padssyt tapaamaan/tutustumaan
muihin nuoriin toimintojen ohessa, valoa arkeen.

e Olen saanut juttelutukea. Paljon apua harrastusasioissa ja haettiin ryhmaan, jossa paasen tutustumaan
muihin ihmisiin ja kokeilemaan eri harrastuksia.

e Paadssyt mukaan ryhmétoimintaan ja sieltd kaverin. Olen tullut rohkeammaksi, enka pelkaa niin paljon ih-
misten kanssa oloa.

e Sain ryhmatoiminnasta lisda sosiaalisia tilanteita & vahentaa yksindisyyden tunnetta.

e Tukea ja apua omien asioiden hoidossa. Lisdksi olen saanut sosiaalisia kontakteja ryhmien/leirien kautta.

e Tukea ja kannustusta sosiaalisiin asioihin, esimerkiksi ryhmiin osallistuminen. Tarvittaessa keskustelu-
apuna ja mukana ryhmissa, jos niihin [ahteminen yksin on vaikeaa.

e Ystdvyyssuhteita, tukea, neuvoja, oppinut uusia asioita, nahnyt uusia paikkoja, Iahtenyt mukaan toimin-

taan, johon en luultavasti omalla ajalla olisi osallistunut; kokemuksia uusien ihmisten kanssa.

Etsivdssd nuorisotydssé on myés ihanaa se, ettd kaikki halukkaat pédsevit mukaan. Etsivdt jérjestédvdt viikoittain kokoon-

tumisen, jossa esim. pelaillaan lautapelejd, juodaan kahvia ja jutellaan niité nditd. Se on kylld aina sen pdivin kohokohta!

Sinne on aina kiva mennd eiké koskaan tunnu siltd, etten olisi tervetullut.




Nuorten sosiaalinen vahvistuminen etsivan nuorisotydn
ajanjaksolla

SOVARI-KYSELYYN VASTANNEISTA NUORISTA 92 prosenttia on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuorisotyon ajanjak-

solla (kuvio 6). Selkedd muutosta elimantilanteessaan on kokenut kuusi nuorta kymmenesti (59 %).

Etsivdn nuorisotyon sosiaalisesti vahvistava vaikutus tulee esille laajasti kaikilla tarkasteluun sisaltyneillda osa-alueilla: arjen
asioiden hoitamisessa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tyoelamavalmiuksissa seka elamanhallinnassa.
Sovari 2021 -tulosten mukaan 60-77 % nuorista on kokenut edistysaskelia nailla osa-alueilla etsivdn nuorisotydon ajanjaksolla.
Nuoret kokevat sosiaalista vahvistumista yleensad samanaikaisesti useilla eri osa-alueilla etsivan nuorisotyon aikana. Erityisen
voimakasta myonteistd muutosta on koettu arjenhallinnassa, elamanhallinnassa seka opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa: sel-
vaa edistystd nailld osa-alueilla koki melkein 40 % ja ainakin jonkin verran kehitystd % nuorista. Kokemukset siitd, etta asiat
olisivat menneet huonompaan suuntaan, ovat harvinaisia. Kuvio 7 tuo esille Iahemmin aihepiireittdin, millaisia myonteisia tai

kielteisid muutoksia nuoret ovat kokeneet etsivdn nuorisotyon aikana.

Nuorten sosiaalisen vahvistumisen kokemukset ovat vahentyneet kahden vuoden takaisiin Sovari 2019 -tuloksiin verrattuna.
Vdhennys on havaittavissa kaikilla sosiaalisen vahvistumisen osa-alueilla. Muutokset ovat samansuuntaiset edellisiin vuoden
2020 tuloksiin verrattuna, mutta vain osittain tilastollisesti merkitsevasti. Tulosten mukaan etsivalla nuorisoty6lld oli vuonna
2019 enemman myonteistd vaikutusta nuoriin etenkin arjen asioiden hallinnassa, itsetuntemuksessa, vuorovaikutustaidoissa,

tyonhakutaidoissa seka tulevaisuuden suunnitelmissa ja tyytyvdisyydessa eldamaan.

Osuus vastanneista
20% 40% 60 % 80% 100 %

[=]
2

Arjen asioiden hoitaminen

Itsetuntemus

Sosiaaliset taidot

Opiskelu- ja tydelamavalmiudet

Elaménhallinta ja tavoitteellisuus

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN 59 92

®m Parantunut jonkin verran tai selvasti ainakin yksi asia ®m Parantunut selvasti ainakin yksi asia

Kuvio 6. Etsivan nuorisotydn Sovari 2021 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain

etsivan nuorisotyon ajanjaksolla (N=2322).
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ARJEN ASIOIDEN HALLINTA

Hoidan virastoasioita (esim. Kelan tai TE-toimiston kanssa)
Hoidan raha-asioitani

Hoidan kotitoita (esimerkiksi pyykinpesu, sivous)

Hoidan itse omatoimisesti afjen asioita

Noudatan saannollista paivarytmia (esimerkiksi heraaminen
aamulla)

ITSETUNTEMUS

Osaan nahda itsessani hyvia ominaisuuksia
Koen, etta osaan tehda hyvin joitakin asioita
Siedan epaonnistumista

SOSIAALISET TAIDOT

Osaan luottaa toisiin ihmisiin

Pyydan rohkeasti apua

Tuon rohkeasti esille omia mielipiteitani
Osaan toimia toisten ihmisten kanssa
OPISKELU- JA TYOELAMAVALMIUDET
Naen vaihtoehtoja, mita voisin opiskella
Olen halukas opiskelemaan

Olen halukas tekemaan toita

Tunnen tydelaman pelisaantoja

Osaan tyonhakuun liittyvia asiotta
ELAMANHALLINTA JA TAVOITTEELLISUUS
Tunnen, etta voin vaikuttaa omaan elamaani
Luotan siihen, etta selvian ongelmatilanteista
Olen suunnitellut tulevaisuuttani

Uskon, etta saavutan omat tavoitteeni

Olen tyytyvainen omaan elamaani

mHuonontunut*  mPysynyt ennallaan

Osuus vastanneista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Parantunut jonkin verran m Parantunut selvasti

Kuvio 7. Etsivan nuorisotyon Sovari 2021-kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset muutoksista eldmantilanteessaan etsi-

van nuorisotyon ajanjaksolla (N=2322).
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Vuoden 2021 Sovari-tulokset ovat yhta hyvalla tasolla kuin kaksi vuotta aikaisemmin siind, kuinka paljon nuoret kokevat mah-

dollisuutta vaikuttaa omaan eldamaansa. Nuoret ovat siis edelleen saaneet etsivdn nuorisotydn myéta hyvin vahvistusta sille,

ettd he voivat vaikuttaa moniin asioihin eldamdssaan. Myos se, miten hyvin nuoret ovat saaneet rohkeutta pyytaa apua toisilta

ihmisiltd, on pysynyt samalla tasolla kuin vuonna 2019.

Kuviossa 8 tarkastellaan ikaryhmittdin ja sukupuolen mukaan sosiaalisen vahvistumisen kokemuksia osa-alueittain.

Miehet ovat kokeneet edistymista naisia enemman tyéeldmavalmiuksissaan: he ovat saaneet lisdd motivaatiota
tehda toita ja oppineet tydnhakuun liittyvid asioita etsivan nuorisotyon aikana. Erityisesti miehet ovat saaneet
my0s lisda luottamusta toisiin ihmisiin. Lisdksi etsivd nuoriso ndyttda lisdnneen erityisesti miesten tyytyvaisyytta
eldamaansa.

Opiskelu- ja tydelamataitojen vahvistumista ovat kokeneet erityisesti 16—25-vuotiaat, arjen taitojen ja elamanhal-

linnan vahvistumista 21-25-vuotiaat seka itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistumista 21-28-vuotiaat.

Nuoret ovat kokeneet arjenhallinnan parantuneen erityisesti virastoasioiden hoitamisessa (61 % vastaajista) ja yleisessa

omatoimisuudessa arjessaan (50 %) etsivdn nuorisotyén ajanjaksolla. Nuorista ldhes puolet on saanut ryhtid raha-asioiden

hallintaan (43 %) ja pdivarytmiin (42 %). Yli kolmannes (33 %) on kokenut edistysta kotitdiden hoitamisessa.

Miehet ja naiset ovat kokeneet arjenhallinnan vahvistumista yhtd paljon etsivan nuorisotyon ajanjaksolla. Seka
miehet ettd naiset ovat hoitaneet entistd paremmin etenkin virastoasioitaan etsivan tuen myota.

Kaikenikdiset ovat kokeneet arjenhallinnan parantumista monin tavoin etsivan tukemana. Arjen taitojen vahvistu-
mista ovat kokeneet erityisesti 21-25-vuotiaat. Heista jopa 67 % on hoitanut entistd paremmin esimerkiksi virasto-

asioita. Kotitdiden hoitamisessa on tapahtunut edistymista etenkin 26—28-vuotiailla.

Arjenhallintaan liittyvat asiat tulevat esille useissa nuorten vastauksissa kysymykseen, mitd myonteisid kokemuksia heilld on

etsivastd nuorisotyostd. Nuoret ovat saaneet etsiviltd apua ja tukea tarpeen mukaan kddesta pitden ja kulkemalla nuoren

rinnalla myos asiakaskaynneilla.

Tukea ja apua. En ole aina uskaltanut soittaa opiskelupaikkoihin tai Kelaan, jolloin etsivd on soittanut puolestani ja ldhtenyt

mukaani esimerkiksi Kelaan tai sairaalaan, jonne ei yksin tulisi [ahdettya.
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e Olen saanut hyvan turvan ja avun, jos en ole itse tiennyt mita pitdad tehda ja saanut nuorisotydntekijani
mukaan tapaamisiin, mihin en itse pystyisi.

e Tukea asioiden hoitamiseen, mitka tuntuivat olevan omien voimavarojen ulottumattomissa. Minua kuun-
nellaan ja uskotaan, kun sanon, etten osaa tai jaksamiseni ei riitd hoitamaan asioita tdysin itse.

e Etsivien kanssa on ollut mukava tehda esimerkiksi Kelassa asiointia, kun ei tarvitse olla yksin loputtomien
lomakkeiden kanssa ja etsivat tietdavat paljon kansalaisten palveluista.

e Apua velkajutuissa ja Kelan kanssa, kun en niista itse kunnolla ymmarra.

e Etsiva nuorisotyd auttoi voimien ja motivaation loputtua hoitamaan taloudelliset asiat kuntoon.

e Etsiva on ollut mun tukena niin mones asiassa, ettd en edes muista kaikkia. Koska mulla on paihdeon-
gelma, niin tiedan, ettd mun kanssa tyoskentely ei aina 0o ollu helppoo. Mun etsivad on aina kuunnellut
mua ja aidosti ollut kiinnostunut mun tilanteesta. Oon saanut apua hoitaa Kela-juttuja, oon saanut hankit-

tua uutta kdmppaa, oon hoitanut etsivan kans tyokkarijuttuja, soskajuttuja, poliisijuttuja jne.



Olen saanut apua hoitaa minulle vaikeita asioita (mm. Kela-jutut, laskut yms.). Olen saanut tarvitsemaani eteenpdin pot-

kimista ja kannustamista. Olen saanut keskustelu- ja kuunteluapua sekd tukea eldmdn vaikeimpina hetkind.

Osuus vastanneista
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

76
76
Arjen asioiden hoitaminen 74
80
72
61
61
Itsetuntemus 54
65
71 W Miehet (N=992)
Sosiaaliset taidot 63 )
M Naiset (N=1164)
72
72 16-20-vuotias (N=1017)

B 21-25 -vuotias (N=926)

M 26-28 -vuotias (N=233)

Opiskelu- ja tydelamavalmiudet

77
78
Elamanhallinta ja tavoitteellisuus 73
81
78
92
94
SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN 92
94
92

Kuvio 8. Osuudet sukupuolen ja ikiryhman mukaan etsivdn nuorisotyon Sovari 2021 -kyselyyn vastanneista nuorista, jotka

ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista jossain maarin tai selvasti etsivan nuorisotyon ajanjaksolla.

Nuorten vastauksissa tulee esille, miten heiddn omatoimisuutensa on lisdantynyt arjen asioiden hoitamisessa etsivan nuori-

sotydntekijan tuen, neuvojen ja kannustamisen myo6ta. Nuoret ovat oppineet hoitamaan itsenaisesti arjen asioitaan.

e Olen saanut turvattua oman toimeentuloni etsivan nuorisotyon ansiosta, silld opin hoitamaan Kelan ja

tyokkarin asioita paremmin ja sain ndin tyopaikan, jota rakastan. Raha-asioiden hoito on kohentunut myos
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huomattavasti, kun olen pystynyt juttelemaan niista etsivan kanssa ja saanut vahan lisdboostia niiden hoi-
tamiseen itse.

e Olen saanut tukea ja neuvoja tarkeissa paperiasioissa ja hakemuksissa. Olen myds saanut ohjeistuksia pa-
rantaakseni timmoisia tilanteita, jotta ne eivat olisi niin vaikeita.

e Tukea vapaa-aikaan ja tydonhakuun liittyvissd ongelmissa. Keskusteleminen toisen kanssa elamaa hanka-
loittavista asioista auttaa. Vinkkeja ja tukea hyvien elamantapojen (ruokavalio, liikunta yms.) yllapitami-
sessa.

e Etsivastd nuorisotydsta olen saanut paljon hyvaa. Olen saanut keskusteluapua vaikeassa elamantilan-
teessa seka avaimia siihen, kuinka ldhted viemaan asioita eteenpain, vaikka itselld oli keinot jo loppuneet.

e Isoin positiivinen asia, mita on tapahtunut etsivdan nuorisotydn avulla, on ollut se, ettd olen padssyt muut-
tamaan omilleni ja parjaan itsendisessd arjessa.

e Olen saanut apua kaikkeen, mita tarvitsen ja mita olen pyytanyt. Jos henkil6lla ei ollut tietoa johonkin asi-
aan, niin ollaan yhdessa selvitetty, ja auttanut hoitamaan itsendisesti asioita.

e Neuvoja itsendistymiseen ja apua yksindisyyteen.

e Henkinen tuki, on ihminen kenelle voi luottamuksella jutella. Apua eldmédnhallintaan liittyen, kuten tyo,
Kela, asunto. Apua asioihin, mihin ennen tarvinnut toista henkil® ja nyt osaan tehda ne itse.

e Olen saanut luotettavan keskustelukaverin, johon on voinut tukeutua hankalissakin tilanteissa. Tiedan,
ettd minua kuunnellaan ja autetaan, kun otan yhteyttd etsivaan. Parjaan nykyaan arkisissa asioissa huo-
mattavasti paremmin ja itsendisemmin etsivan nuorisotyon vuoksi.

e Olen oppinut tekemaan tarvittavat asiat, ensin etsivdn tukemana, sitten yksin.

e Apua, tukea ja keskustelutukea opintoihin ja arkeen. Etsivaltd on saanut hyvid neuvoja ja vinkkeja naihin
liittyen. Saanndlliset tapaamiset ovat auttaneet hallitsemaan omaa arkea huomattavasti paremmin.

e Elamani takaisin, pdihteet havinnyt kuvioista.

e Osaan tdyttda Kela-hakemuksia paremmin. Jos tulee ongelmatilanne jossain, niin osaan paremmin pyytaa
apua. Nyt jos joudun muuttamaan, osaisin hakea asuntoa ilman muiden apua, kun etsiva on neuvonut
asuntoasioissa.

e Saan asioitani hoidettua paremmin, eikd asiat jaa niin usein tekematta kuin aikaisemmin.

e Taitoja, joilla selvidn arjen asioista, rohkeutta ja paljon tukea. Etsivat ovat olleet minulle tarkeitd ja heiddn

avulla olen paassyt elaméssa eteenpain.

Korvaamatonta tukea elimdssd. Oppinut arjen askareita, sekd pitimdédn paremmin huolta itsesténi. Valmistun koulusta

ja olen saanut jalkaa oven viliin tybeldmdssd. Raha-asiat saatu kuriin. Etsivd ollut Idsnd vaikeina aikoina.

Tukea hankalassa eldmdntilanteessa, jossa en ole tiennyt, miten edetd, enkd ole oikein jaksanut uskoa siihen, ettd pddsen

taas normaalin arjen syrjddn kiinni. Etsivd osasi neuvoa, miltd luukulta mitdkin asiaa olisi paras ldhted selvittdmddn, ja

tarkisti tasaisin véliajoin, missd mennddn. Etsivd myéds osasi toiveeni huomioon ottaen ehdottaa erilaista matalan kynnyk-

sen harrastustoimintaa, jota en olisi itse keksinyt.




Nuoret kuvasivat my6s etsivilta nuorisotyontekijoiltd saamaansa ohjausta muihin palveluihin, kuten kuntouttavaan tyotoi-

mintaan, tyopajalle ja terveyspalveluihin.

e Yksi asioista, joita arvostan tosi paljon tdssa palvelussa, on se, ettei se rajoitu yhteen tai kahteen asiaan.
Etsivilla on tietoa monista asioista ja vaikkei olisikaan, he ovat valmiita ndyttdamaan ja jopa itse viemaan
oikeisiin palveluihin. Etsivien kanssa en ole jadnyt missadn asiassa yksin.

e Tietoa monista eri vaihtoehdoista, esim. kuntouttava tydtoiminta, jonka kautta olen paassyt hyvaan paik-
kaan, jossa viihdyn.

e Olen saanut apua arkeen ja padssyt etsivan avulla esim. kuntouttavaan tyétoimintaan, joka on parantanut
arkea ja antanut hyvan pohjan tulevalle.

e Etsiva auttoi minua I6ytamaan kuntouttavan tyotoiminnan paikan, auttaa Kela-asioissa, auttoi kouluun
haussa ja tiedan, ettd saan edelleen apua, jos sita tarvitsen.

e Sain hyvin tukea vaikeaan tilanteeseen ja minua neuvottiin hyvin ja nopeasti. Opin, mita pitda tehda esim.
TE-toimiston kanssa, ja se auttoi minua padsemadn pajatoimintaan nopeasti.

e He auttoivat pddsemadn pajalle, jonne halusin. My®6s laittoi muistutusviesteja tarkeisiin asioihin ja kysyi
valilld kuulumisia.

e Olen saanut apua ja aloitetta tehda asioita terapian haun kanssa, jota en yksin olisin saanut aloitettua.

e Minulle kerrottiin kuntani julkisesta mielenterveydenhuollosta ja autettiin hankkiutumaan hoitoon.

e Apua ja keinoja arjen hallintaan. Paasin hoitamattomana olleen ADHD:n kanssa hoidon piiriin. Tukea ja
ymmarrystd. Pystyin tekemaan rikosilmoituksen ja ldhtemaan sen vaikeudesta huolimatta selvittdmaan
asioita, nuorisotydn tuen ansiosta. Paljon varmuutta ja luottamusta itseeni.

e [soin juttu on sairauden toteaminen ja oikea hoito. En halunnut ladkéariin, mutta tyontekijan kannustuk-
sella menimme sinne yhdessa.

e Paljon apua esimerkiksi TE-toimiston ja Kelan kanssa. On hyva asia, ettd minua autetaan kaikkien hake-
musten tms. tayttamisessd, mitd itse en yksin ymmartaisi. Myos hieno asia, ettd etsivani oli mukana psyki-
atrikaynnilldni. Siita oli paljon apua. Etsivdn avulla olen paassyt pitkastd aikaa tyoskentelemaan tyopajalle,

mik& on minulle tosi iso asia.

Etsivd nuorisotyé auttoi minua hakeutumaan terapiaan (koko prosessi). Sain myds tietoa mahdollisuudesta harrastustu-

keen ja apua sen hakemiseen. Etsivd nuorisotydn tyéntekijéin kanssa oli myds mukava vain keskustella.

Itsetuntemuksen ja itsetunnon koheneminen etsivdn nuorisotydn myéti on liittynyt erityisesti siihen, miten hyvin nuoret

tunnistavat ja arvostavat taitojaan ja ominaisuuksiaan. Sovariin vastanneista nuorista 54 % on saanut entistd paremman kasi-

tyksen omista taidoistaan ja 53 % ominaisuuksistaan etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.
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e  Miehet ovat kokeneet naisia enemman itsetuntemuksen kohenemista niin, ettd he pystyvat sietdmaan epdonnistu-
mista lannistumatta.
e Itsetuntemuksen vahvistumista ovat kokeneet erityisesti 21-28-vuotiaat. Heistd 58 % tunnistaa entistd paremmin

hyvida ominaisuuksiaan. Etenkin 21-25-vuotiaista suuri osa, 60 %, on saanut paremman kasityksen osaamisestaan.



Itsetuntemuksen koheneminen tulee esille nuorten sanoittamissa kuvauksissa, mita hyotya he kokevat saaneensa etsivasta

nuorisotyosta:

Apua pdan sisdisten ajatusten kanssa, itsetunto ehka parempi kuin aiemmin. Aukaissut silmia joidenkin
asioiden suhteen.

Asioista yli padaseminen, tullut kuunnelluksi, ja autetuksi, l0ytdanyt uusia puolia itsestd, oppinut avoimuutta
keskustelujen pohjalta ja ottamaan kantaa asioihin.

Apua vaikeisiin hetkiin eldmassa. Tukea tyohon liittyviin asioihin seka vinkkejd, miten luottaa itseeni pa-
remmin.

Etsivan avulla paasin avun piiriin, johon ei olisi yksin ollut rohkeutta hakea tai selvittda keinoja. Etsivan
kanssa on saanut keskustella kattavasti, ja eri menetelmien avulla on pdassyt kehittdmaan itsetuntemusta.
Olen saanut paljon tukea ja apua oman eldaman ongelmissa. Etsivd nuorisotyd on auttanut minua oppi-
maan itsestdni uusia asioita ja kuinka toimia eldamassa.

Olen oppinut ndkemaan itsessadni hyvia asioita ja ominaisuuksia, ja olen oppinut paljon itsendistymista.
Etsivdn ansiosta koen hyvdksyntaa. Mulla on hyva olo, kun etsiva hyvdksyy minut ihmisena eika katso
"pdasta varpaisiin" elamantilanteen takia.

Itsetunto ja itseensa uskominen paranivat nuorisotyontekijan avulla, koska hénelta tulee iso kannustus ja
apu.

Itseluottamus on korkeammalla, enkd pelkda enda pyytaa apua. Tiedan, etten ole yksin, ja apua on aina
tarjolla.

Itsetunto on parantunut. Olen |6ytanyt keinoja kdsitelld tunteita ja ajatuksia.

Itsetuntoa ja kannustusta, joka on kohentanut paljon eldaméanlaatuani.

Olen tunnistanut itsessani hyvia ominaisuuksia, ja itseluottamukseni on vahvistunut. Mielialani on kohen-
tunut.

Tukea moniin asioihin. ltsetuntemus, -luottamus ja -varmuus kehittynyt hirveasti.

Olen saanut hdneltd paljon tukea pdihdeongelmaani. Hin on auttanut ja tukenut minua kédsittelemddn ja ymmdrtdmddén

itsedni paremmin. Olen saanut hdneltd paljon apua moneen eri elimdni ongelmaan ja hédn on kuunnellut minua, minun

toiveitani ja rohkaissut eteenpdin. Hinestd on tullut minulle tdrked henkild, ja olen huomannut, ettd kaikki ihmiset ei ole

paskoja. Hdn on vidlittévd, ihana ja ldmmin minua kohtaan, joka on saanut minun oloni turvalliseksi ja arvokkaaksi.

Etsivilld nuorisotyéntekijoilla on merkittava rooli nuorten mielenterveyden tukijoina. He ovat kannatelleet ja neuvoneet

nuoria selviamaan vaikeiden elamantilanteiden Iapi. Keskustelut etsivien kanssa ovat helpottaneet nuorten yksindisyytta ja

ahdistusta. Etsiva nuorisotyd on kohentanut nuorten mielialaa vaikeina aikoina.
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Olen paassyt avautumaan omista vaikeuksista elamaani liittyen ja saanut tukea.

Apua hetkittdiseen ahdistukseen ja masennukseen, selventamaan omaa paatani, etta ei kaikki elamassa
ole mennyt pieleen vaan painvastoin. Yksindisiin hetkiin apua.

Elamaniloa, paljon hyvia keskusteluita ja erilaisia nakdkulmia, jotka ovat avanneet mieltani.

Tunne, etta jotakuta kiinnostaa ja joku valittaa. Turvallisuuden tunne siitd, ettd minun ei tarvitse pystya
kaikkeen yksin, ja etta jos tilanteeni ja mielenterveyteni menee vielda huonompaan suuntaan, on olemassa

apua. Tarkein asia, jonka sain etsivasta nuorisotydstd, on tdma turvallisuuden tunne.



21

e Apua ja tukea henkisesti vaikeina aikoina. Olen saanut my6s paljon ajateltavaa tapaamisteni aikana, joka
on vaikuttanut elamannakemykseeni positiivisesti.

e Apua vaikeissa ihmissuhdeongelmissa ja mielenterveysongelmissa. Auttanut padsemaan yli monesta vai-
keasta tilanteesta.

e Sain eldmanhalun takaisin.

e On ollut kiva, kun on ollut joku mukava aikuinen, jonka kanssa on voinut keskustella ja saanut tukea ja
jolle on pystynyt purkamaan vahan koronapandemian aikaansaamia fiiliksia ja ajatuksia. En kokenut ole-
vani ihan niin yksin ajatusteni kanssa, kun kavereiden ja siskojen ndkeminen on ollut tauolla pandemian
vuoksi.

e Etsiva nuorisotyd on auttanut minua yleisesti eldméanhallinnan ja mielenterveyteni kanssa hyvin paljon.
Olen oppinut ymmartdman itsedni, sekd huomaamaan ja parantamaan asioita, mitka estavat tai haittaavat
toipumistani.

e Etsiva nuorisotyd on pelastanut minut monesta eldman vaikeasta tilanteesta ja auttanut yl6s pohjalta.
Ohjannut minua eteenpain mielenterveyden ja talouden kanssa, sekad ollut tukenani oikeusprosessissa.
Myos kaikki vietetty aika kahvitellen, lenkkeillen on ollut ihanaa ja etenkin retki Syotteelle oli unohtuma-
ton.

e |hmisen, joka aidosti valittad ja kuuntelee ja ns. jakaa sun kanssa sun omaa pahaa oloa. <3

e Olen nyt ollut tosi masentunut tdna vuonna, ja etsivdn ansiosta padkoppa on pysynyt kasassa paremmin.
Han on tukenut mua monissa asioissa. Olen saanut tavata hantd pari kertaa, joka jo itsessdan on mukavaa,
kun en ole ihan eristdytynyt. Auttanut kaikkien virastojen kanssa ja muutenkin vahan potkinut perseelle,
ettd otan asioista kiinni. Han pitdd myos yhteytta 1-2 kertaa viikossa, ja siitd tulee hyvaa mieli, kun joku
kyselee perdan ja vointia.

e Olen saanut apua silloin, kun virastot tai terveydenhuoltojarjestelma on epdonnistunut lain maarittele-
malla tavalla tukemaan jokaista kansalaista yhdenvertaisuuteen vedoten. Etsivd nuorisoty6 on jeesannut
paljon pysymaan pinnalla ja positiivisena tulevaisuuden suhteen.

e Olen saanut etsivalta tdyden tuen eldmaani silloin, kun olin pohjalla. Etsivan ansiosta |0ysin eldmaniloni
jalleen, ja nden tulevaisuuteni valoisana.

e Olen saanut taloudellista apua, ovat olleet kuuntelemassa, kun kukaan muu ei ole, ja auttaneet pysymaan
jarjissani elamassa.

e Padosin tukea opiskeluun liittyen ja ldhitulevaisuuden suunnittelussa. Itselle tarkein asia on tuki, jota olen
saanut mielenterveyteen liittyen. Tdma etsivad nuorisotyd on ollut oikeastaan mun ainoa sosiaalinen kon-
takti noin vuoden ajan. Sen tuoma keskusteluapu on auttanut yksindisyyteen ja kohentanut mielentilaa.

e Tukea ja apua omaan oloon ja mielenterveydellisiin ongelmiin. Sosiaalista kanssakdymista toisen ihmisen

kanssa. Turvallinen ymparisto ja henkild, jolle on helppo puhua ldhes kaikesta.

Sain todella suurta apua ja tukea vaikeassa eldmdntilanteessa, jossa olin uupunut tyoéhéni enkd néhnyt ulospddsyd. Sain

apua ty6-, koulutus- ja terveysasioissa, ja uskalsin ottaa aikaa itselleni sairausloman muodossa. Samalla olemme pohdis-

kelleet tulevaisuutta ja opiskeluasioita, ja toivottavasti pddsen jossain vaiheessa opiskelemaan, kunhan terveysasiat jér-

jestyvdt ja I6yddn sopivan ammatin.




Etsivd nuorisoty® on helpottanut nuorten yksindisyytta.

Tukea yksindisyyteen. Omaa tydntekijaa voin jopa kutsua ihan ystavaksi. Rauhallisuutta lisaa.
Jutteluseuraa. Karsin pahasta yksindisyydesta.

Etsiva nuorisotyontekija on kuunnellut minun huolia ja asioita, joista olen halunnut puhua. Olen kokenut
olevani vdhemman yksinainen, kun olen saanut tavata etsivan nuorisotydntekijan kanssa. Minusta on ollut
ihanaa, miten aidosti kiinnostunut han on ollut kuulla asioistani. Olisin paljon syrjaytyneempi, jos en olisi
ollut etsivan nuorisotydntekijan kanssa tekemisissd. Olen hdnen suosittelustaan hakeutunut kuntoutta-
vaan tyotoimintaan. Olen kokenut, ettd olen pystynyt olemaan etsivan nuorisotyontekijan seurassa oma

itseni.

Yksindisyyden lievitys. Olen arka tutustumaan ja luottamaan ihmisiin, niin olen tavannut samanlaisissa eldmdéntilanteissa

olevia nuoria. Etsivien tapahtumissa tapaamani ihmiset antavat minulle energiaa jaksaa. Vidlillé on vaikea késittéd, miten

on ndin mukavia ihmisié olemassa. Samalla olen havahtunut siihen, miten ihan jédrkyttdvdlld voimalla eldmdén stressi sulaa

pois. Voin hetken hengitelld rauhassa. Ne pdivdt ovat olleet minulle térkeitd.

Sosiaalisten taitojen kehittyminen liittyy erityisesti rohkeuteen kanssakdymisessi ja vuorovaikutustaitoihin. Sovariin vas-

tanneista nuorista 61 % on saanut lisda rohkeutta pyytda apua toisilta ihmisiltd ja 47 % rohkeutta tuoda esille omia ndkemyk-

sidan. Joka toinen nuori (47 %) arvioi, ettd omat taidot toimia yhdessa toisten ihmisten kanssa ovat parantuneet. Monet nuoret

(40 %) kokevat my®és, etta he voivat luottaa toisiin ihmisiin entista paremmin.

Etenkin miehet ovat saaneet lisda luottamusta muihin ihmisiin etsivan nuorisotyon myota.
Sosiaalisten taitojen vahvistumista ovat kokeneet erityisesti 21-28-vuotiaat. Etenkin 26—28-vuotiailla on vahvistu-
nut luottamus toisiin ihmisiin, taito toimia toisten ihmisten kanssa seka rohkeus pyytaa apua ja tuoda esille ndke-

myksiddn. Heidan ikaisistdan 68 % on saanut lisda rohkeutta pyytaa apua toisilta ihmisiltd etsivan tuen myota.

Sovari-kyselyssa nuoret ovat kertoneet omin sanoin sosiaalisissa tilanteissa kokemistaan vaikeuksista seka niihin saamastaan

tuesta etsivalta nuorisotyontekijalta:
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Kynnys lahted kotoa on laskenut. Julkiset paikat ja tilanteet ei ahdista yhtd paljon.

Olen ollut aktiivisempi sosiaalisissa tilanteissa.

Oppinut arvostamaan itseani. Parjannyt paremmin muiden kanssa. Oppinut luottamaan muihin ja empa-
tiakykya.

Olen saanut tukea eldamaani, minua on osattu neuvoa, jos olen tarvinnut neuvoja, ja minusta on tullut en-
tistd sosiaalisempi.

Olen oppinut puhumaan ihmisille hieman paremmin, ja osaan ottaa apua vastaan.

Olen oppinut ja rohkaistunut keskustelemaan eri asioista myds tuntemattomampien ihmisten kanssa. Etsi-
vasta olen saanut myds kaverin erilaisiin tilanteisiin.

Etsiva nuorisotyd on motivoinut minua alkuaikoina esimerkiksi auttamaan muita nuoria, esim. nuorisota-
lolle apuohjaajaksi. Olen oppinut, ettd omien kokemuksien ja oppien kautta pystyn auttamaan muita.

Olen etsivan nuorityon kautta tutustunut mahtaviin ihmisiin ja luonut uusia ihmissuhteita!



e Olen saanut etsivdn nuorisotyon kautta kaverin seka olen aloittanut harrastuksen uudestaan. Olen paassyt
opettelemaan ihmissuhdeasioita.

e Olen saanut tukea monessa asiassa ihmissuhteista talouden hallintaan. Lisaksi olen saanut treenia sosiaali-
seen kanssakdaymiseen avokahvilassa.

e Ystdvyyssuhteita, tukea, neuvoja, oppinut uusia asioita, ndhnyt uusia paikkoja, lahtenyt mukaan toimin-

taan, johon en luultavasti omalla ajalla olisi osallistunut. Kokemuksia uusien ihmisten kanssa.

Etsivd, jonka kanssa olen ollut yhteydessd, on ollut mukava. Pystyn luottamaan vihén enemmdn uusiin ihmisiin, enké jédn-

nitd uusien ihmisten tapaamista ihan niin paljon. Etsivén kanssa on ollut mukava ja melko helppo jutella. En kokenut olevani

ihan niin kovin yksin ajatusteni kanssa, kun kavereiden ja siskojen ndkeminen on ollut tauolla pandemian vuoksi.

Etsivan nuorisotydon myota osa nuorista on voinut osallistua my6s ryhmatoimintaan, joka on ollut heille antoisaa. Ryhmatoi-

minta on tullut esille etsivdan nuorisotydn Sovari-vastauksissa aikaisempaa enemman, joten sille on ollut tarvetta.

e Olen saanut juttelutukea. Paljon apua harrastusasioissa, Kela-papereissa ja haettiin ryhmaan, jossa paasen
tutustumaan muihin ihmisiin ja kokeilemaan eri harrastuksia. Nuorisotydntekijadn on pystynyt ottaa hel-
posti yhteyttd tarvittaessa. Nuorisotydntekija on saannéllisesti kysynyt, tarvitsenko tukea jossain asiassa.

e P&adssyt mukaan ryhmatoimintaan ja l8ysin sieltd kaverin. Olen tullut rohkeammaksi enka pelkaa niin pal-
jon ihmisten kanssa oloa.

e Sain tukea tulevaisuuden suunnitteluun ja pdasin opiskelemaan. Ryhmatoiminnasta lisaa sosiaalisia tilan-
teita, joka vdhentda yksindisyyden tunnetta.

e Tukea ja apua omien asioiden hoidossa. Lisdksi olen saanut sosiaalisia kontakteja ryhmien/leirien kautta.

e Hyvan kaverin tueksi, paljon mahdollisuuksia osallistua toimintoihin, paassyt tapaamaan/tutustumaan
muihin nuoriin toimintojen ohessa, valoa arkeen.

e Tukea ja kannustusta sosiaalisiin asioihin, esimerkiksi ryhmiin osallistuminen. Tarvittaessa keskustelu-

apuna ja mukana ryhmissa, jos niihin lahteminen yksin on vaikeaa.

Opiskelu- ja tyoelamavalmiuksien vahvistuminen nikyy nuorissa erityisesti siind, ettd 53 % heisté tuntee entisti parem-

min opiskeluun liittyvid vaihtoehtoja, 47 % on halukkaampia opiskelemaan ja 55 % tekema&an t6ita. Lahes joka toinen nuori

osaa hakea entistd paremmin toita (46 %) ja tuntee tyéelaman pelisddntdja aiempaa paremmin (48 %).
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e  Opiskeluvalmiuksien osalta etenkin naiset ovat I6ytaneet lisdd motivaatiota opiskelemiseen. Etenkin miehet ovat
aikaisempaa halukkaampia kdymaan toissa ja ovat oppineet lisdd tydnhausta. Tama voi liittyd miesten elamantilan-
teeseen, silla Sovariin vastanneista miehista suuri osa (31 %) oli ty6ttdmana, kun taas naisissa oli enemman opiske-
lijoita. Miehilla tydnsaanti on voinut olla yleisempi tavoite kuin naisilla.

e  Opiskelu- ja tybelamataitojen vahvistumista ovat kokeneet erityisesti 16—25-vuotiaat. He ovat jasentdneet opiske-
luvaihtoehtoja, saaneet lisdd motivaatiota tehda toitd. 21-28-vuotiaat ovat oppineet tyonhakua etsivan nuoriso-

tyon ajanjaksolla.



Opiskeluvalmiuksiin saatu tuki ja koetut muutokset tulevat esille nuorten kuvauksissa siitd, mitd he ovat saaneet etsivasta

nuorisotydsta. Nuoret ovat saaneet lisdd motivaatiota koulunkdyntiin ja opiskeluun seka selkeamman kuvan erilaisista opiske-

luvaihtoehdoista. Nuoret kokevat saaneensa etsivilta apua ja tukea oman suunnan I6ytamiseen, opiskelupaikan hakemiseen

seka opiskelun jatkamiseen ja loppuun suorittamiseen.
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Aloin ymmartamaan ympadrillani tapahtuvia asioita paremmin ja sain kourallisen motivaatiota opiskeluun
ja haaveiden tavoitteluun.

Olen saanut apua tyoharjoittelussa, tydnhaussa ja vaihtoehtoja mitd minun ehka kannattaisi tehda tulevai-
suudessa opiskelun kannalta.

Minut erotettiin koulusta, etsiva otti pikaisesti yhteytta ja selvittelimme asioita yhdessa. Kyseessa oli koti-
kuntani etsiva, joka siirsi minut opiskelupaikkakuntani etsiville, jonne olin juuri muuttamassa. Kaikki ta-
pahtui nopeasti, ja sain omasta mielestdni toivottomaan tilanteeseen tukea ja kannustusta oikealla het-
kelld, kun olin jo luovuttamassa opiskelujen suhteen.

Olen paassyt takaisin opiskelemaan.

Tama on auttanut mua. Luotan itseeni paremmin. Mun opiskeluhommat ei kaadu motivaation puutok-
seen, vaan nden uusia vaihtoehtoja. Etsivd on saanut stressid helpottumaan ja minulla on paljon parempi
olla. Oon tosi kiitollinen.

llIman etsivaa nuorisotydta en olisi aloittanut kouluun hakua. Olen saanut tukea ja apua matkan varrella
saannollisesti.

On kuunnellut minua, ja tunnen etta tulen oikeasti kuulluksi. Saanut hyvin uutta tietoa, mihin voin hakea
jatko-opintoihin ammattikoulun jalkeen.

Olen oppinut paljon opiskelupaikkojen hakemisesta.

Sain helposti apua opiskeluasioihini, kun tuntui ettei opiskelujen kannalta ollut enda mitdan tehtavissa, ja
sen jalkeen myos opiskelupaikan.

Auttoi minua I6ytamaan opiskelupaikan ja siihen liittyvissa asioissa. Kannusti ja auttoi aina tarvittaessa.
Paasin etsivan avulla sisddn kouluun, johon ajattelin, etten jostain syystd voi paasta tai se ei olisi minulle
mahdollinen.

Olen saanut tukea koulunkayntiin ja selvinnyt etsivan tukemana paremmin kohtaamistani ongelmista kou-
luun liittyen.

Olen suorittanut lukion hyvaksytysti ja saanut tydpaikkoja ja koulupaikan. Olen myds oppinut paljon uutta.
En olisi kylla ikina saanut asuntoa tai selvinnyt koulusta. Etsiva tuli kouluun ja piti mun puolia. Valmistuin,
mika oli ihme.

Etsiva nuorisoty6 auttoi minua valtavasti opintojeni kanssa. Avun ansiosta valmistuin viimein! Olen saanut

myos hurjan paljon henkista tukea itsetuntoon ja eri elamantilanteisiin.

Apua koulutdihin, joita en itse saanut tehtyd. Etsivd on ollut iso apu koulujutuissa, ja meilld on ollut myds kivoja keskusteluja

eri aiheista. Olen saanut myds apua esimerkiksi tyénhakuun liittyen, koska tybkkdrin sivut ovat erittdin vaikeakdyttoiset.

Sain myés paikan tydkokeiluun hédnen kauttaan, mikd on erittdin hyvd juttu arkeni kannalta. Olen saanut myés vinkkejd

kotitéiden tekemiseen.




Nuorten vastauksissa tulee esille myds heidan saamansa tuki tydeldamavalmiuksiin etsivasta nuorisotydsta. Etsiva nuorisotyo

on auttanut ja tukenut nuoria tyénhaussa.

e Olen saanut apua ja tukea itsed askarruttavissa asioissa. Tarpeeni on otettu huomioon, olen saanut uusia
nakokulmia asioihin, joiden suhteen tarvitsin apua, ja minun on helpompi ldhtea tydelamaan, kun olen
saanut hyvia valmiuksia taalta.

e Olen saanut itsevarmuutta seka oppinut tuntemaan itseni ihmisend paremmin. Olen Ioytényt itselleni mie-
luisan ammatin, jota haluan opiskella ja johon tyéllistya.

e Olen saanut tukea tydonhakuun, ja yhteistyd etsivdan nuorisotyon kanssa on auttanut hahmottamaan tule-
vaisuuden suunnitelmiani. Sain myos tyokokeilupaikan pitkalti etsivan nuorisotyén ansiosta.

e Apua ja ohjausta seka paljon hyddyllista tietoa tydelamaan, hakemuksiin ja muihin asioihin liittyen.

e Autellut hakemusten tekemisessa ja lahettdmisessd. Myos auttanut tyopaikkojen etsimisessa.

e Auttanut hakemaan tyopaikkaa ja sain mieleisen paikan tydssani.

e Auttoi etsimadn minulle tydssdoppimispaikan.

e Etsiva nuorisotyontekija auttoi minua toiveitani kuunnellen tekemaan tydhakemuksia. On aidosti kiinnos-
tunut ja puskee tyon haussa eteenpain.

e Etsivan nuorisotydn ansiosta olen saanut tyopaikan, joka tuntuu minulle juuri sopivalta.

e Etsivasta on tullut uusi kaveri minulle ja vield etsivatyon jalkeen piddmme yhteyttd ja vaihdamme kuulumi-
sia. Olen myos innokkaampi ldhtemadn tyéelamaan mukaan puhuttuani paljon asiasta etsivéni kanssa.

e Olen oppinut paljon tyohon liittyvaa sanastoa, kasitteitd. Olen oppinut, etta vaikka en olisikaan tulevaisuu-
dessa kyseisissa tehtavissa kuin tydkokeilussa olin, ei se ole silti hukkaan heitettya aikaa, pdinvastoin. Tule-
vaisuudessa tydnantajat ovat kiinnostuneita, mita kaikkea on tehnyt ja mistd saanut kokemusta. Kaikki
kokemus on eduksi.

e Olen oppinut tekemaan tydohakemuksia seka ansioluettelon. Olen saanut my®és tietoa erilaisista tahoista,
joissa voi tavata oman ikdisia. Olen paassyt tyokokeiluun, mika taas vie eldamdassa eteenpdin.

e Olen saanut apua tydnhakuun minulle vaikeana aikana, ja se auttoi minua elamassa eteenpdin. llman etsi-

vaa nuorisotyota en olisi hakenut mihinkaan, vaan jaanyt kotiini murehtimaan.

Nuorten elamanhallinnan vahvistuminen nikyy etsivdssd nuorisotydssd monin tavoin siind, miten nuoret suhtautuvat tu-
levaisuuteensa. Sovariin vastanneista nuorista 61 % tuntee entistda vahvemmin, ettd voi itse vaikuttaa oman elamansa kulkuun,
ja 56 % on tehnyt entistd selkedmpia suunnitelmia tulevaisuuteen. 55 % nuorista uskoo entistd vahvemmin siihen, etta selviaa
mahdollisista ongelmatilanteista niitd kohdatessaan. Joka toisen nuoren (48 %) tyytyvaisyys elamaan lisddntyi etsivan nuori-

sotyon ajanjaksolla.

e Etenkin miesten tyytyvaisyys omaan eldamaansa on lisddntynyt etsivan nuorisotydn myota.
e Elamanhallinnan vahvistumista ovat kokeneet erityisesti 21-25-vuotiaat. Heistd 66 % tuntee entistd vahvemmin,

ettd voi vaikuttaa omaan elamaansa.

Eldmanhallinnan vahvistuminen tulee esille useiden nuorten kirjoittamissa kuvauksissa siitd, mitd he ovat saaneet etsivasta
nuorisotyosta. Nuoret kuvailevat monia taitoja, jotka ovat vahvistuneet ja jotka auttavat heita haasteellistenkin eldmantilan-
teiden kohtaamisessa ja elamassa etenemiseen. He ovat saaneet selkeytta ja vahvuutta omiin paatoksiinsa ja suunnitelmiinsa.
Monet nuoret ovat saaneet “elamansa raiteilleen” ja eldmantilanteensa kdantymaan oikeaan suuntaan etsivan nuorisotyon
myota. Nuoret kertovat saaneet taitoa selviytya eldmanhaasteista eteenpain. Etsivat nuorisotydntekijat ovat nuorten voima-

vara, johon he voivat pysyvasti luottaa.
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Sosiaalisia taitoja, kykya uskaltaa olla oma itseni ja keinoja kohdata ongelmatilanteita.

Olen saanut tukea. Itseluottamukseni on kasvanut. Tunnen voivani ja parjaavani jatkossa paremmin.
Tukea ja motivaatiota opiskeluun ja eldamaan, selkeytta tulevaisuuden suunnitelmista ja oppinut enemman
ottaa ohjat omiin kasiin, eika jattaa asioita viime tippaan. Aina tapaamisissa pystyy hyvin puhua kaikesta ja
tuntuu etta han valittaa asioistani.

Olen saanut tukea, toivoa ja lohtua vaikeina aikoina. Selkeytta siihen, etta vaikeiden aikojen yli pdasee.
Pitanyt minut poissa epatoivosta.

Uskoa siihen, ettd minusta on johonkin viela tulevaisuudessa. Minuun on luotettu ja kehuttu ihmisen3, ja
se on saanut jatkamaan ja auttanut 16ytamaan ihmisia tukemaan minua saavuttaakseni paremman tule-
vaisuuden.

Olen saanut suunnan elamalle vaikean eldmantilanteen jdlkeen. Olen paassyt hoitosuhteeseen ladkarin
kanssa ja muuttanut omaan asuntoon. Olen saanut tditd ja sitd kautta myds uusia ihmissuhteita elamaani.
Mielenterveyteni on kohentunut selvasti.

Uusia nakdkulmia eldmaan ja jaksamista.

Etsivien tuella I6ysin oman ddneni ja voimani kohdata elamaa vahvempana kuin aiemmin.

Etsivasta nuorisotydstd olen saanut paljon hyvaa. Olen saanut keskusteluapua vaikeassa eldmantilan-
teessa seka avaimia siihen, kuinka ldhted asioita viemaan eteenpadin, vaikka itselld oli keinot jo loppuneet.
Luottamusta, ettd asiat jarjestyvat aina.

Etsiva on ollut korvaamaton apu arjen haasteissa ja tukena aikoina, jotka ovat olleet darimmadisen vaikeita.
Olen saanut ohjausta moneen eri eldmantilanteeseen, ja han on ollut aina aidosti kiinnostunut asioistani.
Olen saanut vilpittémalta tuntuvaa apua ja tukea etenkin opiskelu- ja Kela-asioiden hoitamiseen elamanti-
lanteessa, jossa oloni oli todella hankala. Maailmankuvani on ollut jokseenkin kyyninen, minka vuoksi etsi-
vatoimiston pyyteettomyytta oli alussa vaikea uskoa. Koen, ettd jollain tapaa uskon nyt enemman ihmisiin
ja koen toivoa eldamadstani ja ymparistostani.

Olen saanut paljon hyvaa. Etsiva nuorisoty0 on tuonut eldmaani muutakin, kun kotona kyykkimistd, ja
naen tulevaisuuteni kirkkaampana kuin ennen.

Olen saanut raha-asiat ja tulevaisuuden suunnitelmat itselleni paremmin ymmarrettaviksi ja helpommin
toteutettaviksi nuorisotydntekijan avulla. En ole jadnyt yksin vaikeiden tai epaselvien asioiden kanssa.
Olen saanut tarkoituksen tunnetta seka tuntenut kuuluvani johonkin, saanut motivaatiota rakentaa itsel-
leni onnellinen, menestynyt ja tasapainoinen elama.

Olen saanut tukea ja ideoita arjen, ihmissuhteiden ja tulevaisuudessa tydeldmaan siirtymisen kanssa. Tu-
lee lahdettya pois kotoa ja puhuttua itsed vaivaavista asioista. Lomakkeen tayttdmisen yhteydessa (itse-
tuntoviisari) tulee mietittyd oman eldaman ongelmakohtia ja kuinka niita voisi ratkaista.

Olen saanut lis33 tietoa koulu-/tybasioissa ja olen oppinut kasittelemaan asioita uudesta nakékulmasta.
Olen saanut itsevarmuutta kyseenalaistaa enemman asioita ja pitdda omia puoliani, tukea opiskeluun ja
tybelamaan.

Yleensakin oli tosi jees, ettda AMK-opo ohjasi mut dropouttina etsivalle nuorisotydlle, ja paastiin heti suun-
nittelemaan, mita seuraavaksi, enka jaanyt epatietoisena kotiin matanemaan. Sain apua opintojen suun-
nittelussa, tyopaikan hakemisessa ja terveyspalveluiden, Kelan ja TE-toimiston lomakeviidakoiden navi-
goinnissa.

Olen saanut paljon apua ja vaihtoehtoja tulevaisuuden suhteen. Eri vaihtoehtoja padsta tyoelamaan ja

toteuttaa itsedan. Apua arjen asioissa ja virastoasioissa.



e Etsiva nuorisoty0 auttoi minua eldmani muutoskohdissa. Sain tukea ja varmuutta paatoksiini. Opin myos
hakemaan apua eldmani ongelmakohtiin ja sain sita.

e Etsiva nuorisoty0 tarjoaa pysdhdyspaikkoja makeen, ettei kaatuessa vieri takaisin alkuun.

e He ovat auttaneet kddntdmaan eldamani pohjasta kohti pintaa, mahdollistaneet harrastuksia ja paljon
muuta.

e Keskusteluapua vaikeissa eldmantilanteissa ja luottoa siihen, ettd aina on joku, johon ottaa yhteyttd, jos
|aheisiin ei aina uskalla turvautua. Luottoa myds itseeni, ettd toimin oikein ja pystyn selviytymaan pelotta-
vistakin tilanteista.

e Olen saanut juurisitd, mita olen halunnut, tassa tapauksessa keskusteluseuraa, joka tukee arjen pysymista
raiteillaan ennen opiskelujen alkamista (olettaen, ettd opiskelupaikka minulle mydnnetaan).

e Oman itsendisen elaman, opiskelupaikan, tukea taloustilanteeseen, tukea henkilokohtaisiin tilanteisiin,
keskustelua, apua. Mennessani etsivan luo tilanteeni oli ihan alussa, ja tilanteeni on muuttunut ajan
myo6td monella tavalla, mutta etsiva aina ollut valmis auttamaan ja tukemaan enemman kuin olen voinut
pyytaa.

e Saanut eldman jotenkin raiteilleen.@ Ja saanut tukea ja apua joka asiassa, mihin olen tarvinnutkin. Ja
ihmisen, joka kuuntelee ja antaa hyvat neuvot joka asiaan.

e Eldamanhallintaa takaisin raiteille ja nokan kohti oikeeta suuntaa.

e En olisi tdssd ilman omaa etsivda nuorisotydntekijad. Olen hydtynyt kaikissa eldman osa-alueissa alytto-
man paljon etsivdstd nuorisotyosta.

e Pd&assyt takaisin omille jaloille, kun ollut ihmisid, ketka ovat halunneet auttaa. &

e Saanut eldman kokonaan takaisin raiteilleen.

e Apua suurissa elamanmuutoksissa ja selvempaa tapaa/suuntaa eldmdassa eteenpdin menemiseen.

e Suoraan sanottuna en tieda, olisinko enda hengissa ilman paikallisia etsivia. Pdihteet ovat olleet iso osa
eldmaani yli 10 vuotta, mutta se ei vaikuttanut heidan suhtautumiseensa minua kohtaan. He eivét ole

ikind tuominneet minua.

Etsivdstd nuorisotydstd ei ole muuta kuin hyvdd sanottavaa! Minulla oli eldmd todella karulla mallilla, mutta tajusin on-

neksi lopettaa sen touhun, laitoin etsiville viestid ja niiden ansiosta olen saanut eldmdni raiteilleen, miten sen pitdisi olla.

Totta kai myds oma asenne ratkaisee, haluatko apua vastaan vai et, mutta mun kohdalla tarvitsin apua ja sitd sain, ja nyt

on kaikki paljon paremmin! En tiedd missd olisin télld hetkelld, jos ei olisi etsivit nuorisotydntekijoitd.

Etsivdssad nuorisotyossa asiakkuudet voivat jatkua useita vuosia. Vililla yhteydenpito tyontekijan ja nuoren valilla voi olla
tiiviimpaa, valilla voi tulla taukoa nuoren tilanteen ja tuentarpeiden muuttuessa. Hieman yli puolet Sovari-kyselyyn vastan-
neista nuorista oli yhteydessa etsivan kanssa enintdan kerran kuukaudessa. Toinen puoli vastaajajoukosta piti yhteytta etsivan

kanssa vahintdan pari kertaa kuukaudessa; yli neljasosalla yhteydenpito oli viikoittaista.

Sovariin vastanneista nuorista yli kolmasosa oli ollut yhteyksissa etsivan nuorisotyontekijan kanssa alle puolen vuoden ajan.
Yhteensa 60 % heista oli ollut etsivan nuorisotydn asiakkaana enintdan vuoden. Loput 40 % vastanneista oli pysynyt etsivdn

nuorisotyon piirissa yli vuoden ajan; neljannes nuorista yli kaksi vuotta.

Alle puoli vuotta asiakkaana olleiden yhteydenpito etsivan nuorisotydntekijan kanssa on hieman aktiivisempaa kuin pitempi-

aikaisilla asiakkailla. Heista yli puolet on yhteydessa etsivan kanssa vahintaan joka toinen viikko ja vajaa puolet harvemmin.
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e Nuorten kokemus etsivasta nuorisotydsta on yhtd mydnteinen riippumatta siitd, kuinka pitkaan he ovat olleet etsi-
van nuorisotydn asiakkaana. Alle puoli vuotta asiakkaana olleet ovat kuitenkin muita asiakkaita hieman tyytyvai-
sempiad siihen, kuinka usein etsiva ottaa heihin yhteytta.

e Tavallisimmin nuoret ovat saaneet ensimmaisen puolen vuoden aikana keskustelutukea, tukea opiskeluun seka
hoitaneet virastoasioita etsivdn kanssa. Liki kolmannes heistd on saanut tukea myods tydonhakuun ja mielentervey-
teen.

e Puoli vuotta etsivien asiakkaana olleista nuorista 90 % on kokenut sosiaalista vahvistumista ja yli puolet heistad on
kokenut jonkin selkedn mydnteisen muutoksen eldmantaidoissaan.

e Nuoret ovat kokeneet edistymista useimmilla sosiaalisen vahvistumisen osa-alueilla jo ensimmadisen puolen vuoden
aikana: joka toinen nuori on saanut paremman kasityksen omasta osaamisestaan, lisda rohkeutta pyytdd apua toi-
silta ihmisilta, hoidettua virastoasioita, selkeytta opiskeluvaihtoehtoihin ja halukkuutta tydssakayntiin. Puolet
heistd on myos tehnyt suunnitelmia elaméassa eteenpain ja saanut luottamusta siihen, etta voi selvitd eldman on-

gelmatilanteista ja vaikuttaa omaan elamaansa.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat olleet etsivdn asiakkaana yli kaksi vuotta, joka neljds on pitényt yhteytta

etsivan kanssa viikoittain. Yhteydenpito vaihtelee ajan my6ta ja voi taukojenkin jalkeen aktivoitua uudelleen sdannolliseksi.
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e Nuorten kanssa on kdsitelty erilaisia asioita sita laajemmin, mitd pidempdan asiakkuus etsivassa nuorisotydssa on
kestanyt. Yli kaksi vuotta etsivdn nuorisotydn asiakkaana olleista nuorista 81 % on saanut keskustelutukea, 67 %
tukea virastoasioissa, 56 % opiskelussa, 50 % mielenterveydessd, 46 % muihin palveluihin padsemiseen, 44 % raha-
asioissa, 41 % tyonhaussa, 38 % ihmissuhteissa, 37 % yksindisyydessa, 36 % kriisissa tai vaikeassa elamantilanteessa
seka 32 % asumisessa.

e  Pitkdan etsivan nuorisotyon palveluita kdyttaneiden asiakkaiden tuen tarve on siis erityisen laaja. Nuorilla voi olla
monia haasteita eldamdassadn, joita he kasittelevat etsivan kanssa. He ovat tarvinneet rinnalle kulkijaa, jonka kanssa
voi kasitelld kokonaisvaltaisesti nuoren eldmaan liittyvia asioita.

e Yli kaksi vuotta etsivien asiakkaana olleista nuorista 95 % on kokenut sosiaalista vahvistumista ja 69 % heistd on
kokenut jonkin selkedn myonteisen muutoksen eldmantaidoissaan.

e  Mitd pidempdan nuoret ovat olleet etsivan nuorisotydn asiakkaina, sitd moniulotteisemmin he ovat kokeneet sosi-
aalista vahvistumista. Nayttaa siltd, etta etenkin pidemman ajan myo6ta nuoret hyotyvat etsivasta nuorisotyosta
niin, ettad se vahvistaa heidan itsetuntemustaan, kykya toimia toisten ihmisten kanssa, taitoa hoitaa raha- ja virasto-

asioita seka tyéelaman taitoja.

Olen saanut paljon tukea ja apua vuosien varrella sekd suuntaa tulevaisuuteen. Minulla on ollut hyvd kontakti etsiviin,

Iéhiaikoina se ei ole ollut endd yhtd sddnnéllinen (tarve sille ei yhté suuri), mutta aina pyytdessédni on yksiléaika saatu

helposti sovittua. Kdyn etsivdn nuorisotyén avoimessa toiminnassa ja myés muut etsivdt ovat tulleet tutuksi vuosien var-

rella. Erityisesti kokemukseni yksil6kédynneistd ja etsivistd, joiden kanssa olen yksityisesti jutellut, on erittdin hyvd. Olen aina

voinut olla ilman stressiéi oma itseni ja kertoa asioita ja saanut tukea.




Nuorten nakemyksia etsivan nuorisotyon
kehittamistarpeista

SOVARI-KYSELYSSA NUORIA PYYDETAAN kertomaan omin sanoin, miten he kehittaisivat etsivaa nuorisotyota. Tahan kysymykseen
vastasi 380 nuorta, eli 16 % kaikista kyselyyn vastanneista nosti esille jonkin kehittamisehdotuksen. Useimpien nuorten on
vaikea ndhda, miten etsivdd nuorisoty6ta voitaisiin kehittdd, kun he ovat palveluun hyvin tyytyvaisia nykyiselldan. Nuorilta
kysyttiin myos, mité kielteisid kokemuksia heilla on ollut etsivastad nuorisotydstd. Tahan kysymykseen vastasi 150 nuorta eli 6
prosenttia kaikista kyselyyn vastanneista. 920 nuorta vastasi kysymykseen sitad vastoin niin, ettei heilld ollut mitaan kielteisia

kokemuksia, vaan ne olivat ainoastaan myodnteisia.

Sovariin vastanneet nuoret kertoivat yhteensa 530 kehittdmisideaa tai huonoa kokemustaan etsivdstad nuorisoty6sta toimin-
nan parantamiseksi. Kehittamisndkemykset olivat hajanaisia. Vastauksia voidaan kuitenkin tarkastella teemoittain, millaisiin
asioihin etsivan nuorisotyon kehittdmistarpeet liittyvat nuorten nakdkulmasta. Nuorten kehittamisndkokohdat voivat antaa
pohdittavaa ja peilauspintaa itse kunkin etsivan nuorisotyontekijan tyon arvioimiseksi ja kehittdmiseksi. Naita asioita voidaan

myos tarkastella etsivdn nuorisotyon laatutekijéina, joista kannattaa pitda huolta.

Eniten nuoret toivovat, etta etsivid nuorisotyontekijoita olisi enemman ja heilld olisi enemman aikaa nuoren kanssa: tapaa-
miset olisivat pitempikestoisia ja niitd voitaisiin sopia tihedmmin ja nuoren akuutin tarpeen mukaan. Nuorilla on moninaisia ja
intensiivisid tuen tarpeita, joihin vastaamiseen tarvitaan etsivan nuorisotydn ja muiden palveluiden riittavaa resursointia. Ta-
han liittyy my6s nuorten toiveet etsivdn nuorisotyon ikdrajan nostamisesta niin, ettd myos aikuiset padsisivat avun ja tuen
piiriin. Tyontekijaresurssien lisddminen tarjoaisi nuorille enemman valinnanmahdollisuuksia itselleen sopivan tyontekijan 16y-
tamiseen. Nain nuoren ja tyontekijan “kemiat” kohtaisivat paremmin ja nuori voisi kuulla erilaisia ndakokulmia useammilta

etsiviltd. N&ita asioita tuli esille muun muassa seuraavissa nuorten vastauksissa:

e Etsivid pitdisi olla enemman, ettd heilld olisi enemman aikaa nuorille.

e Enemman resursseja. Nuoret kaipaavat talld hetkellad paljon apua, myos mina.

e Enemman tyOntekijoitd, jotta kaikilla olisi mahdollisuus saada apua.

e Enemman tyOntekijoitd, jotta he voisivat paremmin keskittya asiakkaisiin eika olisi niin kiireisia.

e Tapaamisilla ei tarvitsisi olla aikarajoituksia, ja niitd voisi olla my0s iltaisin ja viikonloppuisin. Tarvitaan li-
saa tyontekijoita.

e Tarpeeksijokaista nuorta kohden niin, etta etsivat eivat itse uupuisi, ja varsinkin kevaisin, kun koulu lop-
puu, olisi hyva, jos olisi erikseen lisdapua hankittavissa, etta silti riittaisi aika.

e Etsivid nuorisotydntekijoita voisi olla vieldkin enemman, jotta kaikki nuoret saisivat apua tarvitsemiinsa
paivittdisiin ongelmatilanteisiin. Jos nuorisoty6ta ei olisi, olisivat monet nuoret oikeasti hukassa.

e Voisi olla useammin tapaamisia, koska itse tykkdaan padsta puhumaan asioistani ja ndkemaan etsivaani.

e Nuoriin voi olla enemman yhteydessa mielestani, ja tapaamisia voi jarjestad useamminkin, ettd nakee va-
han, mitd nuorelle kuuluu ja nain poispain.

e Ehka yhteydenottoon voisi panostaa paremmin etsivan nuorisotyén suunnalta.
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Etsivdan nuorisotydhon tarvitaan minusta enemman resursseja, silld vield monet nuoret tarvitsevat apua
ja tukea. Tyo6ta tulisi laajentaa useammalle paikkakunnalle ja tydntekijoita tarvittaisiin lisaa, jotta nuoret
saataisiin pois kadulta.

Aika ei ehka riita kaikille apua tarvitseville niin hyvin ja kaikki esim. yksindiset eivdt ehka paase avun piiriin.
Mitd enemman ammattilaisia, joista valita, niin sitd suurempi mahdollisuus 16ytaa joku, jonka kanssa tulee
todella hyvin toimeen.

Enemman tyéntekijoitd, jolloin nuorille olisi enemman/monipuolisemmin vaihtoehtoja sekd samaistumi-
sen ja inspiraation kohteita.

Myods muiden etsivien ndkeminen, heilld on erilaisia ndkokulmia.

Etsivan nuorisotydn tulisi ylettya kaikille oppiasteille aina alakoulusta korkeakouluun asti. Resursseja tyon-
tekijoille ja koko toimintaan. Kenenkaan tyontekijan ei pitdisi saada liikaa taakkaa, vaan myos heidan huo-
mioiminen otettava huomioon.

Korkeakouluihin omat etsivat tyontekijat. Ikaraja voisi olla korkeampi. :)

Ylaikarajaa tulisi palvelussa nostaa.

Ikarajaa tulisi nostaa. Niin paljon on syrjdytyneita yli 30-vuotiaita, jotka eivat koe saavansa ymmarrysta ja
tukea TE-toimiston palveluista. Puhutaan aina siitd, ettd se on vain marginaaliosa ja siksi ei voida ottaa
huomioon tdtd, mutta jos kerran on kyseessd vain marginaali, niin silloinhan juuri pitdisi, koska heita ei

olisi "liikaa" vaan pienempi maara ja resurssit riittdisivat.

Etsivdn nuorisotyOn resurssien riittdmattémyys tulee nuorten mukaan esille ongelmina seuraavissa asioissa:
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Ei saa niin paljon aikaa, kuin tarvitsisi/haluaisi.

Ehka liian iso véli viimeisen tapaamisen jalkeen.

Asiat etenevaét hitaasti.

Asiani kiireellisyyteen ei ole suhtauduttu tarpeeksi vakavasti.

Ei saa yhteytta viikonloppuisin.

Joskus tarvis illalla apua, mutta silloin ei tavoita.

Ei vastaa viesteihin moneen paivaan.

Etsiva nuorisotyolld on kulunut aivan liian paljon aikaa vastausten valilld, varsinkin kun ottaa huomioon
nykyisen elamantilanteeni.

Etsivilla tyontekijoilld tuntuu olevan hyvin taysi aikataulu.

Harvoin tapaamisia.

Joskus ajanvaraamisessa haasteellisuutta (kiireinen tai perui aikoja useammin).

Joskus etsivat ovat liian kiireisia eika saa sovittua tapaamista.

Joskus tuntuu, etta he kiirehtivat tai ovat kiireisen tuntuisia, mutta se on ymmarrettavaa, koska heilld on
paljon kasissa.

Kiire nakyy tyossa, yhteydenpito vahaista.

Liian aikaisia tapaamisia joskus.

Liian vahan aikaa joillain tapaamisilla.

Minuun otetaan yhteytta hieman liian vahan.

Vililla pitkdt yhteydenpitotauot.



Nuoret toivat esille ongelmana etsivien nuorisotydntekijoiden vaihtuvuuden. Tama tuo epayhtendisyyttd nuorten saamaan

palveluun. Uuden tydntekijan kanssa yhteistyon aloittaminen voi olla nuorelle vaikeaa.

Etsiva ehti kohdallani vaihtua kolme kertaa. Toisaalta koen, etta oli hyva jutella erilaisten ihmisten kanssa,
vaihdot hoidettiin hyvin ja kukin osasi tydnsa. Jos olisin ollut huonommassa kunnossa, olisin saattanut
kokea tdman raskaampana.

Etsiva nuorisotyontekija on vaihtunut usein.

Etsivat vaihtuvat.

Harmi, etta tyontekijan pitaa vaihtua.

Ihan ndma perusasiat, mitkd oon huomannut kaikkialla sosiaali- ja vastaavissa tyotehtavissa olevilla, eli
vaihtuvuus on ikavaa.

Tyontekijdiden vaihtuminen on ollut joka kerta tosi ikdvada. Tutustumiseen ja luottamuksen syntymiseen
menee aikaa ja aina pelkaan, etta jos henkilokemiat eivat kohtaakaan uuden ihmisen kanssa.

Enemman vakkaripaikkoja tai semmoiset tydolot, etta etsivat pysyisivat tyossdan eika tyontekija vaihtuisi
useasti. Voi olla monelle nuorelle vaikea rakentaa luottamusta aina uuteen tyontekijaan, vaikka ovatkin

kaikki tosi kivoja. Olisi mukava, jos ei tarvitsisi aloittaa aina ns. alusta uuden tyontekijan kanssa.

Useat nuoret olivat sitd mieltd, ettd etsivan nuorisotyon tunnettuutta tulisi parantaa niin, ettd nuoret osaisivat hakeutua

palveluun ja myos heidédn laheisensa osaisivat ohjata heitd sinne paremmin. Osa nuorista oli kuullut etsivasta nuorisotydsta

sattumalta ja tdama heratti kysymyksen, tiedotetaanko etsivasta nuorisotydsta riittdavasti. Nuorten mielesta etsiva nuoriso-

tyon tulisi olla tunnettu matalan kynnyksen palveluna, jossa saa apua ja tukea monenlaisissa asioissa. Nuoret ehdottivat,

ettd tiedotusta lisattaisiin esimerkiksi kouluihin, oppilaitoksiin ja yliopistoihin. Viestintaa tulisi olla eri toimijoiden suunnalta,

esimerkiksi TE-toimiston tai Kelan kautta. Tiedottamisessa voitaisiin hyddyntda mahdollisuuksien mukaan myds nuoria koke-

musasiantuntijoina.
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Kertoa nuorisotydstda enemman nuorille, ja kannustaa niitd ottamaan yhteyttd, jos on tarve.

Ehka tuoda sitd enemman esille? Rohkaista ihmisia ja kertoa, mita kaikkea hyvaa siitd voi saada.
Enemman nakyvyyttd. Moni ei tiedd sen olemassaolosta.

Toivoisin ehka, ettd etsiva olisi vield "nakyvampi" silld en ollut kuullut tallaisesta aiemmin. Moni nuori voisi
kokea téllaisen keskusteluavun todella tarpeelliseksi.

Mainostusta enemman, jotta oltaisiin ndkyvampia ja nuoret saattaisivat itse 16ytda nuorisotydn pariin.
Jokin asia pitda keksia milla nuoria tavoitetaan entistdkin paremmin. Tuolla on ihan liikaa vieldkin nuoria,
jotka tarvitsisivat apua.

Todenndkoisesti olisin voinut hyddyntaa palveluja jo aikaisemmin, jos olisin tiennyt niista.

Mielestani tata mahdollisuutta voisi mainostaa viela enemman matalan kynnyksen yhteydenottopaikkana.
Enemman pitdisi medioissa tulla julki, ettad on tallainen mahdollisuus tulla juttelemaan.

Etsiva nuorisoty0 leimataan helposti ongelmanuorien avuksi, vaikka tavalliset ihmiset voivat yhta lailla
tarvita apua.

Voisi olla viela enemman esilld, etta tallainen mahdollisuus on olemassa, ja enemman tietoa, miten moni-
puolista apua ja tukea voi saada.

Enemman levittaa juttua tasta. Tunneille vierailua jne.



e Etsivanuorisotyd nakyvaksi vield laajemmin. Ennen kuin otin heihin yhteytt3, tiesin heiddn palveluista to-
della vahan. Haluaisin myé6tavaikuttaa itse siihen, ettd yha useampi nuori aikuinen, jolla on omat arjen
ongelmansa, uskaltaisi/osaisi ottaa yhteyden etsivdan nuorisotychon.

e Etsivaa nuorisotyota pitaisi mainostaa enemman myos jo opiskeleville tai muuten olevinaan kykeneville
nuorille, koska usein nuoret eivat kehtaa hakea apua itse ja se on helpompi vain ottaa vastaan, kun sita
tarjotaan. En ollut kuullutkaan etsivasta nuorisotydsta ennen kuin minuun otettiin taalta yhteytta.

e Palveluja tulisi tuoda enemman esille, esitelld useammin eri kouluissa ja kertoa mihin etsivasta nuoriso-
tydsta saa apua.

e Kouluissa (peruskoulusta korkeakouluihin) voisi mainostaa enemman etsivan nuorisotyon toimintaa.

e Mainostaa enemman. Ennen kuin itse aloitin palvelussa TE-toimiston kautta, niin en ollut koko hommasta
kuullutkaan.

e Mielestani etsivan nuorisotyon tulisi olla sellainen palvelu, ettd kun nuori jaa tyéttomaéksi, niin esim. TE-
palveluista voisivat mainostaa etsivdan nuorisotyontekijan palveluita.

e Olisi tosi hyva, jos etsivad nuorisoty6td ns. mainostettaisiin enemman muiden toimijoiden puolesta. On
monia nuoria, jotka kokevat esim. erilaiset Kelan lippulaput todella haastavina, joten olisi mahtavaa, etta
he saisivat helpommin tietoa siitd, ettd apua on saatavilla.

e Kokisin hyvaksi, jos toimintaa tehtaisiin ndkyvammaksi opiskelijoiden keskuudessa. Voitaisiin myos painot-
taa enemman sitd, ettad sinne voi tulla puhumaan oikeasti mista vaan.

e Nuorisoty6ta voisi tarjota muutenkin kuin esim. amiksen lopettamisen yhteydessa. Itselle olisi ollut tar-
peellista lukiosta valmistuttua ja sen jdlkeen opiskelupaikkaa vaille jaddessa. Silloin ei ollut tallaisesta mi-

tdan tietoa. Voisi mainostaa tai tiedottaa toiminnasta enemman tai ndkyvammin

Tiivistd yhteistydtd TE-toimiston ja nuorisotiimien kanssa, jotta nuori tyéton tai osa-aikatyéldinen voisi kdydd juttelemassa

etsivdn nuorisotydntekijdn kanssa, joka voisi auttaa tyéhén, kouluun, normielémddn ja virastoihin liittyvissd asioissa. TE-

toimisto voisi mainostaa myds omilla sivuillaan etsivéd nuorisotyétd alle 29-vuotiaille. Kelan sivuilla voisi myés olla yhteis-

ty6td ja valtakunnallisesti etsivédn nuorisotyén paikkakuntakohtaiset yhteystiedot, josta saa apua virastoasioissa, sillé tdmd

ehkdisisi monien nuorten syrjéytymistd ja jopa mielenterveysongelmia, jotka johtuvat usein stressistd, sosiaalisista vai-

keuksista ja talousvaikeuksista. Moni kuitenkin kdy Kelan sivuilla ja sitten nuorisolle se olisi helpompaa, kun tietdd, mistd

apua voi pyytdd ja mistd sitd saa omalla paikkakunnalla. Témd kuormittaisi myds vihemmdén Kelan jérjestelmid ja tynte-

kijoitd.

Jos mahdollista, niin pitdd sellainen tapahtuma, mihin kerdtddn nuoria, jotka haluavat muuttaa elimdntapaansa, ja puhua

miten asiat voisi olla paremmin. Siind samalla mainostaa etsiviéd nuorisontyéntekijéitd ja kertoa niiden toiminnasta. Olisin

itse valmis puhumaan isolle joukolle, miten tdmd vaikutti positiivisesti minun eldmddni.

Osa vastanneista kehittaisi nuorten ryhmatoimintaa, tapahtumia ja kahviloita etsivan nuorisotydn osaksi tai sen rinnalle.

Nain voitaisiin lisatd nuorten harrastamista, yhdessaoloa ja mahdollisuuksia [6ytaa uusia ystavia.

e Enemman ajanviettomahdollisuuksia.

e Ehka vield lisa3 erilaisia toimintoja, joissa mahdollista saada uusia kavereita/tekemista viikkoihin.
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e Enemman harrastusmahdollisuuksien tarjontaa, kaveriryhmien perustamista, uusien ihmisten tapaamisen
kanssa auttaminen ja kannustaminen.

e Enemman resursseja kehittda toimintaa ja ylipaataan jotain ryhmatoimintaa.

e Enemman tapahtumia.

e Enemman tukiryhmia.

e Enemman etsivan kahvilan kaltaisia juttuja.

e "Vanhemmille nuorille" omat tilat, jossa viettda aikaa ja ndahda kavereita seka etsivia.

e Disessa vois olla joku ryhma, joka vois joskus ndhda livenakin.

e Ehka enemman kontakteja nuorten kesken, vaikka just lisaa peli-iltoja.

e Enemman harrastusmahdollisuuksien tarjontaa ja kaveriryhmien perustamista. Uusien ihmisten tapaami-
sen kanssa auttaminen ja kannustaminen.

e Enemman jotain kivaa tekemistd yhdessa. Askartelua, kortti- ja lautapeleja, ulkoilua, ruuantekoa tai leipo-
mista.

e Mahdollisesti jos pystyisi jarjestamaan jotain tapahtumaa nuorien kesken? Jotain aktiivista tekemista, esi-
merkiksi urheilua tai taiteeseen liittyvaa.

e Koripallon pelaamista.

e Enemman rahaa tekemiseen. Olisi kiva, jos veisivat nuoria keilaamaan. Jarjestaisivat yksinaisille vaikka
porukalla keilaamista, jossa olisivat ohjaajina. Oppilaitoksiin tutustumista ja vaikka kaverikoiratoimintaa.

e Enemman resursseja touhuta nuorten kanssa. Madararahoja pitdisi suunnata yhteisiin tapahtumiin esim.
konsertit, jdakiekko-ottelut jne. Yhteisia harrastustiloja pitaisi olla enemman.

e Etsivat voisi taas jarjestdd samanlaista ryhmatoimintaa, mita jarjestivat vield kevaalla 2021, ja Nuotta-lei-
reja.

e Joku nimeton keskustelu-chat voisi olla hyva esim. kerran viikossa.

e Minua ainakin kiinnostaisi jonkinlainen ryhmatoiminta. Olen muualta muuttanut, joten sen avulla voisi
saada uusia kavereita. Sellaiseen ryhmaan uskaltaisi jopa menndkin, kun sielld olisi tuttu etsiva. Esim. as-

karteluryhma, kasityéryhma, jokin kiva.

Osalla nuorista oli ollut vaikeuksia kanssakdymisessa etsivan nuorisotyéntekijan kanssa. Etsivd on voinut painostaa liikaa
nuorta tekemaan asioita ja etenemaéan suunnitelmien toteuttamisessa. Joskus nuori olisi kaivannut enemman kannustusta ja
"eteenpdin potkimista”. Nuoret ndkevat tarkeaksi, etta etsivdssa nuorisoty0ssa edetdan nuoren tuntemuksia ja ndkemyksia

kuunnellen.

e Ehka hiukan pomotteleva, mutta tiedan, ettd se on omaksi parhaakseni.

e Eijoskus usko, jos en halua tehda jotain.

e Joskus tyrkyttavat omia ideoitaan liikaa.

e Joskus nakemyserot ovat liian suuria.

e Ehka hiukan liian tilanteen hallintaan ottava. Voisi antaa minun tehda enemman.

e Kerran etsivalta tuli aika kovasanaista palautetta, mutta toisaalta se myos laittoi minut jatkamaan elamaa
eteenpadin, joten on vahan ristiriitaiset tuntemukset siita.

e En usko, ettd kohdallani olisi ollut mitaan kielteista. Joskus olen miettinyt, etta olen halunnut enemman

painostusta, mutta tdma on enemman oma ongelma, silla en ole osannut tuoda tarvetta esiin.
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Jos en padse sangysta ylos, kun olisi tapaaminen, niin minua ei tsempata padasemaan yl6s vaan vain siirre-
taan aikaa.
Ei niinkdan kielteistd, mutta joskus voisi kaivata vdhan enemman empatiakykyd, vaikka kylla sitakin on.

Vahan maltillisempi [dhestyminen ja antaa tilaa ja aikaa miettid, ennen kuin sovitaan jo tapaamisia.

Muutamat nuoret kertoivat vaikeudesta tulla etsivan nuorisotydn palveluun. Nuorilta vie aikaa tutustua etsivdan nuorisotyo-

hon ja paasta perille, mista siind on kysymys. Vie my6s aikansa, ettd nuori oppii luottamaan etsivaan nuorisotyéntekijaan.

Ndmakin asiat on hyva tunnistaa ja pohtia, miten kynnysta tulla palveluun voidaan madaltaa.

Alkuun pelotti ndhda ensimmaista kertaa ihmista, jota ei tunne ollenkaan, mutta nyt téllaiset tilanteet
ovat helpompia.

Alussa olin epéluuloinen.

Ei uskaltanut heti luottaa.

Aluksi hieman epailytti, kun etsiva nuorisoty® otti yhteyttd, mutta kun paastiin juttelemaan, kielteiset aja-
tukset katosivat.

En aluksi ehka ihan tajunnut, mista nuorisotydssa on kyse ja kuinka paljon asioista uskaltaa kertoa.
Minulle ei sattunut kielteisid kokemuksia. Ainoa vaikeus liittyi oman asennemaailman huomaamiseen, ja
tietynasteiseen pyyteettdéman avun hyvaksymiseen.

Ettd nuoret ottaisivat itse rohkeasti yhteyttd, tai tarjottaessa apua ottaisivat sitd vastaan etsivalta nuoriso-
tyolta.

Enemman kaltaisteni saavutettavissa, jotka ei ole tydeldmassa tai ovat kaikkien sosiaalisten kontaktien,

virastojen yms. saavuttamattomissa. Olen huolissani niista nuorista, jotka ovat kaiken ulkopuolella.

Etsivd nuorisoty® saa nuorilta erittdin my6nteiset arviot. He ovat yleisesti hyvin tyytyvaisia siihen, miten etsivdssa nuoriso-

tyOssa toteutuvat sellaiset periaatteet, joita siihen lahtokohtaisesti ajatellaan kuuluvaksi. Laadukas palvelu mahdollistaa

nuorten tuensaannin sekd etenemisen monissa erilaisissa kdytannon asioissa ja omalla polullaan. Nuorten sosiaalinen vah-

vistuminen on laaja-alaista etsivdn nuorisotydn myota. On tarkeda kuulla nuorten nakemyksia palvelun kehittamiseksi ja

huolehtia hyvasta etsivasta nuorisotyosta myos jatkossa. Etsiva nuorisotyontekija on monelle nuorelle tarkea rinnalla kulkija.
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Olen saanut tukea vaikeana hetkend eldmdssd, kun tuntuu, ettd pohja on tullut vastaan eikd sieltd nousta endd ylés. Pddsin

puhumaan omasta tilanteesta, sekd sain neuvoja ja apua, miten pddsen hoidon piiriin. Samalla kéytiin ldpi tulevaisuuden

suunnitelmia, jotka olivat silloin hyvin epédselvdt. Tdmdn takia olen saanut asioita eteenpdin, pddssyt hoidon piiriin ja saa-

nut selvdd kuvaa, mitd haluan tehdd ja miten sinne pddsee.




LUTE 1. SOVARI-KYSELYYN VUONNA 2021 VASTANNEIDEN NUORTEN TAUSTATIETOJA

1. Sukupuolijakauma

Lukumaara %
Mies 999 43 %
Nainen 1167 50 %
Muu / en halua maaritella 154 7%
Yhteensa 2320 100 %
2. lkdjakauma
Lukumaara %
Alle 16-vuotias 73 3%
16—20-vuotias 1023 44 %
21—25-vuotias 929 40 %
26—28-vuotias 234 10 %
Yli 29-vuotias 68 3%
Yhteensa 2136 100 %
3. Elamantilanne
Lukumaara %
Peruskoulussa 34 2%
Opiskelija 472 32%
TyOpajalla tai kuntouttavassa tyotoiminnassa 227 15%
Tyobssa 177 12%
Tyoton 332 22 %
Sairaana 85 6 %
Eldkeldinen 37 3%
Muu 122 8%
Yhteensa 1486 100 %

4. Kuinka pitka aika on kulunut siitd, kun nuori on ollut ensimmaisen kerran yhteydessa etsivan nuorisotyéntekijan
kanssa

Lukumaara %
Alle 6 kuukautta 834 36 %
6 kk —1 vuosi 572 25%
Yli 1 vuosi — 2 vuotta 388 17 %
Yli 2 vuotta — 3 vuotta 225 10 %
Yli 3 vuotta 317 14 %
Yhteensa 2336 100 %
5. Kuinka usein nuori on ollut yhteyksissa etsivin nuorisotyontekijan kanssa

Lukumaara %
Harvemmin kuin kerran kuukaudessa 509 22 %
Kerran kuukaudessa 693 30 %
Joka toinen viikko 515 22 %
Kerran viikossa 462 20 %
Useita kertoja viikossa 138 6 %
Yhteensa 2317 100 %

Jokaisesta Sovari-kyselyyn vastanneesta 2336 nuoresta ei ole saatavilla kaikkia taustatietoja.



