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Lausunto eduskunnan tarkastusvaliokunnalle:

Nuorten syrjaytymisen ehkaisyn palvelujarjestelman toimivuus ja palveluiden vaikuttavuus, eduskun-
nan tarkastusvaliokunnan julkaisu 1/2022

Into — etsiva nuorisoty0 ja tyOpajatoiminta ry kiittaa tarkastusvaliokuntaa mahdollisuudesta antaa lausunto nuor-
ten syrjaytymisen ehkdisyn palvelujarjestelman toimivuutta ja palveluiden vaikuttavuutta kasittelevasta julkai-
susta. Into arvioi lausunnossaan pyydetyn mukaisesti tutkimuksen antamaa kuvaa syrjaytymisesta ilmiona ja sii-
hen johtavista tekijoista seka esitettyja suosituksia erityisesti niiden toteuttamiskelpoisuuden nakdkulmasta. Li-
saksi Into nostaa esille muita yleisida huomioita tutkimuksesta ja tuo néakyviin etsivan nuorisotyon ja tyopajakentan
havaintoja ja kokemuksia.

Tutkimuksessa tarkastellaan syrjaytymisen ehkaisyn palvelujarjestelman nykytilaa, syrjaytymisen ehkaisyyn kay-
tettyjen resurssien kohdentumista ja rahoituksella aikaansaatuja vaikutuksia. Tutkimuksen tavoitteena oli tarkas-
tella syrjaytymista ehkaisevia palvelu- ja etuusrakenteita ja palveluntuottajien vélista yhteistyota, selvittaa nuorten
syrjdytymisen ehkaisyyn kaytettyja resursseja ja niiden kohdentumista seka analysoida syrjaytymisen ehkaisyyn
kaytettyjen julkisten varojen vaikutuksia.

Huomiot tutkimuksen antamasta kuvasta: syrjaytyminen ilmiona ja siihen johtavat tekijat

Syrjaytyminen nahdaan tutkimuksessa prosessina, joka tuottaa huono-osaisuutta. Tutkimuksen mukaan ihmisen
katsotaan syrjaytyvan, kun hanelle kasautuu erilaisia riski- ja puutetekijoitd, joita ovat muun muassa paihde- ja
mielenterveysongelmat seka puutteellinen koulutus. Nuorten syrjaytyminen ilmiona ja siihen johtavien tekijoiden
kasittely jaa tutkimuksessa kuitenkin ohueksi. Tutkimuksessa tuodaan kylla esille syrjaytymisen riskitekijoita ja
nuoren pahoinvoinnin syitd, mutta syrjaytymiseen vaikuttavia tekijoita ja juurisyita olisi tullut tarkastella laa-
jemmin. Tutkimuksessa nostetaan esille mielenterveys- ja pdihdeongelmat syrjaytymisen riskitekijéinad, mutta ei
kasitella niita tai palveluiden saatavuutta ja tarpeisiin vastaavuutta tassa yhteydessa tarkemmin. Tutkimuksessa
ei analysoida myoskaan koulutuksen keskeyttamiseen johtavia tekijoita tai kasitella esimerkiksi koulukiusaa-
mista, joka etsivan nuorisotyon ja tyopajatoimijoiden kokemusten mukaan on usein erds tekija syrjaytymiseen
johtavan polun taustalla.

Syrjaytymiseen vaikuttavien tekijoiden laajempi tarkastelu tuottaisi tarkeda tietoa myods nuorten osallisuuden
edistamiseen ja sosiaaliseen vahvistamiseen seka syrjaytymisen ehkdisemisen palveluiden kohdentamiseen ja
kehittamiseen.

Tutkimuksessa tuodaan esille syrjaytymisen ylisukupolvista luonnetta seka sosiaaliturvajarjestelmaan ja nuorten
pitkaaikaisen toimeentulotuen kayttoon liittyvia haasteita. Tutkimuksen tuloksissa todetaan, ettd nuorten putoa-
minen pitkdaikaisesti toimeentulotuen varaan heijastaa paitsi etuusjarjestelman rakenteita myos palvelujarjestel-
man kyvyttomyytta vastata nuorten tarpeisiin motivaatiota ja toimintakykya parantavasti. Tama on tarkea huomio,
ja myos sosiaaliturvaan liittyva kokonaisuus olisi vaatinut laajempaa tarkastelua.

Into nostaa esille, ettad etsivan nuorisotyon ja tyopajatoimijoiden kokemusten mukaan nuorten tuentarpeet ovat
pandemia-aikana kasvaneet ja jo ennestdin haasteellisessa tilanteessa olevien nuorten tilanteet ovat vaikeu-
tuneet. Samalla erityisesti mielenterveyspalveluiden saatavuus on heikentanyt. Tama on kasvattanut nuorten pa-
hoinvointia ja syrjaytymisen riskeja. Inton kyselyn mukaan korona on lisdnnyt etsivan nuorisotyon ja tyopajojen
nuorten ahdistusta ja muita mielenterveysongelmia, opiskeluvaikeuksia, yksindisyytta ja taloudellisia ongelmia
sekd monien kohdalla my6s ty6ttomyytta ja lisdantynytta paihteiden kayttoa’. Koronakriisin nahdaan lisanneen
nuorten valista eriarvoistumista. Kriisin kielteiset vaikutukset ovat kohdistuneet voimakkaimmin nuoriin, jotka jo
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ennen koronaa olivat heikossa asemassa.? Nuorten syrjaytymisen ehkadisemista kasitteleville tutkimukselle

.....

Muita huomioita tutkimuksesta
Tarve vahvistaa monialaisuutta ja alueellisten palveluverkostojen toimijoiden yhteistyota

Tutkimuksen mukaan nuorten syrjaytymisen ehkaisyn vastuut ndhdaan valtionhallinnossa padosin selving, mutta
yhteisty0 ei toimi optimaalisesti hallinnonalojen siiloutumisen takia. Rahoitus ja resurssit kohdennetaan hallin-
nonalakohtaisesti eivatka ne mahdollista poikkileikkaavaa yhteiskehittamista lapi hallinnonalojen. Kunnissa puo-
lestaan katsotaan, etta nuorten syrjaytymisen ehkaisyn palveluista puuttuu valtakunnallisesti sovittu koordinointi
ja omistajuus, mika vaikeuttaa johtamista ja palveluiden yhteensovittamista. Monialainen poikkihallinnollinen
tyoskentely ndhdaan osin kehittymattomana, ja verkostoista huolimatta palvelukenttad koetaan sirpaleisena.

Into korostaa tarvetta vahvistaa poikkihallinnollisuutta ja monialaista yhteistyota niin valtionhallinnossa ja alu-
eellisesti kuin hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnoilla. Into katsoo, ettd tydpajatoiminnan haasteellinen
asema sote-uudistuksessa kuvastaa vankkaa siiloutumista ja vaikeuksia ndhda muutosten vaikutuksia monialai-
siin, eri yhdyspinnoilla toimiviin palveluihin. Talla on merkittavid seurauksia nuorten palveluihin: sote-uudistus on
heikentamassa kunnallisen tydpajatoiminnan toimintaedellytyksia.

Tutkimuksen huomio, ettad nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa on kyse panostamisesta palveluketjuihin seka toi-
mivasta palveluverkostosta ja yhteistyostd, joissa nuorta tuetaan moniammatillisesti moninaisissa tarpeissa,
on tarkea. Etsivan nuorisotyon ja tydpajojen kokemusten mukaan alueellisten palveluekosysteemien toimijoiden
yhteisty0 on usein puutteellista ja sita tulee vahvistaa. Into on kiinnittanyt huomiota esimerkiksi Ohjaamojen seka
etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan véalisen yhteistydn vahvistamiseen. Etsivan nuorisotyon ja tydpajojen ko-
kemukset tyollisyyden kuntakokeiluista kuvastavat myds puutteellista palveluverkostoyhteistyota. Kriittisinta on,
ettd kuntakokeilujen myota ohjautuminen tyopajoille on paikoin ollut pysdahdyksissa. Palveluntuottajien vilisen

Into painottaa, etta tarvitaan eri sidosryhmit ja kolmas sektori mukaan ottavaa laajaa yhteiskehittamista niin
kansallisesti kuin alueellisestikin. Lisdksi tarvitaan alueellisten ja paikallisten verkostojen koordinointia ja joh-
tamista seka alueellisten palveluekosysteemien kehittamista ja yhteistyon vahvistamista.

Tarve lisdta mielenterveys- ja paihdepalveluita

Tutkimuksessa viitataan mielenterveys- ja paihdeongelmiin syrjaytymisen riskitekijoina. Siina myos todetaan, etta
palveluiden piiriin on usein vaikea saada huono-osaisimpia, joten palveluiden saavutettavuus ja oikea-aikaisuus
on olennaista. Tutkimuksessa kuvataan, etta erityisesti etsivdassa nuorisotydssa on tunnistettu mielenterveys- ja
paihdepalveluiden saatavuuden haasteet: etsiva nuorisoty0 ei pysty ohjaamaan nuoria tarvittavien mielenterveys-
ja paihdepalveluiden piiriin. Myos Into korostaa, etta nuorille raataloidyissa mielenterveyspalveluissa on palve-
lujarjestelmamme suurimmat puutteet. Nuorten syrjaytymisen ehkdiseminen edellyttdaa mielenterveys- ja paih-
depalvelujen vahvistamista, erityisesti matalan kynnyksen palveluita ja terapiatakuuta. Into katsoo, ettda tama
olisi ollut tarpeen nostaa myds tutkimuksen johtopaatoksiin.

Tarve sosiaaliturvajarjestelman kehittamiselle
Tutkimuksessa tuodaan esille, ettd nuoret ovat yliedustettuina perustoimeentulon saajissa. Nuorten tyottomyys-

turvaa koskevia ehtoja on tiukennettu ja nuoret ovat jadneet ilman ensisijaisia tyottomyysetuuksia. Pitkaaikainen
toimeentulotuen saaminen on arkipdivaa etsivan nuorisotyén ja tydpajojen nuorilla. Kuten tutkimuksessa
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todetaan, kannustinloukut hidastavat nuorten siirtymista koulutukseen ja tyoelamaan. Toimeentulotuen kayton
vahentamista ja etuusjarjestelman kehittamista ei kuitenkaan ole nostettu tutkimuksen suosituksiin, mika olisi
ollut tarkeaa. Into korostaa, etta nuorilahtoisten kannustimien ja sosiaaliturvajarjestelman kehittaminen on kes-
keista nuorten syrjaytymisen ehkadisemisessa. Olennaista olisi taata ensisijaiset etuudet myds nuorille.

Monipuolisen tutkimustiedon hyodyntaminen

Tutkimuksen keskeisend aineistona ovat valtion ja kuntien talousarvio- ja tilinpaatostiedot. Liséksi on kaytetty
muuta kvantitatiivista tilastoaineistoa syrjaytymisen indikaattoreista seka laadullista haastatteluaineistoa ja
aiempaa tutkimuskirjallisuutta. Julkaisun mukaan saatavilla oli vain vdhan tietoa syrjaytymista ehkéisevien pal-
veluiden vaikutuksista ja vaikuttavuudesta: aiemman tutkimuksen perusteella ei tiedetd, tuottavatko syrjaytymi-
sen ehkaisyn palvelut tavoiteltua vaikuttavuutta ja kohdennetaanko niita oikea-aikaisesti niita tarvitseville nuorille.
Into katsoo, ettd saatavilla olevaa tutkimustietoa olisi tullut hyodyntaa kattavammin. Julkaisussa tuodaan myos
esille, ettd toimenpiteiden vaikutusta koskevat arviot perustuvat padasiassa osallistujille tehtyihin kyselyihin ja
laadullisiin tutkimuksiin sekd subjektiivisiin arvioihin itselle saaduista hyddyista ja omasta hyvinvoinnista. Into
korostaa, ettd tama kokemustieto on olennaista palvelujarjestelman kehittamisen kannalta, ja se olisi tullut
nostaa tutkimuksessa vahvasti esille.

Julkaisussa todetaan, etta yksittdisten palveluiden, kuten nuorten tyopajatoiminnan, etsivan nuorisotyon ja Oh-
jaamoiden toiminnan, vaikutuksia on viime vuosina arvioitu, ja niiden perusteella nuoret ovat hydtyneet eri tavoin
palveluista. Tutkimuksessa tulkitaan, etta siitd, miten palvelut ovat vaikuttaneet nuorten syrjaytymiseen, tutkimuk-
set kertoisivat kuitenkin vain vahan. Into katsoo, ettd tata vaikutustietoa olisi tullut hyodyntaa laajemmin. Jul-
kaistut tutkimukset ja selvitykset valottavat kuitenkin monipuolisesti palveluiden saatavuutta, vaikuttavuutta ja
laatua. Into haluaa tuoda esille, etta etsivasta nuorisotyosta ja tyopajoilta kerdtdaan vuosittain systemaattista ja
monipuolista vaikuttavuustietoa. Tama osoittaa toiminnan merkityksia ja tuloksellisuutta seka nostaa esille pal-
velujarjestelman puutteita. Lausunnon liitteena |0ytyy infograafit etsivasta nuorisotyosta ja tydpajatoiminnasta.

Into katsoo, etta tutkimustietoa tarvitaan nuorille suunnattujen palveluiden saavutettavuudesta, niiden tarpeisiin
vastaavuudesta ja koetusta laadusta seka palveluiden ulkopuolelle jaamisesta. Tarvitaan my6s nuoria osallista-
van yhteiskehittamisen ja palvelumuotoilun lisaamista ja nuorten kokemusasiantuntijuuden vahvempaa hy6-
dyntamista palveluiden kehittamisessa.

Budjettitarkastelusta ja tehdyista rajauksista

Syrjaytymisen ehkaisyyn suunnatut maararahat on tutkimuksessa jaoteltu suoriin ja kollektiivisiin maararahoihin.
Suorat maararahat kohdistuvat suoraan syrjaytymisen ehkaisyyn, kuten nuorisotyohon. Kollektiivisilla maarara-
hoilla on jokin muu paatehtava, kuten tydllisyyden tukeminen, mutta ne ehkaisevat valillisesti myds syrjaytymista.
Tutkimuksen mukaan valtion vuoden 2020 kokonaisbudjetista kohdistui varoja nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn
suoraan ja epasuorasti vain muutamia prosentteja.

Valtaosa varoista, jotka ministeriot ovat budjetoineet syrjaytymisen ehkaisyyn, on kollektiivista rahoitusta. STM:lla
ja TEM:lIa ei ole analyysin perusteella tunnistettavissa suoria syrjaytymisen ehkaisyyn ohjautuvia budjettivaroja.
OKM:n budjetissa vain tyopajatoimintaan ja etsivdan nuorisotyohon (27,6 M€) seka nuorisotyon edistdmiseen
(39,2 M€) suunnatut varat ovat suoraan syrjaytymisen ehkaisyyn kohdistettuja. Nuorten syrjaytymiseen suunnatut
STEA-avustukset ovat tutkimuksen perusteella kasvaneet, mutta niiden osuus rahoituskokonaisuudesta on kui-
tenkin pieni; kaikkiaan STEA-avustusta myonnettiin noin 4,2 M €. Into katsoo, etta tarkasteluun olisi tullut sisal-
lyttaa myos toisen asteen koulutus: silla on kuitenkin merkittava rooli nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa.

Tarkastelluissa kuudessa kohdekunnissa noin 10 prosenttia nettokayttokustannuksista kohdennettiin nuorten
syrjaytymista ehkaiseviin palveluihin. Niista keskimaarin 45 prosenttia kaytettiin korjaaviin palveluihin. Kaikissa
tarkastelluissa kunnissa painopiste oli korjaavissa palveluissa. Tarkasteluun ei kuitenkaan oltu otettu mukaan
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koulutuspalveluja. Into katsoo, etta tama on puute: koulutuksen merkitysta olisi tullut nostaa esiin. Myos kuutta
tarkastelukuntaa voi pitaa vahadisena kuntien moninaisuus huomioiden.

Julkaisussa todetaan, etta merkittava osa nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn kohdennetuista varoista tulee valtion
budjettivaroista, jotka kanavoituvat palveluihin eri tahojen kautta. Into haluaa kuitenkin nostaa esille, etta kuntien
panostus monissa syrjaytymisen ehkaisyn palveluissa on suuri. Tata kuvastaa esimerkiksi nuorten tyopajatoi-
minnan monikanavainen rahoitusrakenne. Valtionavustuksen osuus yksittdisen tydpajan budjetissa on Inton ky-
selytietojen mukaan keskimaarin vain noin 15 %, ja erityisesti kunnallisten organisaatioiden kohdalla kunnan ra-
hoituksen osuus on huomattava.

Huomiot esitetyista johtopaatoksista ja suosituksista

Tutkimuksen johtopaatokset ja suositukset on jaettu kolmeen kokonaisuuteen: strategisen tason suosituksiin,
palvelutuotantotason suosituksiin ja asiakastason suosituksiin.

1. Strategisen tason suositukset
¢  Seurataan rahoitusjarjestelméan vaikuttavuutta

Tutkimuksen mukaan rahoitusjarjestelman vaikuttavuuden seuranta ei nykytiedoin ole mahdollista, ja muutoksia
suositellaan jarjestelmaan, vaikuttavuuden seurantaan ja eri tahojen yhteistyohon. Tutkimuksessa todetaan, etta
syrjdytymisen ehkaisyssa keskeista on, ettd palveluprosessit ja palvelujarjestelma toimivat kokonaisuutena, ja
tahan vaikuttavat pitkan aikavalin panostukset palveluihin ja asiakasprosesseihin. Tama on tarked huomio.

Into katsoo, etté pitkdjanteinen vaikuttavuuden seuraaminen on tarkoituksenmukaista. Tutkimushankkeessa tar-
kasteltiin lapsibudjetoinnin mallia ja kehitettiin nuorisobudjetoinnin menetelmaa. Sen tarkempi selvittdminen ja
jatkokehittdaminen on tarpeen. Vastuutahon maarittdminen nuorten indikaattoritietojen ja rahoitusjarjestelman
vaikuttavuuden seurannan pitkdjanteiseen kehittamiseen on tarkoituksenmukaista. Into kuitenkin painottaa, ettei
rahoituksen seuranta viela ole riittava keino arvioida syrjaytymisen ehkaisyn vaikuttavuutta. Olennaista on tar-
kastella palveluiden saatavuutta, kayttoa ja tuloksellisuutta suhteessa tarpeisiin. Tutkimuksessa tuodaan esille,
ettd tulee tarkastella myos sita, millaisia vaikutuksia on saatu aikaan nuoren itsensg, ldheisten sekd ammattilais-
ten kokemusten ja arvioiden mukaan. Into pitaa tata koettujen vaikutusten tiedon keraamista seka kvantitatiivi-
sia ja kvalitatiivisten tutkimusaineistoja yhdistamista tarkeana. Myos tutkimuksessa olisi voitu nostaa koettujen
vaikutusten analyysi keskeisempaan rooliin ja tarkastella laajemmin jo kerattya vaikuttavuustietoa.

Kuten tutkimuksessa todetaan, nuorten syrjaytymisen ehkdisyn palveluista vastaavat jatkossa seka kunnat etta
hyvinvointialueet. Into pitaa tarkednd, ettd ne maarittavat yhdessa yhdyspinnoilla keinoja vaikuttavuuden tiedolla
johtamiseen ja seurantaan.

¢  Suunnitellaan budjettia ja seurataan sen toteutumista

Into katsoo, etta esitetyn nuorisobudjetoinnin edellytyksia tulee selvittaa tarkemmin kuntien ja hyvinvointialuei-
den nakodkulmasta. Nuorisobudijetointi voisi tuottaa tarkeaa tietoa alueiden palvelutarpeista ja palveluiden saa-
tavuudesta ja riittavyydesta. Into korostaa myos nuorivaikutusten arvioinnin tarkeytta. Arviointia tulisi toteut-
taa erityisesti yhteiskunnallisten uudistusten valmistelussa.

o  Kehitetdaan johtamista yhdyspinnoilla

Tutkimuksessa todetaan, ettd jos painopistetta halutaan siirtda korjaavista palveluista ennalta ehkaiseviin palve-
luihin, huomio tulee kiinnittaa tulevaan hyvinvointialueen ja kunnan yhteistyomalliin seka jarjestojen kanssa teh-
tavaan yhteistyohon. Tama on keskeista. Tutkimuksessa tuodaan esille, ettd sote-uudistuksen myd6ta vastuu
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nuorten syrjaytymisen ehkaisysta jakautuu kunnan ja hyvinvointialueen vastuulle, ja mikali jompikumpi ei pysty
tarjoamaan riittavasti ennaltaehkaisevaa tukea ja matalan kynnyksen palveluja, syntyy kustannuksia molemmille
osapuolille korjaaviin palveluihin. Liséksi intressiristiriidat ja osaoptimointi voivat vaaristda palvelurakennetta ja
vinouttaa budjettien painopisteita. Into korostaa hyvinvointialueiden ja kuntien yhteistyon ja yhdyspintojen joh-
tamisen tarkeytta. On tarkoituksenmukaista huomioida nuorten syrjaytymisen tavoitteet ja mittarit seka yhdys-
pintojen johtaminen hyvinvointialueiden strategisissa asiakirjoissa. Myos Into katsoo, etta jos tietoja voisi jakaa
toimijoiden vélilla helpommin, palveluprosessit keventyisivat niin nuorten kuin ammattilaistenkin ndkékulmasta.

Tutkimuksessa todetaan, ettd tavoitteena on luoda kolmikantainen sopimus- ja yhteistydmalli, jonka mukaan hoi-
detaan yhteisia asiakkaita yhteisten tavoitteiden pohjalta. Into haluaa kuitenkin korostaa, etta sote-uudistukseen
liittyva lainsdddanto seka hankinta- ja kilpailulainsdadanto rajoittaa sopimuksellisuutta palveluiden tuottamiseen
liittyen. Into pitaakin tarkeana, ettd lainsaadantoa talta osin muutetaan: hyvinvointialueen ja kunnan tulee olla
mahdollista sopia palveluiden tuottamisesta ja resurssien yhdistamisesta niin halutessaan. Tama mahdollistaisi
esimerkiksi kunnallisille tydpajoille kuntouttavan ty6toiminnan tuottamisen ja varmistaisi nyt vaarassa olevat hei-
kossa asemassa olevien nuorten palvelut.

Julkaisussa todetaan, etta jarjestot toimivat paitsi kansalaisvaikuttajina myos palveluntuottajina ja kumppaneina
julkisille toimijoille. Into katsoo, ettei tutkimuksessa kuitenkaan tarkasteltu kolmannen sektorin roolia riittavasti.
Jarjestojen ja palveluntuottajien edustus puuttui myos tutkimuksen haastateltavien joukosta. Lisatutkimus jar-
jestoista nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa olisi tarkoituksenmukaista.

2. Palvelutuotantotason suositukset
¢ Kehitetaan monialaista tyota ja palvelutuotantoa

Tutkimuksen keskeisina johtopaatoksina esitetdan, ettei mikaan taho vastaa nuorten syrjdytymisen ehkaisyn pal-
veluista kattavasti, koordinointi puuttuu ja rahoitusta kaytetaan epatarkoituksenmukaisesti. Tutkimusryhman mu-
kaan nuorten syrjaytymista voitaisiin ehkaista tehokkaammin siten, ettd nuoriin kohdistettuja rahavirtoja ohjattai-
siin ja budjetointirakennetta hallinnoitaisiin allianssimallilla. Silla hallinnoitaisiin ja vahvistettaisiin ennalta ehkai-
sevien ja tukevien palveluiden kokonaisuutta kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistyona. Hyvinvointialue vastaisi
korjaavista palveluista entiseen tapaan. Allianssimallilla tavoitellaan ennaltaehkaisevien palveluiden vastuiden
tasmentymista, osaoptimoinnin valttdmista ja painopisteen siirtdmista varhaisempaan tukeen.

Tutkimuksen mukaan allianssimallissa tavoitteena olisi, ettd kunnat ja hyvinvointialueet sopisivat keskenaan, mi-
ten yhdyspinnoilla tuotetaan palveluja, kuten ehkaistdan nuorten syrjaytymista ja miten yhteistoiminta jarjeste-
taan. Neuvotteluissa olisivat edustettuina myds kolmannen sektorin palveluiden tuottajat. Into pitaa jarjestojen
osallistumista tarkeana. Into huomauttaa, ettei sote-uudistukseen liittyva lainsaadanto nykyisellaan mahdol-
lista vastaavaa allianssimallia. Into pitda allianssimallia ja sen mahdollisuuksia nuorten syrjaytymisen eh-
kadisyssa kuitenkin tavoiteltavina. Into katsoo, etta lainsaadantoa tulisi taltéd osin muuttaa mahdollistamaan alli-
anssimallin tyyppiset hyvinvointialueiden ja kuntien sopimukset myos palveluiden tuottamisen osalta.

3. Asiakastason suositukset
e  Mukautetaan suunnitelmat asiakkaiden tarpeisiin

Julkaisussa nostetaan esille, ettd huolellinen palvelutarpeen arviointi seka yhteistyétahojen maarittaminen mo-
niammatillisessa yhteistydssa ovat ensiaskelia asiakastason ratkaisuissa. Tydpajatoimijoiden mukaan esimer-
kiksi TE-hallinnossa on jaanyt havaitsematta nuorten arjenhallintaan liittyvia palvelutarpeita, eivatka he ole ohjau-
tuneet riittdvan ajoissa tarpeitaan vastaaviin palveluihin. Myos Into korostaa kattavien palvelutarvearviointien
tarkeytta. Olennaista on hyodyntaa nykyista laajemmin monialaisia ja toiminnallisia tyo- ja toimintakyvyn arvi-
ointeja. Digitaaliset tai viranomaisen toteuttamat arvioinnit eivét ole riittavia. Julkaisussa todetaan, etté oleellista
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on tarjota palveluita nuoren ensisijaisiin tarpeisiin: hyvinvointia ja opiskelu- ja tydkykya on tarvittaessa vahvistet-
tava ennen tyoémarkkinoille tai koulutukseen suuntaamista. Tama on etsivdn nuorisotyon ja tydpajatoimijoiden
keskeinen kokemus. Into korostaa, etta palvelut voivat olla vaikuttavia vain, jos ne ovat aidosti tarveldhtoisia.

Tutkimuksessa suositellaan nimedamaan vastuuhenkil6 jokaiselle nuorelle, jolla on asiakassuunnitelma. Tall6in
aina jollakin ammattilaisella olisi pdavastuu yksittdisen asiakkaan asioiden hoitamisesta ja edistémisesta. Mal-
lilla pyritadn ehkaisemaan palvelusta toiseen pompottelua ja ilman tukea jadmista. Myos Into painottaa, ettd on
tarkeaa varmistaa, ettei nuorta poisohjata palveluista niin, ettd han jaa ilman tarvitsemaansa tukea. Julkaisussa
todetaan, ettd vastuuhenkild voi olla viranomainen, jos on kyse julkisista palveluista, tai muu vastuuhenkild, jos
jarjestot tuottavat palvelut. Into katsoo, etta vastuuhenkilomallia tulee selkiyttdaa. Julkaisussa viitataan kriitti-
sesti aiemmassa tutkimuksessa esitettyyn monialaisesti toimivaan asiakasvastaavamalliin. Into ndkee, etta tuen
tarve on nimenomaan eri sektoreiden palveluiden ja palveluprosessien varmistamisessa. Into huomauttaa, etta
etsiva nuorisoty0 tarjoaa jo télla hetkelld nuorelle kokonaisvaltaista henkilékohtaista tukea, ohjaa nuoren tarvit-
semiinsa monialaisiin palveluihin, tukee niisséd asiointia ja toimii rinnalla kulkijana. Into korostaa, etta etsiva nuo-
risotyo on nuorelle aina vapaaehtoista ja nuorilahtoistd, joten etsiva nuorisotyontekija ei voi kuitenkaan toimia
esitettyna vastuuhenkilona.

Tutkimuksessa todetaan, etta nuorten syrjdytymisen ehkadisemisessa keskeista on panostaa myos etsivaan tyo-
hon ja tunnistaa palvelujarjestelman puutteet tai aukkokohdat, jotka voivat aiheuttaa syrjaytymista. Into pitaa tata
olennaisena. Etsivdaa nuorisotyota Ioytyy talla hetkelld jokaisesta kunnasta. Se on siis kattava ja saavutettava
|ahipalvelu. Koronan myo6ta etsivan nuorisotyon tarve on kasvanut, ja sen hyva saavutettavuus on turvattava
myo0s jatkossa. Etsiva nuorisotyd tuntee arkitydossa@an nuorten kanssa palvelujarjestelman toimivuuden ja sen
puutteet. Tata tietoa tulee hyodyntaa yha vahvemmin palveluita kehitettdaessa.

Tutkimuksen mukaan hyvin menestyneissa kunnissa oli tehty pitkdjanteista tyota ja yhteistyo eri toimialojen ja
sektoreiden valilla toimi hyvin. Niissa oli myds panostettu tydllisyydenhoitoon moniammatillisten tiimien tai mo-
nipuolisen nuorten tydpajatoiminnan avulla. Liséksi ne ovat kehittdneet varhaisen tuen ja ennalta ehkdisevan ma-
talan kynnyksen moniammatillisia palveluita. Niissd on panostettu koulutuksen siirtymavaiheisiin, ja vaikuttavana
toimenpiteena nahtiin myds koulunuorisoty®. Into korostaa, etta tyopajanuorten palvelutarpeet ovat moninais-
tuneet, ja tyopajatoiminnan turvaaminen uudistuksissa on tarkeda. Into painottaa, etta palvelujarjestelman ke-
hittamisessa on lisattava erityisesti nuorille raataloityja matalan kynnyksen mielenterveyspalveluja seka vah-
vistettava kokonaisvaltaisia monialaisia palveluita ja palveluiden nuorilahtoisyytta. Heikossa tyomarkkina-ase-
massa olevien ja tukea tarvitsevien nuorten palvelut on turvattava jatkossakin kohtaavina ldhipalveluina.

Liite. Etsiva nuorisoty0 ja tyopajatoiminta infograafeina.
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Etsivd nuorisotyo

MNuoria etsivin nuorisotydn ohjauksessa

Ohjautuminen etsivéddn nuorisotydhdn

36 % muista

palveluista
—} —— 32 % oppilaitoksista

oma tai ldheisen
27 % yhteydenotto

Ikéijakauma

Alle 16 5%

16-20 I 53%

21-25 I 33%

26-28 I 9%
00

Tyypillinen eldmdntilanne

® tydton

* ppiskelija (keskeytymis-
vaarassa / keskeyttanyt)

® sosigaliturvan varassa eldva

» palveluiden ulkopuolella

Mydnteisid edistysaskeleita koettu
arjen taidoissa

elamanhallinnassa
opiskelu- ja
tyteldmavalmiuksissa

sosiaalisissa taidoissa

Nuorten polut muihin palveluihin

» toimeentuloon liittyvit palvelut
® asumiseen liittyvat palvelut
* mielenterveyspalvelut

® ilmoittautuminen ty&ttémaksi tydnhakijaksi

nuorista on kokenut
sosiaalista vahvistumista
etsivdn nuorisotyén aikana

o O o O o

mjm]mimimim

tyopajoille, tydkokeiluun
ja palkkatythtn

Nuorten ohjauksia koulutukseen ja tyShon

koulutukseen

Lahtest: OKM/ANLE Vahakunnallinen etsivin nussizotydn kysely 2020, Irnte: ElsivEn nuorisotydn Sovari 2020
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Etsiva nuorisotyo tukee alle 29-vuctiaita nuoria, jotka ovat koulutuksen, tyGeldman tai muiden
palveluiden ulkopuolella. Yhteistydssa etsivan nuorisotydn kanssa nuorella on mahdollisuus kerryttaa
tietoja ja taitoja seka sellaista sosiaalista pddomaa, joilla suunnataan kohti aikuisuutta. Etsivaa
nuorisotyotd ohjaa nuorisolaki. Suomessa toimii yli 550 etsivaa nuorisotyontekijaa.

Nuoret

Synnyttdd nuoren sisdistd motivaatiota seka auttaa asettamaan kaipaavat
tavoitteita. etsiviltd
Edistaa kasvua ja itsendistymistad kohti oman nakoista tulevaisuutta. 1. Keskustelutukea
Vahvistaa taitoja, joilla edeté palveluihin ja jatkopolulle. 2. Tukea virastoasioissa
3. Tukea opiskelussa
4. Tukea
tyénhaussa

Vapaaehtoisuus, luottamuksellisuus, nuorildhtdisyys
Etsiva nuorisotyd tukee nuorta ja on nuoren rinnalla, mutta ei tee
pddtoksia tai toimi nuoren puclesta. Yhteistyd perustuu luottamukseen.

Nuoret antavat

Kokonaisvaltaisuus, monialainen yhteistyd
Muori huomioidaan kokonaisvaltaisesti ja yhteistyota tehdaan tarpeen
mukaan muiden toimijoiden kanssa.

Saavutettavuus
Etsiva nuorisotyd on aina maksutonta, kynnyksetdnta ja seindtonta
palvelua.

Into = etsiva nuorisotyd ja tyopajatoiminta ry Seur;rgzrgﬁt:essa
vahvistaa etsivdn nuorisotydn ja tydpajojen @intolaiset

toimintaedellytyksia. #etsivinuorisotyd
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Tyopajatoiminta

Valmentautujia tydpajoilla

23 162 -

29 % tydhallinnosta

2 % eitietoa
16 % muualta

10 % oppilaitoksista

Ohjautuminen tyopajatoimintaan®

—— 18 % sosiaali- ja
terveyspalveluista

—»

—— 14 % suoraan typajalle

11 % nuorisotydsta

Myénteisid edistysaskeleita koettu

opiskelu- ja
tyoeldmavalmiuksissa

arjen taidoissa
elamanhallinnassa

sosiaalisissa taidoissa

valmentautujista on kokenut
sosiaalista vahvistumista
tyopajajakson aikana

O o O o o0

OOOOOO0

Lahteet: OKM/AVI

Tydpajajakson jadlkeen*
koulutukseen

muuhun ohjattuun
toimenpiteeseen
(esim. tyokokeilu yrityksessa)

muualle
(esim. armeija tai perhevapaa)

tyottomaksi tai muutto
toiselle paikkakunnalle

* Prosenttiosuudet vain nuorista valmentautujista
2020, Into: Ty6 Sovari 2020.
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Tyopaja on valmennusyhteisd, jonka tavoitteena on vahvistaa
osallisuutta ja hyvinvointia, tunnistaa osaamista seka valmentaa
kohti koulutusta ja tydta. Tyopajatoiminta perustuu monialaiselle

yhteistydlle nuoriso-, tydllisyys-, koulutus- ja sote-palveluissa. miﬂi "'i""a't
Ty&pajatoimintaa on tarjolla 90 %:ssa kunnista. valmennuspalvelut
1. Kuntouttava ty&itoiminta
Valmennus tyopajalla on tavoitteellista, valmentautujan 2. Tydkokeilu
tarpeiden mukaista tukemista seké taitojen ja osaamisen 3'2”;::;2;"’;2?6
kehittamista. o ot

vahvistaa arjenhallintaa ja toimintakykyé seké tukee i’
Valmentautujat

jatkopolun loytamista. antavat tydpaja-

vahvistaa valmentautujien sosiaalisia taitoja ja kykya toiminnalle
kiitettavan arvion:

toimia ryhmassa.

kasvattaa ammatillista osaamista seka edistaa tydeldma-
ja tydyhteisotaitoja.

tukee valmentautujaa avoimille tydomarkkinoille
tydllistymisessa ja tydssé pysymisessa.

Into - etsiva nuorisotyo ja tyopajatoiminta ry Seurlanatzrc:;:essa
vahvistaa etsivan nuorisotydn ja tydpajojen @intolaiset

toimintaedellytyksia. #tySpajatoiminta
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