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Nuoret pois pitkdaikaiselta toimeentulotuelta, lisdd yhteistyotd ja tukeen joustoa

Toimeentulotukilakia uudistetaan. Sosiaali- ja terveysministerion toimeentulotukityoryhma ehdottaa
loppumietinnossdaan muutoksia toimeentulotuen lainsaadantoon ja toimeenpanoon. Into jatti lausun-
non loppumietinnésta lausuntopalvelu.fi-jarjestelman kautta. Lausuntoa varten Into kerasi nakemyk-
sia etsivan nuorisotyon ja tyopajojen toimijoilta.

Vuoden 2017 toimeentulotukiuudistuksessa perustoimeentulotuki siirtyi Kelaan, ja ehkaiseva ja tay-

dentava toimeentulotuki jaivat kuntien sosiaalityohon. Nyt tehtavan uudistustyon tavoitteena on vas-
tata haavoittuvimmassa asemassa olevien asiakkaiden tuen tarpeisiin aiempaa paremmin. Lainsaa-
dannoén muutoksilla tavoitellaan asiakkaan aseman parantamista. Tama on tarkoituksenmukaista.

Into painottaa, ettéa tarve sosiaaliturvan kokonaisuudistukselle on ilmeinen. Monimutkaista jarjestel-
maa on tarkeda yksinkertaistaa ja joustavoittaa seka vahvistaa palveluiden yhteensovittamista etuuk-
siin. Into peraankuuluttaa myos etuuksien tason nostoa.

Nuoret pitkdaikaiselta toimeentulotuelta ensisijaiselle etuudelle

Toimeentulotuesta on muodostunut pitkdaikainen etuus lilan monelle nuorelle. Taustalla on ty6tto-
myysturvan puolella tydmarkkinatuen alle 25-vuotiaisiin kohdistuvat tiukat ehdot ja sanktiointi. Jarjes-
telma on nuorelle sekava ja aiheuttaa luukulta toiselle pompottelua, viivastyttaa etuuden saamista ja
tuottaa epavarmuutta jo ennestaan haasteelliseen elamantilanteeseen.

Nuoret syrjaytetaan tyottomyysetuudelta toimeentulotuelle helpommin kuin muut ikdaryhmat. Samalla
heilta poistuu mahdollisuus TE-hallinnon henkil6kohtaisiin saanndllisiin tapaamisiin ja palveluihin,
joissa tyollistymista ja kouluttautumista tuetaan. Ratkaisut liittyvat tydmarkkinatuen ehtojen yhden-
mukaistamiseen yli 25-vuotiaiden kanssa.

On my06s huomattava, ettd oppivelvollisuuden laajentamisen my6ta nuoria ohjataan jo vahvasti koulu-
tukseen. Tyottomana ollessaan nuoret tarvitsevat kokonaisvaltaista tukea, tarvelahtoisia palveluita ja
ohjausta tyohon ja koulutukseen hakeutumiseen — ei sanktiointia.

lon ja etsivdn nuorisotyon kanssa vahvistettava

Etsivan nuorisotydn ja tyopajojen toimijoiden mukaan Kelalta on puuttunut osaamista tunnistaa asi-
akkaan tuen tarve. Tama on johtanut siihen, ettd osa asiakkaista on jaanyt palveluiden ulkopuolelle
eika tukea tarvitsevia ole tavoitettu. Kokemusten mukaan Kela tekee pitkia toimeentulotukipaatoksia
myos nuorille, jolloin nuori voi saada etuutta automaattisesti kerran kuussa jopa 3—4 kuukauden ajan.
Etsiva nuorisotyontekija kuvaa:
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“Toimeentulotuen siirtyminen Kelalle antaa loistavan mahdollisuuden aktiiviselle syrjayty-
miselle, pitkid paatoksia puutteellisilla tiedoilla. -—- Kohtaamiset puuttuu.”

Etsivan nuorisotyon ja tyopajakentan mukaan kontaktit asiakkaisiin ovat heikentyneet, kokonaisvaltai-
nen tilannekartoitus puuttuu ja palveluihin ohjaaminen on vahentynyt. Tarvitaan kohtaavaan palveluun
panostamista, palvelutarvearviointeja ja sosiaalihuollon osaamisen vahvistamista.

Etsivan nuorisotyon ja tyopajakentan kokemusten mukaan asiakkaiden jaddessa ilman tarpeisiinsa
vastaavia palveluita ongelmat syvenevat, ja esimerkiksi kasvavat velat ja ulosotot lisaavat taloudel-
lista ahdinkoa ja haittaavat eteenpain paasemista. Ehkaisevan toimeentulotuen ja sosiaalitydn ny-
kyista laajempi hyodyntaminen olisi avainasemassa monen haavoittuvassa asemassa olevan tilan-
teen parantamisessa. Into korostaa, ettd Kelan ja sosiaalihuollon yhteistyon vahvistaminen on tar-
peen. Myos Kelan ja sosiaalityon valisen tietojarjestelman kehittaminen on tarkoituksenmukaista. Ke-
lassa havaitut resurssipuutteet ja sosiaalityohon liittyvat osaamisvajeet on tarkeaa paikata.

Etsivan nuorisotyon toimijat nostavat esille, ettei Kelasta oteta riittavasti yhteytta etsivaan nuorisotyo-
hon, vaikka laki taman mahdollistaa ja nuorella olisi tarvetta etsivalle nuorisotydlle. Ennen Kela-siirtoa
kunnan sosiaalityosta tuli etsivaan nuorisotyohdon huomattavasti enemman yhteydenottoja. Loppu-
mietinnossa ei edes mainita etsivaa nuorisotyotd, vaikka se on olennainen kumppani seka sosiaali-
tyolle ettd Kelalle. Etsivan nuorisotyon rooli tulee tunnistaa ja nostaa esille. Etsiva nuorisoty0 tarjoaa
nuorelle rinnalla kulkevaa ja kokonaisvaltaista tukea ja tukee nuorta viranomaisasioinnissa, etuuksien
hakemisessa seka palveluihin kiinnittymisessa. Into painottaa, etta Kelan ja etsivan nuorisotyon yh-
teistydn vahvistaminen on tarpeen. Lisaksi Kelan nuorisotyéllistd osaamista tulee lisdta esimerkiksi
taydennyskoulutuksen keinoin.

Toimeentulotukeen harkinnanvaraisuutta ja joustoa asiakkaan edun mukaisesti

Etsivat nuorisotyontekijat ja tyopajatoimijat kuvaavat, etta eniten haasteita tuottaa statukselta ja etuu-
delta toiselle siirtyminen seka erilaiset poikkeustilanteet. Jarjestelma on monimutkainen ja edellyttaa
useamman viranomaisen luona asiointia.

Toimeentulotuen yhdistaminen palkkatuloon tai muihin etuuksiin tuottaa usein haasteita. Etsivien
nuorisotyontekijoiden ja tydpajatoimijoiden mukaan nuoret kokevat toimeentulotuen hakemisen ja
paatokset usein vaikeaselkoisiksi ja esimerkiksi moninaisten liitteiden lahettamisen vaikeaksi. Keikka-
tyot ja muut satunnaiset tyot puolestaan aiheuttavat merkittavan byrokratia- ja kannustinloukun. Sa-
tunnaisten téiden vastaanottamisen kannustavuutta tulee parantaa tyéttomyysturvan tavoin. Suoja-
osuuden tulisi koskea myos muita satunnaisia ja vahaisia tuloja.

Tyoryhma ehdottaa, etta Kelalla olisi mahdollisuus myontaa toimeentulotukea myos pienen ylijagdman
tilanteessa. Tama on kannatettavaa. Olennaista olisi kasvattaa asiakkaan edun mukaista harkinnan-
varaisuutta ja muuttaa perustoimeentulotuen myontamista enemman taydentavan ja ehkaisevan toi-
meentulotuen suuntaan. Tyéryhman loppumietinndssa todetaan, etta Kela voisi kayttaa harkintaa
etuuskasittelyprosessissa asiakkaan eduksi erikseen saddetyissa tilanteissa. Kelan harkinnanvarai-
suuden lisdaminen on tarkoituksenmukaista — mutta aina asiakkaan edun mukaisesti.

Olennaista on my0s tarjota asiakkaille nykyista selkedmpaa tietoa ja ohjausta toimeentulotuen hake-
misesta, paatoksesta ja oikaisusta seka muiden etuuksien hakemisesta ja palveluihin hakeutumi-
sesta. Digitaalisten palveluiden rinnalla tulee varmistaa mahdollisuudet yksildlliseen kayntiasiointiin.
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