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Johdanto

SOVARI - SOSIAALISEN VAHVISTUMISEN MITTARI on etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vaikutusmittari.
Sovarin tarkoituksena on mitata ja tuoda esille palveluiden sosiaalisesti vahvistavia vaikutuksia. Sovari-mit-
tarin avulla etsivasta nuorisotydsta ja tydpajatoiminnasta saadaan organisaatiokohtaisesti ja valtakunnalli-

sesti yhdenmukaista ja vertailtavaa laadullista vaikuttavuustietoa ja tunnuslukuja.

Etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan vaikutuksia asiakkaiden elamantilanteisiin on tarkeaa saada esille, jotta
nahdaan nadiden palveluiden merkitys ja tarve palvelujarjestelmassa. Sovarin tuottamalla tiedolla etsivaa nuoriso-
ty6ta toteuttavat organisaatiot ja tydpajatoimijat voivat osoittaa yhteistydtahoilleen ja sidosryhmilleen palvelui-
den laatua ja vaikutuksia asiakkaiden kokemusten perusteella. Sovari taydentaa tydpajojen ja etsivan nuorisotydn

tilastollista vaikutustietoa, jolla seurataan asiakkaiden sijoittumista muihin palveluihin, koulutukseen ja tydhon

Sovarin tarkoituksena on antaa etsivan nuorisotydn organisaatioille ja tydpajoille nakdkulmaa ja ideoita oman
toimintansa kehittamiseen. Sovari-kysely edistaa nuorten ja valmentautujien osallisuutta: Sovari toimii nuorille ja
valmentautujille yhtena kanavana tuoda esille nakemyksidaan etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan toteutuk-

sesta ja kehittamistarpeista seka vaikuttaa palveluiden kehittamiseen jatkossa.

ETSIVAN NUORISOTYON SOVARI SISALTAA KAKSI ARVIOINTIOSIOTA:

1. etsivan nuorisotydn toteutuksen ja

2. sen vaikutusten arvioinnin sosiaalisen vahvistumisen nakdkulmasta.

Sovarissa arvioidaan etsivan nuorisotydn toteutusta ja palvelun laatua kolmella osa-alueella, joita pidetaan kes-
keisind onnistuneessa etsivassa nuorisotydssa (kuvio 1). Ensinnakin palvelun tulisi olla helposti saavutettavissa,
toiseksi sen tulisi perustua luottamukselliseen ja sujuvaan keskusteluyhteyteen nuoren ja etsivan valilla seka kol-
manneksi palvelun myota nuoren tulisi saada apua ja tukea sopivan polun léytamisessa elamantilanteessaan

eteenpain.’

Etsivan nuorisotydn vaikutusten arvioinnissa selvitetdan nuoren kokemia muutoksia viidella sosiaalisen vahvistu-
misen osa-alueella: arjenhallinnassa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa
seka eldamanhallinnassa (kuvio 2). Nuoren huolten kuunteleminen, keskusteleminen aikuisen kanssa ja konkreetti-
nen apu ja tuki voivat auttaa nuorta padsemaan jumiutuneesta tilanteesta eteenpain. Nuori voi havaita vahvuuk-
siaan ja mahdollisuuksiaan uudella tavalla, saada mallia toimia erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa ja hoitaa omatoi-
misesti arjen asioitaan. Han voi myds jasentaa mielenkiinnon kohteitaan ja vaihtoehtoja opiskelun ja ty6elaman

saralla. Nuori voi saamansa avun myota kokea, etta hanella on mahdollisuuksia itse vaikuttaa elamansa kulkuun

' Kinnunen, Riitta (2016): Ty6pajatoiminnan ja etsivdn nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vah-
vistumisen Sovari-mittari. Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry, Helsinki.



sen sijaan, etta vain ajelehtisi. Sosiaalisen vahvistumisen arvioinnissa tarkastellaan nuorten tamankaltaisia koke-

muksia etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.

ETSIVAN NUORISOTYON ARVIOINTITEEMAT

Avun ja tuen
tarjoaminen

Luottamus ja
kuunteleminen

Tavoitettavuus

Kuvio 1. Ty6pajatoiminnan toteutuksen arviointiteemat Sovari-mittarissa.
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Kuvio 2. Sosiaalisen vahvistumisen osa-alueet Sovari-mittarissa.



Sovari tuottaa valtakunnallista, alueellista ja organisaatiokohtaista tietoa seka asiakkaiden omin sanoin kuvaamia
kokemuksia ty6pajatoiminnan ja etsivan nuorisotydn vaikutuksista. Valtakunnallinen tydpajayhdistys laatii Sovari-
tulosten alueelliset ja organisaatiokohtaiset yhteenvedot seka valtakunnallisen raportin vuosittain. Alueelliset yh-
teenvedot tuotetaan etsivan nuorisotydon koordinaatioalueittain seka AVl-alueittain. Organisaatiokohtaisissa ja
alueellisissa yhteenvedoissa tulokset ovat verrattavissa valtakunnallisiin tuloksiin. Asiakaskohtaista tietoa Sovari

ei tuota.

Etsivassa nuorisotydssa nuoret voivat vastata Sovari-nettikyselyyn siina vaiheessa, kun nuoren jotain tuentarvetta
on kasitelty yhdessa etsivan nuorisotydntekijan kanssa. Nuoren asiakkuus etsivassa nuorisotydssa voi jatkua edel-
leen. Sovarin sisaltamia teemoja ja kysymyksia on hyva myds kasitelld yhdessa nuoren kanssa osana etsivaa nuo-
risotyota. Nain Sovarin avulla voidaan jasentaa asiakkaan henkildkohtaisia tavoitteita ja sosiaalista vahvistumista

palvelun myéta ja nuoren on helpompi arvioida palvelun laatua ja edistysaskeliaan Sovari-kyselyssa.

Sovari-mittarin on kehittanyt ja sen yllapidosta vastaa Valtakunnallinen tydpajayhdistys (TPY) opetus- ja kulttuu-
riministerion tuella. Sovari otettiin kayttédén vuoden 2016 alussa ja sen kayttajakunta on laajentunut vuosittain.
Sovarin kehittamistyd on toteutettu yhteistydssa etsivan nuorisotyon ja tyopajojen toimijoiden ja asiakkaiden
kanssa. TPY toimii kohdennetun nuorisotydn osaamiskeskuksena. Yhdistys edistaa ja kehittaa etsivaa nuoriso-

tyota ja tyopajatoimintaa valtakunnallisesti.

Sovari 2019 -tuloksiin on koottu etsivan nuorison Sovari-kyselyyn saadut vastaukset vuodelta 2019. Sovari
2019 kokoaa 1 510 nuoren nakemykset etsivasta nuorisotydsta ja sen vaikutuksista sosiaalisen vahvistumi-
sen nakodkulmasta 144 kunnan alueelta: 1 051 nuorta vastasi Sovari-peruskyselyyn ja 459 nuorta lyhennet-
tyyn Sovari EASY-kyselyyn. Sovari 2019 -tuloksista on tuotettu organisaatiokohtaiset yhteenvedot 87:lle et-

sivan nuorisotyodn yksikodlle, joilla vastanneiden maara oli riittava (vahintaan seitseman vastausta).

Etsivan nuorisotydn Sovari 2019 -raportissa esitelladn Sovarin keskeisia valtakunnallisia tuloksia kokonaisuutena
sekd nuorten taustatietojen mukaan ryhmittain. TPY:ssa on laadittu Sovarin kdyttoa tukeva opaskirja?, jossa ku-
vataan konkreettisesti Sovarin sisdlto ja kasitellaan laajemmin sosiaalisen vahvistamisen osa-alueita ja periaatteita

seka mittarilla saatavan tiedon tulkitsemista ja hyodyntamista.

2 http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf



http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf

Nuorten kokemuksia etsivasta nuorisotyosta

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA nuorten ohjaaminen palveluiden, koulutuksen ja tyéeldman valimaastossa edel-
lyttaa nuoren elamantilanteen kokonaisvaltaista ymmartamista ja tarpeiden jasentamista. Tyon toteuttami-
sessa on keskeistd etsivan nuorisotydntekijan sujuva tavoittaminen seka nuoren kohtaaminen ja kuuntelemi-
nen. Tavoitteena on nuoren tukeminen ja sosiaalinen vahvistaminen niin, etta han I6ytaa voimavaroja ja

mahdollisia polkuja p&asta elaméassaan eteenpain’.

Sovari 2019 -kyselyyn vastanneiden nuorten ndakemyksen mukaan etsivassa nuorisotydssa toteutuvat yleisesti
erittain hyvin etsivan nuorisotydn periaatteet: nuoren sujuva yhteydensaanti etsivaan, nuoren luottamuksen ra-

kentuminen etsivaan nuorisotydntekijaan ja nuoren kuulluksi tuleminen (kuvio 3).

Sovari-tulosten mukaan nuoren yhteydensaanti etsivaan nuorisotydntekijaan on yleisesti hyvin tai melko sujuvaa;
tata mielta on 96 prosenttia Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista. Etsivan yhteydenpito on hyvin tai melko riit-
tavaa (90 % vastaajista) ja nuoret pystyvat luottavaisesti kertomaan asioistaan etsivalle nuorisotydntekijélle (94
%). Etsiva nuorisotyd on siis hyvin saavutettavissa oleva lahipalvelu. Nuoret saavat etsivasta tyosta tukea nopeasti
ja matalalla kynnykselld. Valtaosa (94 %) vastanneista nuorista on saanut etsivalta kannustusta omatoimisuuteen.

Nuorista 92 prosenttia on keskustellut etsivan kanssa, miten nuori voisi edeta elamdassaan.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista 78 prosenttia on hyvin tyytyvadisia etsivalta saamaansa tukeen ja val-
taosa (95 %) vahintadn melko tyytyvaisia. Etsivat nuorisotydntekijat ovat kyenneet antamaan sellaista apua,
jota nuoret omakohtaisesti ovat tarvinneet. Kyselyyn vastanneet nuoret ovat padosin olleet halukkaita ottamaan
vastaan etsivan nuorisotydntekijan apua ja tukea, mika on onnistuneen yhteistyon edellytys. Useimmat nuoret

ovat kokeneet, etta tyontekija huomioi yleensa hyvin nuoren omat toiveet ja ajatukset asioissa etenemisesta.

Sovari-kyselyyn vastanneet nuoret antavat etsivan nuorisotydn toteutukselle kokonaisuutena erittain hyvan
arvosanan 4,6 asteikolla 1-5 (kuvio 4). Nuoret ovat kyselyn mukaan hyvin tyytyvaisia tyoskentelyyn etsivan
nuorisotydntekijan kanssa ja hanelta saatuun apuun. Ei ole kuitenkaan itsestaan selvaa, etta jokaiselle nuorelle
|6ydetaan hanelle sopivat palvelut, koulutus tai muu polku eteenpain. Etenemiseen vaikuttavat monet asiat: esi-
merkiksi palveluiden saatavuus ja opiskelumahdollisuudet seudulla eivat valttamatta osu yhteen nuoren tarpeiden
ja toiveiden kanssa. Kuitenkin myos talla saralla Sovari-tulos on hyva. Nuorten ohjaus eteenpain on onnistunutta,
silla 86 prosenttia vastaajista koki, etta etsiva on auttanut heitd paattamaan, miten he paasevat elamdssa

eteenpain.

3 Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivan nuorisotyon vaikuttavuus. Tyokaluna sosiaalisen vah-
vistumisen Sovari-mittari. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry, Helsinki.



Osuus vastanneista
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Kuvio 3. Etsivan nuorisotydn Sovari 2019 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset etsivastd nuorisotydsta
(N=1510). (*Vastausvaihtoehdossa "Eri mieltd” on yhdistetty vastausvaihtoehdot "jokseenkin eri mieltd” ja "taysin
eri mielta”.)

Sovari-tulosten mukaan etsivaa nuorisoty6ta toteutetaan hyvin niin miesten kuin naistenkin seka eri-ikaisten na-
kokulmasta. Sukupuolen ja ian mukaan ei tule esille merkittavia eroja tyytyvaisyydessa etsivdaan nuorisotydhon:

e Miehet ja naiset ovat Sovari 2019 -tulosten mukaan kokonaisuutena yhta tyytyvadisia etsivaan nuo-
risotyohodn. Miesten antama kokonaisarvosana etsivalle nuorisotydlle on pysynyt 4,6:ssa ja naisten an-
tama kokonaisarvio on noussut hieman, 4,6:sta 4,7:4an. Naiset ovat miehia tyytyvaisempia siing, kuinka
hyvin etsiva nuorisotydntekija on kannustanut heitd omatoimisuuteen, tuonut esille erilaisia vaihtoeh-
toja edeta nuoren tilanteessa ja auttanut paatdksenteossa (erot ovat tilastollisesti merkitsevid). Tulos-

ten mukaan naiset ovat myds miehia motivoituneempia tydskentelemaan etsivan nuorisotydntekijan



kanssa. Yhteydensaantiin ja kuulluksi tulemiseen seka etsivalta saamaansa tukeen miehet ja naiset
ovat yhta tyytyvaisia.

o Kaikenikaiset nuoret ovat Sovari 2019 -tuloksissa yhta tyytyvaisia etsivaan nuorisotyohon.

Sovari-tulokset ilmentavat sita, kuinka laaja-alaista on etsivdssa nuorisotydssa tarjottu tuki. Sovari-kyselyn mu-
kaan liki 3/4 asiakkaista saa keskustelutukea etsivaltd nuorisotydntekijalta (kuvio 5). Etsivd nuorisotyd antaa
useimmille nuorille myds kaytanndn tukea palveluiden kaytdssa tai muihin palveluihin ohjautumisessa. Nuoret
keskustelevat etsivien kanssa usein myos tydnhausta, opiskelusta, raha-asioista ja asumiseen liittyvista asioista.
Jossain maarin kasitellaan myos sosiaalisiin suhteisiin, kuten kaverisuhteisiin liittyvia kysymyksia. Etsivassa nuori-

sotydssa pohditaan toisinaan myods nuoren paihteidenkayttoa.
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Kuvio 4. Etsivan nuorisotyon Sovari 2019 -kyselyyn vastanneiden nuorten arvioiden keskiarvot etsivasta nuoriso-
tyosta asteikolla 1-5 (N=1050).



Osuus vastanneista
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Kuvio 5. Etsivan nuorisotydn Sovari 2019 -kyselyyn vastanneiden nuorten ohjauksen ja tuen saanti etsivalta nuo-
risotyontekijaltéd (N=1050).

Sovari-tulosten mukaan asiat, joissa on saatu tukea etsivassa nuorisotyossa, vaihtelevat asiakkaiden sukupuolen
mukaan. Neljd eniten kasiteltyd teemaa ovat kuitenkin yleisimpia niin miehilld kuin naisillakin. Useimmat naiset
(77 %) ja miehet (67 %) ovat saaneet keskustelutukea etsivalta nuorisotydntekijalta. Toiseksi yleisinta on virasto-
asioiden hoitaminen yhteistydssa: siina apua oli saanut 70 % naisista ja 61 % miehista. Tuen saaminen opiskelussa
ja tydnhaussa ovat seuraavaksi yleisimpia teemoja etsivassa nuorisotydssa. Etenkin naiset ovat saaneet ohjausta

myos muihin palveluihin paasemiseen, esimerkiksi terveys- tai paihdepalveluihin.

Tuensaannin muodot vaihtelevat etsivassa nuorisotydssa myds asiakkaiden ian mukaan. Keskustelutuki, virasto-
asioiden hoitaminen ja tyénhakuasiat ovat yleisimpien tuen muotojen joukossa kaikissa ikaryhmissa. Etenkin nuo-
rimpien ikaryhmien kanssa kasitelldan myos opiskeluasioita ja etenkin vanhimmat ikaryhmat saavat ohjausta mui-
hin palveluihin padasemiseen, eli kyseessa voi olla esimerkiksi terveys- tai paihdepalveluiden tarvetta. Ikaryhma-

vertailussa nousee esille lahemmin seuraavia havaintoja:

Sovarin mukaan opiskelumahdollisuuksia kdydaan lapi erityisesti alle 21-vuotiaiden kanssa.

Muihin palveluihin ohjataan etenkin 26-28-vuotiaita.

e Raha-asioita kasitelldaan etenkin 21-25-vuotiaiden kanssa.



Tukea virastoasioissa ovat saaneet erityisesti vahintdaan 21 vuotta tayttaneet nuoret.

My0s keskustelutukea saavat erityisesti varttuneimmat, vahintdaan 21 vuotta tayttaneet nuoret.

Etsivan nuorisotyodntekijan kanssa kasiteltyjen asioiden laaja-alaisuus tulee esille useiden nuorten vastauksissa

kysymykseen, millaista apua tai tukea he ovat saaneet etsivalta nuorisotydntekijalta:

10

Puhuvat asioista suoraan. Auttavat asiassa kuin asiassa. Ystdvdllisid ja ymmdrtdévdisid. Suuri apu
heille, jotka eivdt tiedd eldmdnsd suuntaa.

Kaikki kokemukset ovat olleet mydnteisid. Arvostan suuresti etsivédn nuorisotyén antamaa laajaa
apua. Se on tukenut minua eldmdn monilla eri osa-alueilla. Olen aina pystynyt luottamaan etsivien
tarjoamaan apuun. Etsivdt ovat olleet eldmdssdni aina Idsnd eri paikkakunnilla asuessani ja tarjon-
neet myds eniten tukea, enkd ole ikind kohdannut ennakkoluuloja tai negatiivista asennetta.
Kaikki tapaamani etsivdt ovat olleet hyvin ammattitaitoisia.

Olen kokenut, ettd minut on kohdattu ihmisend. Ei ole tarvinnut peldtd, ettd ongelmani, valintani
tai minut tuomitaan. Apua on uskaltanut pyytdd missd asiassa vain, koska etsivdt eivdt ole vain
"vhden asian paikka”, ja aina on osattu joko suoraan auttaa tai sitten ohjata oikeaan paikkaan
asian tiimoilta. Olen saanut sellaista apua, mitd olen itse tarvinnut, ja minun asioistani on oltu oi-
keasti kiinnostuneita. On tullut vdilitetty ja turvallinen olo, silld etsivdt ovat helposti IGhestyttévid ja
ns. tavallisia ihmisid eikd etdisid kuten esim. virastotydntekijct ja Iddkdrit.

Olen tullut joka ikinen tapaamiskerta ndhdyksi, kuulluksi ja kohdatuksi keskustelujen mydtd, olipa
eldmdntilanteeni millainen vain, ja saanut uskoa itseeni henkilbkohtaisessa eldmdssd, tyon ja har-
rastusten saralla, mistd olen ddrettémdn kiitollinen. Tukihenkilot ovat kysyneet oivaltavia kysy-
myksid, tsempanneet ja rohkaisseet minua monien haastavien aikojen Iépi. Etsivén tydn tuessa
aito kohtaaminen on muuttanut kokemustani ihmisistd, itsestdni ja maailmasta. Ndmd tapaamiset
ovat olleet oikeasti isoin voimavara toipuessa mielenterveysongelmista ja tuoneet iloa arjen kes-
kelle.

Etsivd nuorisotyd on auttanut minua monessa asiassa. Esimerkiksi ennen kuin olin tekemisissd et-
sivdn nuorisotydntekijdn kanssa, minulla ei juurikaan ollut muuta tekemistd kuin istua yksin ko-
tona. Minua ei huvittanut lainkaan tehdd mitédn ja hyvin harvoin olin tekemisissd muiden ihmisten
kanssa. Etsivdn kautta sain innostusta hakea opiskelemaan ja hoitamaan omia asioitani parem-
paan suuntaan. Nyt olen etsivdn ansiosta siind tilanteessa, ettd olen saanut opiskelupaikan ja mi-
nulla on kiinnostusta osallistua erilaisiin tekemisiin. Olen myds alkanut liikkumaan pois kotoa,
minkd ansiosta olen saanut uusia ystavid.

Olen saanut keskustelujen mydétd paljon tukea henkilbkohtaisiin haasteisiin sekd kannustusta. Ne
ovat vaikuttaneet positiivisesti itsearvostukseen. Lisdksi itsetunto on hieman kohentunut myén-
teisten kohtaamisten sekd onnistumisien myétd. Etsivédn nuorisotydn kautta olen saanut "ter-
keeni vanhojen ei-toivottujen tilalle. Etsivd nuorisotyd on tehnyt avun hakemisen kynnyksestd ma-
talamman. Etsivdlld nuorisotydlld on ollut kokonaisvaltaisesti positiivinen vaikutus eldmddni ja ar-

keeni. Tunne, ettd ei ole yksin haasteiden kanssa, on hyvin helpottavaa ja vdhentdd ahdistusta.



Nuorten sosiaalinen vahvistuminen etsivan
nuorisotyon ajanjaksolla

SOVARI-KYSELYYN VASTANNEISTA NUORISTA 94 prosenttia on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuo-
risotyon ajanjaksolla ainakin jonkin verran (kuvio 6). Selkeda muutosta elamantilanteessaan on kokenut lahes

2/3 (65 %) vastanneista nuorista.

Etsivan nuorisotydn sosiaalisesti vahvistava vaikutus tulee esille laajasti kaikilla tarkasteluun sisaltyneilla osa-alu-
eilla: arjen asioiden hoitamisessa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa
seka elamanhallinnassa. Sovari-tulosten mukaan 66-81 % nuorista on kokenut edistysaskelia ndilla osa-alueilla
etsivan nuorisotydn ajanjaksolla. Erityisesti myonteista muutosta on koettu arjenhallinnassa seka opiskelu- ja tyo-
elamavalmiuksissa: selvaa edistysta nailla osa-alueilla koki yli 40 % ja ainakin jonkin verran kehitysta noin 80 %

vastanneista nuorista.

Osuus vastanneista
0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Arjen asioiden hoitaminen 44 81

ltsetuntemus
Sosiaaliset taidot
Opiskelu- ja tydelam dvalmiudet

Elamanhallinta ja tavoitteellisuus

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN gt 94

m Parantunut jonkin verran tai selvasti ainakin yksi asia m Parantunut selvasti ainakin yksi asia

Kuvio 6. Etsivan nuorisotydn Sovari 2019 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-

alueittain etsivan nuorisotyon ajanjaksolla (N=1050).

Kuvio 7 tuo esille lahemmin aihepiireittain, millaisia mydnteisia tai kielteisia muutoksia nuoret ovat kokeneet etsi-
van nuorisotyon aikana. Kuviossa 8 tarkastellaan ikaryhmittain ja sukupuolen mukaan sosiaalisen vahvistumisen

kokemuksia osa-alueittain.
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ARJEN ASIOIDEN HALLINTA

Hoidan virastoasioita

0%

Osuus vastanneista

10% 20% 30% 40% 50% 60%

=
(5]
(=]
(%)
[e=]
[
o

70%  80% 90% 100%

Hoidan raha-asioitani |l 49 33 17

Hoidan kotitdita Pl 60 22 “

Hoidan itse omatoimisesti arjen asioita | 42 34

Noudatan saanndllista paivarytmia 29 “
ITSETUNTEMUS

Osaan nahda itsessani hyvia ominaisuuksia |8 40 38

Koen, ettd osaan tehda hyvin joitakin asicita [El 37 41 “

Siedan epaonnistumista 31
SOSIAALISET TAIDOT

Osaan luottaa toisiin ihmisiin 51 31

Pyydan rohkeasti apua [ 36 41

Tuon rohkeasti esille omia mielipiteitéani P 44 37

Osaan toimia toisten ihmisten kanssa 34
OPISKELU- JA TYOELAMAVALMIUDET

N&en vaihtoehtoja, mité voisin opiskella S 41 32

Olen halukas opiskelemaan 7 42 27

Olen halukas tekemaan toita 32

Tunnen tyéelaméan pelisdantgja 31

Osaan tydnhakuun liittyvia asiocita Pl 43 35 “
ELAMANHALLINTA JA TAVOITTEELLISUUS

Tunnen, ettd voin vaikuttaa omaan el2amaani [ 36 36

Luotan siihen, etta selvian ongelmatilanteista 38

Olen suunnitellut tulevaisuuttani 40

Uskon, ettd saavutan omat tavoitteeni 3 39 38 “

Olen tyytyvainen omaan elamaani 33

W Huonontunut* M Pysynyt ennallaan Parantunut jonkin verran M Parantunut selvasti

Kuvio 7. Etsivan nuorisotyon Sovari 2019 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset muutoksista eldamantilan-

teessaan etsivan nuorisotydn ajanjaksolla (N=1050).
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e Valtaosa seka naisista etta miehista on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuorisotydn ajanjak-
solla. Naiset ovat kokeneet enemman edistysaskelia sosiaalisissa taidoissa ja nimenomaan rohkeudessa
kanssakaymiseen. Myds opiskeluhalukkuus on lisdantynyt naisilla miehia enemman.

e Sosiaalista vahvistumista on kokenut valtaosa kaikkien ikaluokkien nuorista, jotka ovat vastanneet So-
vari-kyselyyn. Nuoret kokevat sosiaalista vahvistumista yleensa samanaikaisesti useilla eri osa-alueilla.
Opiskelu- ja ty6elamavalmiudet ovat vahvistuneet etenkin alle 21-vuotiailla. Itsetuntemuksen ja sosiaa-

listen taitojen vahvistumista on koettu etenkin 26-28-vuotiaiden ikaryhmassa.

Osuus vastanneista
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
82
80
Arjen asioiden hoitaminen 82
81
76
66
67
Itsetuntemus 63
67
72
69
- . 2 B Michet (N=626)
Sosiaaliset taidot 73
70 B Naiset (N=827)
Pt Alle 21-vuotias (N=651)
W 21-25 -vuotias (N=631)
76 MW 26-28 -vuotias (N=165)
81
Opiskelu- ja tyGeldmavalmiudet 83
76%
74
77
81
Elamanhallinta ja tavoitteellisuus 80
78
82
94
95
SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN 95
94
95

Kuvio 8. Osuudet sukupuolen ja ikaryhman mukaan etsivan nuorisotydn Sovari 2019 -kyselyyn vastanneista nuo-

rista, jotka ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista jossain maarin tai selvasti etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.
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Nuoret ovat kokeneet arjenhallinnan parantuneen erityisesti virastoasioiden hoitamisessa (67 % vastaajista) ja

yleisessd omatoimisuudessa arjen asioiden hoitamisessa (57 %) etsivan nuorisotyon ajanjaksolla. Nuorista liki

puolet on ryhdistaytynyt myos paivarytmissa (48 %) ja raha-asioiden hallinnassa (49 %). Yli kolmannes (38 %) on

kokenut edistysta kotitdiden hoitamisessa.

Niin miehet kuin naisetkin ja kukin ikdaryhma ovat kokeneet mydnteisia muutoksia erityisesti virastoasi-
oiden hoitamisessa ja yleisessa omatoimisuudessa arkiaskareissaan.

Naiset ovat kokeneet myonteisia muutoksia paivarytmin saanndllisyydessa ja kotitdiden hoitamisessa
miehia enemman.

Virastoasioiden hoitaminen on parantunut eniten alle 26-vuotiaiden ikaryhmissa.

Raha-asioiden hoitaminen on parantunut eniten 26-28-vuotiaiden ikaryhmdssa.

Arjenhallintaan liittyvat asiat tulevat esille useissa nuorten vastauksissa kysymykseen, millaista apua tai tukea he

ovat saaneet etsivasta nuorisotydsta:
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Etsivd nuorisotydntekijd on auttanut minua pddsemddn ulos kotoa ja motivoinut kehittdmddn ar-
jen hallintataitojani. Olen saanut apua "virallisten" asioiden hoitamisessa (Kela, kuntoutusjutut).
Olen myds saanut paljon henkistd tukea vaikeina aikoina.

Hdn auttaa ja tukee tyénhaussa sekd antaa positiivista palautetta. Hédnen avullaan kéynnit esim.
virastoissa ovat helpottuneet selvdsti.

Etsivd on kiinnostunut eri keskusteluaiheista ja esittdd kysymyksid niihin liittyen. Hénelle on helppo
puhua ja hdn on ollut auttamassa Kelan ja TE-palveluiden asioissa, jos on ollut jotain mielenpddilld.
Hdn on auttanut ottamaan yhteyttd terveyspalveluihin, jos on ollut tarvetta.

Etsivd on auttanut minua mm. hoitamaan Kela-asioita, asunnonhaussa, kesdtéiden haussa ja kou-
luun ilmoittautumisessa. Hdn on auttanut minua paljon sellaisissa asioissa, joita en olisi yksin tullut
edes ajatelleeksi. Hdn on myds Idhtenyt tueksi hoitamaan asioita paikan pddille, silloin kun en ole
uskaltanut IGhted yksin. Se on ollut minulle térkedd.

Etsivd on toiminut minulle ns. kuuluvana édénend, silld minua ei ole koskaan kuunneltu asioita hoi-
dellessa.

Etsivd tyd on auttanut minua paljon Kelan kanssa, koska en itse ymmdrrd hakemuksista koskaan
mitddn. Etsivd tyd on antanut minulle myds paljon keskusteluapua ja tukea, kun IGdékdriin pddsy ja
Kelan pddtdkset terapian suhteen ovat venyneet epdinhimillisiin mittoihin.

Joka kerta, kun olen térmdnnyt ongelmaan, josta en osannut edetd, olen saanut nopeaa ja teho-
kasta apua.

Keskustelut ovat aina mukavia ja avustavia, plus kyyditysapu ja tuki palveluihin pédsemisessd on
arvostettua.

Loysin etsivdn kautta nuorten tydpajan, ja se auttoi minun pdivdarytmidni sekd tydkuntoani. Etsi-
vdn kanssa olen oppinut aikuisuuden virallisia asioita ja niiden hoitamista, sekd saanut tukea ja
apua valintoihini sekd haasteisiini.

Neuvoo ja auttaa erilaisissa rahaongelmissa. Neuvoo mistd saada rahaa, jos vaikka kolme viikkoa
on eletty ilman rahaa ja ruokaa. Kuskaa autolla paikkoihin, mihin pitdd pddstd, kun ei ole omaa
autoa.

Nuorisotydstd saa apua asiaan kuin asiaan. Tehdddn se yhdessd. Neuvoo ja antaa vinkkejd, ja on

mahdollisuus kédydd yhdessd esim. virastoissa tms. Tyypit ovat tosi mukavia ja luotettavia.



Olen I6ytdnyt enemmdn tekemistd arjen kanssa, kuten peli-illat, ja heiddn kanssaan on mukava
jutella.

Olen saanut aina tukea ja apua mieltdni askarruttavissa asioissa, mikd on ko hdallani ollut todella
tdrkedd. Olen kokenut térkedksi, ettd on joku taho, joka on aina omalla puolella esimerkiksi viras-

tojen kanssa toimiessa ja jonka puoleen on voinut kddntyd asiassa kuin asiassa.

Itsetuntemuksen ja itsetunnon koheneminen etsivan nuorisotydn ajanjaksolla on liittynyt erityisesti siihen, miten

hyvin nuoret arvostavat omaa osaamistaan (60 % vastanneista) ja pystyvat tunnistamaan hyvia ominaisuuksiaan

(56 %).

Etenkin naiset ja 26-28-vuotiaat ovat kokeneet itsetuntemuksen ja itsetunnon kohenemista etsivan
nuorisotydn myoéta. Sovarin mukaan heilla on eniten vahvistunut tunne siitd, ettd osaavat itse tehda

hyvin joitakin asioita, seka kyky sietda epaonnistumista.

ltsetuntemuksen koheneminen tulee esille myos nuorten sanoittamissa kuvauksissa, mita hyotya he kokevat saa-

neensa etsivasta nuorisotyosta:
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Aito kiinnostus olla asiakkaan apuna ja tukena. Koen ettd olen tullut kuulluksi ja ndhdyksi.
Etsivdssd nuorisotydssd nuorta kuunnellaan ja autetaan sekd kannustetaan auttamaan itse itse-
ddn. Sitd kautta saa itsevarmuutta siihen, ettd osaa ja pystyy moneen tdssd eldmdssd.

Etsivd on ollut aina tarvittaessa apuna myds ylldttdvissd ja Kiireisissd tilanteissa. Myds muut etsi-
vdt ovat tarjonneet apua ja aina valmiita juttelemaan ja kuuntelemaan. Etsivit ovat olleet todella
ihania ja aina auttamassa. Tulee sellainen olo, ettd itselld on merkitystd ja on hyvdksytty sellai-
sena kuin on.

He ovat auttaneet, ja saaneet minut tajuamaan, ettd olen taitava eri asioissa. He ovat auttaneet
minua myds ongelmissani. Olen edistynyt paljon heiddn avullaan.

Kannustaminen. Auttaa kuuntelemaan itsedni paremmin. Auttanut tarkastelemaan itsedni positii-
visemmin.

Koen, ettd etsivd nuorisotyd on parantanut eldmdni laatua merkittévdsti. Minusta on tullut itse-
varmempi hoitamaan jokapdivdisid asioita, ja koen niissd onnistumisen kokemuksia, jotka puoles-
taan kohentavat itsetuntoani.

Olen saanut keskustelujen mydétd paljon tukea henkilbkohtaisiin haasteisiin sekd kannustusta. Ne
ovat vaikuttaneet positiivisesti itsearvostukseen. Lisdksi itsetunto on hieman kohentunut mydén-
teisten kohtaamisten sekd onnistumisien mydétd.

Olen saanut paljon tukea ja apua ja uskon, ettd tdmd on parantanut itseluottamustani. Uskallan
nykyddn toimia itsendisemmin kaikissa asioissa. Uskallan pyytdd apua, kun siltd tuntuu, ja tunnen
saavani apua paljon. Arvostan heiddn tyétddn paljon.

Olen saanut tukea ja rohkaisua itselleni vaikeisiin asioihin. Olen my&s saanut lisdd itsevarmuutta
osdllistumalla etsivien toimintaan ja sitd kautta onnistumisen kokemuksia.

Oli mukava jutella sellaisen ihmisen kanssa, joka on kartalla samoista asioista. Ideoistani oltiin kiin-

nostuneita ja niitd tuettiin.



e Olen saanut niin upeeta keskusteluapua kuin olla ja voi. Kykenen olemaan oma itseni hédnen seu-
rassaan ja jakamaan Iéhes kaiken mitd tarvii. Jos en olisi saanut etsivdltd apua tdnd syksynd, niin
en olisi vield ndin hyvdssd tilanteessa.

e Saan tosi hyvin apua koulujuttuihin etsivdltd sekd tsemppausta, mikd kohottaa itsetuntoani.

e Sain jutteluapua haastavassa eldmdntilanteessa ja asiani otettiin tosissaan. Apu oli todellista ja

minua kuunneltiin. Olen erittdin kiitollinen tdstd.

Sosiaalisten taitojen kehittymista on koettu erityisesti rohkeudessa pyytaa apua toisilta ihmisiltéa (61 % vastan-
neista) ja kyvyssa toimia toisen inmisten kanssa (54 %). Yli puolet vastanneista (54 %) on saanut myos rohkeutta
tuoda esille omia mielipiteitdan. Monet nuoret (44 %) kokevat myos, ettd he voivat luottaa toisiin ihmisiin entista

paremmin.

o Kokonaisuudessaan sosiaalisten taitojen vahvistumista ovat kokeneet laajimmin 26-28-vuotiaat. Erityi-
sesti heilla on vahvistunut luottamus toisiin ihmisiin ja rohkeus pyytaa apua toisilta ihmisilta seka tuoda
esille omia nakemyksiaan.

e Naiset ovat saaneet miehia enemman rohkeutta kanssakaymiseen muiden ihmisten kanssa.

Sovari-kyselyssa nuoret ovat kertoneet omin sanoin sosiaalisissa tilanteissa kokemistaan vaikeuksista ja niihin

saamastaan tuesta etsivalta nuorisotydntekijalta:

e Tuntuu ettd kohtaa ihmisen, joka oikeasti vdlittdd ja haluaa hyvdd minulle. On kiinnostunut, kuun-
telee ja neuvoo, muttei tuputa. Ei ole kauheasti kavereita tai sosiaalisia tilanteita, joissa voisin pu-
hua avoimesti itsestdni, niin etsivdn tapaamista myds odottaa paljon.

e Kdyn etsivdssd nuorisotydssd IGhinnd yksindisyyden ja uudelleen syrjdytymisen vdlttdmiseksi, ja
siihen kdynnit ainakin toimivat.

e FEtsivdt ottivat minuun yhteyttd ryhmdtoimintaan liittyen sen sijaan, ettd minun olisi tdytynyt
tehdd aloite. Ryhmdssd olen pikkuhiljaa oppinut toimimaan vieraampienkin ihmisten IGsnd ollessa
ja ottamaan kontaktia muihin ihmisiin.

e Olen uskaltanut sosiaalisiin tilanteisiin paremmin ryhmdn avulla.

e Ryhmdstd on ollut paljon apua ihmisiin tutustumisen vaikeuksien kanssa ja siind, ettd olen roh-
keampi ja uskon itseeni enemmdn.

e Olen oppinut olemaan paremmin ihmisten kanssa tekemisissd.

e Sain apua yksindisyyteen.

e Olen saanut keskustelutukea eldmdn hankaliin asioihin liittyen sekd neuvoja, miten nditd asioita
pystyn edistdmddn, sekd ylipddtédnsd olen saanut pidettyd sosiaalisia taitojani ylld.

e Sddnndllinen yhteydenpito. Mahdollisuus pddstd kokeilemaan tai harrastamaan kaikkea mukavaa.

Sosiaalisten taitojen huomattava paraneminen.

Opiskelu- ja tyoelamavalmiuksien vahvistumista nuoret ovat kokeneet etsivdn nuorisotydn myota eniten siing,
kuinka hyvin he tuntevat opiskeluun liittyvid vaihtoehtoja (55 % vastanneista), kuinka halukkaita he ovat teke-
maan toita (58 %) ja kuinka hyvin he osaavat hakea t6ita (54 %). Joka toisella nuorella myos halukkuus opiskella

ja tydelaman pelisdaantdjen tuntemus ovat vahvistuneet etsivan nuorisotyontekijan tuella.
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e Opiskeluvalmiudet ovat vahvistuneet nimenomaan naisilla, mika liittyy naisten opiskelutaustaan: kyse-
lyyn vastanneista naisista suuremmalla osalla kuin miehista oli opinnot viela meneillaan, kun taas mie-
hissa oli enemman tydttomia.

e Tybeldmavalmiudet ovat vahvistuneet nuorilla melko tasaisesti sukupuolesta riippumatta.

e Opiskelu- ja tyoelamavalmiuksien kehittymista ovat kokeneet eniten alle 21-vuotiaat etsivan nuoriso-

tydn tukemana.

Opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa saatu tuki ja koetut muutokset tulevat vahvasti esille nuorten kuvauksissa siita,

mita he ovat saaneet etsivasta nuorisotyosta:

e FEtsivd nuorisotydntekijd on ottanut minuun yhteyttd koulun pddéttymisen jélkeen ja kysellyt suun-
nitelmiani. Olen saanut apua tulevaisuuden miettimisessd ja erilaisten vaihtoehtojen kartoittami-
sessa.

e FEtsivd nuorisotyé haluaa oikeasti auttaa nuoria, joilla on jonkinlaisia ongelmia. Itselldni oli koulun
ja herddmisen kanssa ongelmia, ja nyt tuntuu, ettd asiat menevdt parempaan suuntaan.

e He auttoivat minua kouluasioissani ja helpottivat selvdsti eldmddni.

e Heilld riittdd vaihtoehtoja ja suuntia, joihin edetd opiskelun, tydn, tydkokeilun ja tydtoiminnan
kanssa. Tyhjin kdsin tuskin jdd.

e Helpompi hakea kouluihin ja tydpaikkoihin. Aloin ymmdrtdmddn enemmdn, mitd halusin tehdd
tydkseni eldmdssdni.

e Sain tukea muuton jdlkeen eri puolelta Suomea saman tien, ja suoritin koulun loppuun. En olisi il-
man etsivid sitd saanut tehtyd. Olen kiitollinen tuesta.

e Kannustamista ja neuvontaa. Etsivd ehdotti minulle tdysin tuntematonta alaa, jota IGhdinkin ko-
keilemaan, ja ensimmdistd kertaa minusta tuntuu, ettd olen oikeassa paikassa.

e Keskustelutuki ja mydtdmielisyys ovat tukeneet opiskelu- ja vapaa-ajan jaksamistani.

e Kouluasioiden hoitaminen on IGhtenyt sujumaan huomattavasti paremmin otettuani yhteyttd etsi-
vddn nuorisotydntekijédn. Hdn on auttanut hyvin kouluasioiden kanssa, ottanut kanssani yhteyttd
koululle ja sopinut tapaamisia koulun kanssa. Ldhtee kanssani mukaan tapaamisiin "henkiseksi
tueksi".

e Mielestdni tdmd etsivd nuorisotyd on aivan huikea juttu monelle nuorelle! Itse sain téitd meiddn
oman etsivdén tyéntekijan kautta.

e Olen hyvin itsendinen ihminen, mutta ahdistus vaikeutti hakeutumista jatko-opintoihin tai téihin.
Etsivd soitti heti ensitapaamisella ammattikouluun ja ta-daa: pian mulla oli opiskelupaikka ja valoa
tulevaisuudessa.

e Olen saanut paljon apua asiakirjojen ja muiden asioiden huolehtimisesta. Sain esimerkiksi koulu-
paikan nuorisotydn kautta ja valmistauduimme yhdessd asioihin, mihin minun pitdd keskittyd, kun
kouluni alkaa.

e Sain paljon apua silloin kun mietin opiskelupaikkaa. Kaikki hyvdt ja huonot puolet pystyi kdymddn
etsivdn kanssa Iapi.

e Sain apua opiskelupaikan etsimiseen ja opiskelun aloitukseen.

e Kyl sitd muutaman vuode jdlkee saatii meikdn eldmd raiteille ja jopa pddsin duunii, et pakko nos-
taa tydntekijoille hattua.

e lIman etsivdd nuorisotyStd olisin tdlld hetkelld varmaan tyétén ja syrjdytynyt enkd olisi pddssyt

iking eteenpdin eldmdssdni. Pelkkdd plussaa.
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Nuorten eldamanhallinnan vahvistuminen nakyy etsivassa nuorisotyossé etenkin siing, kuinka vahvasti nuoret

uskovat selviytyvansd ongelmatilanteista (58 %), kuinka selkeitd suunnitelma heilld on eléaméssé eteenpéin (63 %

vastanneista), seka kuinka hyvin nuoret kokevat voivansa vaikuttaa oman eldamansa kulkuun (61 %). Joka toisen

nuoren tyytyvaisyys elamaan on lisaantynyt etsivan nuorisotyon ajanjaksolla.

Naiset ovat kokeneet elamanhallinnan vahvistumista etsivan nuorisotyon ajanjaksolla enemman kuin
miehet. Lahempi tarkastelu osoittaa, etta naisilla etenkin tulevaisuuden suunnitelmat ovat selkeytyneet
ja on tullut lisaa luottamusta siihen, etta he voivat vaikuttaa oman elamansa kulkuun.

Elamanhallinnan vahvistumista ovat kokeneet kokonaisuutena melko tasaisesti eri-ikdiset nuoret. Tyyty-

vaisyys omaan elamaan on lisaantynyt erityisesti 26-28-vuotiailla nuorilla.

Elamanhallinnan vahvistuminen tulee esille monien nuorten kuvauksissa, mita he kokevat saaneensa etsivasta

nuorisotydsta:
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Hdnen kanssaan on ollut todella mielenkiintoista keskustella ja jakaa ajatuksia. Keskustelut ovat
olleet syvdillisid ja koen saaneeni niistd paljon. EIGmdni pybrii aika samaa rataa kuin ennenkin,
mutta olen saanut uutta perspektiivid asioista. On ollut puhe, ettd uuden vuoden jdlkeen alkai-
simme aktiivisemmin muuttamaan arkeani kohti sitd mitd haluaisin sen olevan. Uskon, ettd tulen
silloin siihen apua ja tukea saamaan.

Olen saanut rohkaisua ja asenteeni tulevaisuutta kohtaan ei ole endd niin kielteinen. Olen osannut
pysdhtyd ja pohtia, mitd tulevaisuudelta halua. Ennen en halunnut edes agjatella asiaa, koska se
aiheutti vain ahdistusta. Nyt ymmdrrdn, ettei minulla tarvitse olla koko tulevaisuus selvillé, vaan
on hyvd pohtia omia vahvuuksiaan ja etsid niiden pohjalta omaa polkua.

Nuorisotydetsivd auttoi minua, kun eldmdssd oli paineita eniten. llIman hédnen apuaan en olisi kos-
kaan ymmdrtdnyt, mitd minun kuuluu tehdd, jotta asiat onnistuvat kuten pitdisikin. llman nuoriso-
tyontekijad en olisi tajunnut omassa eldmdssdni itsestddn selvid ongelmia.

Olen saanut etsivdstd nuorisotydstd paljon tukea ja sisdltéd arkeeni sekd tarvittua apua eldmdnti-
lanteeni selkeyttdmiseen ja jdrjestelyyn.

Rehellisesti sanottuna en tietdisi, missd olisin ilman etsivid. Etsivien tsemppaamana olen uskalta-
nut mennd eldmdssdni eteenpdin ja olen oppinut olemaan itselleni armollisempi. llman etsivid tus-
kin olisin selvinnyt todella vaikeasta paniikkihdiribkaudesta, jolloin en pystynyt edes kotiovesta
menemddn ulos ilman kaveria.

Etsivd nuorisotyd oli viimeinen oljenkorteni, silld en ndhnyt tilanteesta muuta poispddsyd. Joko
saisin etsivdltd nuorisotydltd apua, tai pddttdisin eldmdni. Nyt minulla on suunnitelma tulevaisuut-
tani varten ja myds mahdollisuus kokea se. Etsiva nuorisotyd pelasti eldmdani.

Etsivén tydn kautta olen saanut paljon tukea arjen asioiden jcrjestelyyn ja toimimiseen sekd tule-
vaisuuden hahmottamiseen ja suunnitteluun, sekd myds toteutukseen. Olen saanut myds paljon
varmuutta siihen, etten jdd avuttomaksi yksin asioideni kanssa, kun etsivé on ollut niitd kanssani
hoitamassa.

Etsivd on auttanut saamaan taas oman eldmdén haltuun. Auttoi pdihdekatkolle ja muutenkin ollut

korvaamaton tuki ja turva arjen tilanteissa. lhminen, joka ei koskaan tuomitse tai syytd.



e Hdn auttaa ja neuvoo erilaisia vaihtoehtoja erilaisiin asioihin. Tukee omia pddtdksidni ja auttaa
minua niitten toteuttamisessa, jos itse en tiedd miten aloittaa tai liikkua eteenpdin. Myds puhumi-
nen hdnen kanssaan on helppoa ja luottaminen toisiin ihmisiin on kasvanut sen ansiosta.

e Kiitos ettd ottivat minuun yhteyttd, kun kaikki alkoi kaatumaan pddille, ja auttoivat minut taas ja-
loilleen. Olen saanut apua kaikessa minua askarruttavassa tai vaikeammassa asiassa, mutta myds
itse olen alkanut rohkaistumaan asioissa.

e Koen pdrjddvdni paremmin eldmdssd. Etsivd on ollut iso tuki kaikissa eldmdn asioissa.

Etsivassa nuorisotydssa asiakkuudet voivat jatkua useita vuosia. Valilla yhteydenpito tydntekijan ja nuoren
valilla voi olla tiivimpaa, valilld voi tulla taukoa nuoren tilanteen ja tuentarpeiden muuttuessa. Sovari-kyselyyn
vastanneista asiakkaista 57 prosenttia on ollut etsivan nuorisotyon asiakkaina enintdan vuoden ja 43 prosenttia
yli vuoden. Neljdsosa vastaajista on tydskennellyt etsivan kanssa yli kaksi vuotta ja joka kuudes vastaaja yli kolmen
vuoden ajanjaksolla. Lahes 30 prosentilla vastanneista yhteydenpito etsivaan nuorisotyontekijaan oli edelleen vii-

koittaista ja yhteensa lahes 80 prosentilla vahintaan kerran kuukaudessa toistuvaa.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat olleet etsivan asiakkaana vahintaan kolme vuotta, yli neljasosa
pitaa yhteytta etsivan nuorisotydntekijan kanssa viikoittain ja yhteensa lahes puolet useammin kuin kerran kuu-

kaudessa. Yhteydenpito on voinut taukojenkin jalkeen aktivoitua saanndlliseksi.

Nuorten kanssa on kasitelty erilaisia asioita sita laajemmin, mita pidempdan asiakkuus etsivassa nuorisotydssa on
kestanyt. Erityisesti pitkaaikaiset, yli kahden vuoden ajan etsivan nuorisotydn asiakkaana olleet nuoret ovat saa-
neet keskustelutukea ja apua virastoasioiden hoitamiseen. Heista joka toinen on saanut ohjausta muihin palvelui-
hin, opiskeluun, tyénhakuun ja raha-asioihin. Pitkaan etsivan nuorisotyon palveluita kayttdaneiden asiakkaiden
tuen tarve on siis erityisen laaja. Nuorilla voi olla hyvin monia haasteita elamassaan. Nama pitkaaikaiset asiakkaat
ovat kokeneet itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistumista enemman kuin lyhyemman aikaa asiakkaana
olleet nuoret 96 % heista on tyytyvaisia etsivan nuorisotyon antamaan tukeen ja 94 % heista on kokenut sosiaa-

lista vahvistumista etsivan nuorisotydn myota. Heista 58 % on naisia ja 39 % miehia.

Alle puoli vuotta etsivan nuorisotyon asiakkaana olleiden nuorten kokemus etsivasta nuorisotydsta on yhta myon-
teinen kuin muiden asiakkaiden. Yhteydenpito etsivan ja ndiden nuorten vdlilla on ollut padosin aktiivista: yli kol-
mannes heista on yhteyksissa etsivan nuorisotydntekijan kanssa viikoittain ja yli 60 % useammin kuin kerran
kuukaudessa. Noin 60 % heista on saanut etsivalta keskustelutukea ja apua muissa palveluissa asiointiin, esimer-
kiksi lomakkeiden tayttamiseen tai asiakaskaynteihin virastoissa. Lahes 40 % heista on myos kasitellyt opiskeluun
seka tyonhakuun liittyvia asioita. Nama ovat teemoja, joita nuoret nayttavat kasittelevan etsivan nuorisotydnte-
kijan kanssa eniten ensimmaisen puolen vuoden aikana. Heista 95 % on tyytyvaisia etsivalta saamaansa tukeen
ja on kokenut edistymista jollain sosiaalisen vahvistumisen osa-alueella etsivan nuorisotyon ajalla. Heista 52 % on

naisia ja 44 % miehia.
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Nuorten nakemyksia etsivan nuorisotyon
kehittamistarpeista

SOVARI-KYSELYSSA NUORIA PYYDETAAN kertomaan omin sanoin, missa asioissa ja milld tavoin he haluaisivat
saada enemman ohjausta tai tukea etsivaltd nuorisotydntekijalta. Useimpien nuorten on vaikea nahda, miten
etsivaa nuorisoty6ta voitaisiin kehittaa. Vastanneista nuorista noin 400 antoi yksinomaan kiitosta siita, etta on

saanut sellaista palvelua kuin on tarvinnutkin eikd osannut esittaa kehittamistoiveita.

Sovariin vastanneista nuorista 111, 8 prosenttia, nosti esille jonkin palvelun kehittamista koskevan tarpeen. On
huomioitava, etta kehittamisehdotuksia annettiin melko vahan, mika kuvastaa vastaajien vahvaa tyytyvaisyytta
palveluun. Kehittamisnakemykset olivat hajanaisia, mutta ne on kuitenkin syyta nostaa esille. Vastaukset voivat
iimentaa sellaisia nuorten tarpeita, joihin etsivien nuorisotydntekijdiden voi olla vaikea vastata, ja ne voivat mie-
tityttaa tydntekijoita itseaankin. Nuorilla on moninaisia ja intensiivisia tuen tarpeita, joihin vastaamiseen tarvitaan

etsivan nuorisotydn ja muiden palveluiden riittavaa resursointia.

27 nuorta toi esille toiveita, etta etsivalla nuorisotydntekijalla olisi riittivimmin aikaa nuoren kanssa niin, etta ta-
paamiset olisivat pitempikestoisia, niita voitaisiin sopia tiheammin ja akuutin tarpeen mukaan tai niita olisi iltaisin-

kin. Naita asioita tuli esille muun muassa seuraavissa nuorten vastauksissa:

e Aina ei saa aikaa niin pian, kuin sitd tarvitsisi.

e FEiaina aikaa ottaa nuoria vastaan, mitd tarve olisi. Todella kiireisen oloisia.

e Heiddn kalenterinsa on usein aika tdynnd, joten tapaamisia on vain joka toinen viikko.

e Joskus tapaamiset ovat olleet aika harvassa enkd ole onnistunut ajamaan asioitani eteenpdin.

e Minusta tuntuu, ettd heilld on monesti (ei kaikilla, mutta joissakin kaupungeissa) liikaa asiakkaita
ja kaikille nuorille ei I6ydy heiddn tarvitsemaansa aikaa. Toivoisin siis etsiville nuorisotydntekijoille
enemmdn apukdsid (enemmdn tydntekijoitd).

e Niillé vois olla palvelua myds illalla.

16 nuorta koki, etta etsivan nuorisotydntekijan tarjoama apu tai tuki oli riittimatonti: keskustelut olivat jaaneet

lian kapea-alaisiksi tai nuoren kanssa ei ollut kayty Iapi riittavasti erilaisia vaihtoehtoja, mita han voisi tehda.

e FEhkd olisin toivonut enemmdn keskustelua, tilanteen selvittdmistd ja ehkd harrastusmahdollisuuk-
sien pohtimista. Minulle ei ole ollut ihan selvdd, mihin kaikkeen etsivdn ylipddtddn kuuluu auttaa.

e Toivoisin ettd tydntekijct olisivat enemmdn tai paremmin perillG etenkin koulutukseen, Kelaan ja
tyokkdriin liittyvistd asioista.

e QOlisin kaivannut enemmdn tukea ja jutteluseuraa.

e Yksindisyyteen toivoisin enemmdn kiinnittdvdn huomiota.

e FEivdt he tietenkddn psykologeja ole, joten vdilillG hdnen on ehkd hiukan vaikea ymmdrtdd minua ja

pelkojani.
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e Toivoisin, ettd etsivd nuorisotydntekijd rohkaistuisi puhumaan myds vaikeista asioista, joita nuori

saattaa eldmdssddn kohdata.

19 nuorta naki vaikeuksia kanssakdymisessi etsivin nuorisotydntekijin kanssa. Etsiva on voinut painostaa liikaa
nuorta tekemaan asioita ja etenemaan suunnitelmien toteuttamisessa, taikka heidan valillaan on voinut olla vaa-
rinkasitysta nuoren palvelutarpeista tai asioista. Nuoret nakevat tarkeaksi, etta etsivassa nuorisotydssa edetaan

nuoren tuntemuksia ja nakemyksia kuulostellen.

e Ehkd liiallinen painostus ja asioihin puuttuminen. Aikuinen kuitenkin olen.

e Pieni paine esim. kuntouttavaan tydtoimintaan, johtuu myds osin omasta kykenemdttémyydestdni
sanoa mielipiteeni.

e Stressi on noussut, kun painostetaan tekemddn sitd ja tétd ja etsimddn tydtd. Jos ei I6ydd heti
tyotd, niin tuntuu ettd "vdkisin" pitdisi mennd johonkin huonolla palkalla téihin. Haluan neuvoja
silloin, kun tarvitsen. En tarvitse ditimdistd painostusta.

e Ei ymmdrtdnyt, ettd kaikki on hyvin enkd tarvinnut apua nuorisotydntekijéltd.

e Vidlilld on saattanut tuntua, ettd toinen ei ymmdrrd kokonaan mua.

e Joissain tilanteissa positiivisuus tuppaa rasittamaan minua.

e Kahden ihmisen tapaaminen on raskasta.

e Siind vaiheessa, kun tapaamiset vdhenivdt, oli tosi vaikeaa ottaa yhteyttd.
10 nuorta koki hankalaksi sen, etta etsivit nuorisotyéntekijat vaihtuvat liian usein.
e Huomio vain, melkoinen vaihtuvuus tydntekijéissd.
e Ainoana huonona kokemuksena pitdd mainita se, ettd tdssd noin 2 vuoden aikana tydntekijdni

ovat vaihtuneet minusta aivan liian usein. Minulla kestdd hetki tottua ja luottaa uuteen tydnteki-

jadn ja sitten se jo vaihtuukin. Minulla on vaihtunut tydntekija nyt jo 8 kertaa.
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LITE 1. SOVARI 2019 -KYSELYYN VASTANNEIDEN NUORTEN TAUSTATIETOJA

1. Sukupuolijakauma

Lukumaara %
Mies 626 42 %
Nainen 827 55 %
Muu / en halua madritella 49 3%
Yhteensa 1502 100 %
2. Ikajakauma
Lukumadra %
Alle 16-vuotias 20 1%
16—20-vuotias 631 42 %
21—25-vuotias 631 42 %
26—28-vuotias 165 11 %
Yli 29-vuotias 54 4%
Yhteensa 1501 100 %
3. Eldmantilanne
Lukumaara %
Peruskoulussa 18 2%
Opiskelija 283 27 %
Ty6pajalla tai kuntouttavassa tydtoiminnassa 197 19 %
Tybssa 94 9%
Tyoton 272 26 %
Sairauslomalla 69 7 %
Eldkeldinen 29 3%
Muu 87 7%
Yhteensa 1049 100 %

4. Kuinka pitka aika on kulunut siita, kun nuori on ollut ensimmaisen kerran yhteydessa etsivan nuo-
risotyontekijan kanssa

Lukumaara %
Alle 6 kuukautta 501 33%
6 kk — 1 vuosi 361 24 %
Yli 1 vuosi — 2 vuotta 268 18 %
Yli 2 vuotta - 3 vuotta 147 10 %
Yli 3 vuotta 233 15 %
Yhteensa 1510 100 %
5. Kuinka usein nuori on ollut yhteyksissa etsivan nuorisotydntekijan kanssa

Lukumaara %
Harvemmin kuin kerran kuukaudessa 245 23 %
Kerran kuukaudessa 264 25 %
Joka toinen viikko 242 23 %
Kerran viikossa 221 21 %
Useita kertoja viikossa 79 8%
Yhteensa 1051 100 %

Jokaisesta Sovari-kyselyyn vastanneesta 1510 nuoresta ei ole saatavilla taustatietoja.



