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Johdanto

Sovari — sosiaalisen vahvistumisen mittari on tydpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotydn vaikuttavuuden mit-
tari. Sovarin tarkoituksena on mitata ja tuoda esille palveluiden sosiaalisesti vahvistavia vaikutuksia. Asiak-
kaiden sosiaalinen vahvistuminen ndahdadan tyépajatoiminnan ja etsivan nuorisotyon keskeisena tavoitteena.
Sovari tdydentda tyopajojen ja etsivan nuorisotyon tilastollista vaikuttavuustietoa, jolla seurataan asiakkai-
den sijoittumista koulutukseen, tyéhon ja muihin palveluihin. Sovari-mittarin avulla tydpajatoiminnasta ja
etsivasta nuorisotydstd saadaan valtakunnallisesti yhdenmukaista ja vertailtavaa vaikuttavuustietoa ja tun-
nuslukuja.

TyOpajatoiminnan ja etsivan nuorisotyon vaikutuksia asiakkaiden elamantilanteisiin on tarkeaa saada esille,
jotta ndhdaan niiden merkitys ja tarve palvelujarjestelméassa. Sovarin tuottamalla tiedolla tydpajatoimijat ja
etsivda nuorisoty6ta toteuttavat organisaatiot voivat osoittaa yhteistyotahoilleen ja sidosryhmilleen palve-
luiden laatua ja vaikuttavuutta asiakkaiden kokemusten perusteella. Tydpajat ja etsivan nuorisotydn organi-
saatiot voivat hyddyntaa tietoja myds oman toimintansa kehittamiseen.

Sovari-mittarin on kehittényt ja sen ylldpidosta vastaa Valtakunnallinen ty6pajayhdistys (TPY) opetus- ja kult-
tuuriministerion (OKM) tuella. Sovarin kehittamistyo on toteutettu tiiviissa yhteistydssa tydpajojen ja etsivan
nuorisotydn toimijoiden ja asiakkaiden kanssa.

Tassa raportissa keskitytdan tydpajatoiminnan Sovari-mittariin ja tydpajojen valtakunnallisiin Sovari-tuloksiin
(etsivan tyon valtakunnallinen raportti laaditaan erikseen).

Sovari-mittari perustuu tyopajojen valmentautujille suunnattuun anonyymiin internet-kyselyyn. Tyépajatoi-
minnassa valmentautujat vastaavat Sovari-kyselyyn tyOpajajaksonsa loppuvaiheessa. Kyselyyn vastaaminen
jarjestetddn osana tydpajatoimintaa. TPY:ssa on laadittu Sovarin kayttda tukeva opaskirjal, jossa kuvataan
konkreettisesti Sovarin sisalto ja kasitelladn sosiaalisen vahvistamisen osa-alueita ja periaatteita seka mitta-
rilla saatavan tiedon tulkitsemista ja hyédyntamista.

Ty6pajatoiminnan Sovari sisaltaa kaksi arviointiosiota:

1. tybpajatoiminnan toteutuksen ja
2. sen vaikutusten arvioinnin sosiaalisen vahvistumisen nakdkulmasta.

Sovari-kyselyn ensimmaisessa arviointiosiossa valmentautujat arvioivat tyopajatoiminnan toteutusta ja laa-
tua. TyOpajatoiminnan arvioinnin keskeisia osa-alueita ovat 1) tyotehtavat ja osallisuus, 2) yhteisollisyys seka
3) ty6- ja yksilovalmennuksessa tarjottu ohjaus ja tuki (kuva 1). Nama ovat kolme keskeista kulmakives, joihin
sosiaalinen vahvistaminen tydpajatoiminnassa perustuu.

! Kinnunen, Riitta (2016): Tyépajatoiminnan ja etsivin nuorisotyén vaikuttavuus. Tyékaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry, Helsinki. http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoimin-
nan-ja-etsivan sovari-mittari verkko-pdf.pdf
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Kuva 1. Tydpajatoiminnan toteutuksen arviointiteemat Sovari-mittarissa.

Sovari-kyselyn toisessa arviointiosiossa valmentautujat arvioivat sosiaalisen vahvistumisen kokemuksiaan
tyopajajakson aikana viidelld osa-alueella. Kukin osa-alue sisdltdda muutaman arviointikysymyksen. Asiakas
arvioi, onko han kokenut muutosta sosiaalisen vahvistumisen eri osa-alueilla palvelujakson aikana ja minka
suuntaista muutos on ollut.

Sovari-mittarin sosiaalisen vahvistumisen osa-alueita ovat yksilon keskeisind voimavaroina ndhtavat 1) itse-
tuntemus, 2) sosiaaliset taidot ja 3) eldmanhallinta seka sosiaalisen vahvistumisen ilmenemismuotoina pidet-
tavat 4) arjen asioiden hallinta ja 5) opiskelu- ja tydelamavalmiudet (kuva 2).
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Kuva 2. Sosiaalisen vahvistumisen osa-alueet Sovari-mittarissa.

Sovari-mittari tuottaa valtakunnallisia, alueellisia ja organisaatiokohtaisia tietoja ja tunnuslukuja seka asiak-
kaiden omin sanoin kuvaamia kokemuksia tyopajatoiminnan vaikuttavuudesta. Tydpajoille voidaan lisdksi
tuottaa osasto- tai ryhmakohtaisia tietoja, mutta yksilokohtaisia tietoja Sovari ei tuota. TPY laatii Sovari-tu-
losten alueelliset ja organisaatiokohtaiset yhteenvedot seka valtakunnallisen raportin kerran vuodessa. Or-
ganisaatiokohtaisissa ja alueellisissa yhteenvedoissa tuloksia verrataan valtakunnallisiin tuloksiin.

Sovari-mittari on otettu kayttéon helmikuussa 2016. Marraskuussa 2017 mittarin kayttajiksi on ilmoittautu-
nut 177 ty6pajaa. Ensimmainen tiedonkeruun jakso toteutettiin vuonna 2016 helmikuun ja elokuun vélisena
aikana. Tyopajojen Sovari-kyselyyn vastasi tuolloin kaikkiaan 1424 valmentautujaa 90 tyopajalta. Sovarin toi-
nen tiedonkeruun jakso toteutettiin vuoden 2016 syyskuun ja vuoden 2017 elokuun valisena aikana. Tyopa-
jojen Sovari-kyselyyn vastasi nyt 2692 valmentautujaa 138 tyopajalta. Sovaria kayttavien organisaatioiden ja
kyselyyn saatujen vastausten maarat ovat nousseet hyvin. Voidaankin katsoa, ettd Sovari on juurtunut tyo-
pajakentalle varsin hyvin.



Tassa raportissa esitellddan Sovarin keskeisia valtakunnallisia tuloksia ty6pajatoiminnasta toisen tiedonkeruu-
jakson ajalta 2016—-2017. Ensiksi esitelldadn valmentautujien ndkemyksia tyopajatoiminnan toteutuksesta. Ta-
man jalkeen kuvataan valmentautujien tyopajajakson aikana kokemaa sosiaalista vahvistumista. Seuraavaksi
kdydaan lapi Sovari-tuloksia valmentautujaryhmittain ja tydpajapalvelun mukaan. Lopuksi tuodaan esille val-
mentautujien kuvauksia tyopajatoiminnan vaikutuksista ja kehittamistarpeista.

Valmentautujien nakemyksia tydpajatoiminnan toteutuksesta

Sovari-mittarilla tuotetaan tietoa sosiaalista vahvistumista edistdvien periaatteiden toteutumisesta tydpaja-
toiminnassa. Myonteiset kokemukset tyotehtavissd, yhteisollisyydessa ja valmennuksessa rakentavat perus-
taa sosiaaliselle vahvistumiselle. Onnistuminen tydpajan tehtdvissa ja mydnteisen palautteen saaminen ryh-
man muilta jaseniltad ja valmentajilta tuottavat valmentautujalle hyvaksytyksi tulemisen tunteita. Vahvistu-
neet kasitykset omista kyvyista, tydpajayhteisossa parjaaminen seka kannustava valmennus edistavat tavoit-
teisiin pyrkimista ja uuden oppimista, yrityksen ja erehdyksen kautta.?

TyOpajojen Sovari-tulosten mukaan edella kuvatut periaatteet toteutuvat tydpajatoiminnassa yleensa melko
hyvin tai erittdin hyvin. Valmentautujille on jarjestetty yleisesti sopivan haastavia ja antoisia tehtavia, silla
Idhes 90 % heistda on saanut tehtdvissdadn onnistumisen kokemuksia ja hieman yli 80 % kokee oppineensa
uusia taitoja (kuvio 1). Useimmat heista, ldhes 80 %, ovat myds saaneet kokeilla riittdvan monipuolisesti eri-
laisia tyotehtavia. Nama asiat ovat tarkeitd valmentautujan omien vahvuuksien tunnistamiseksi.

Osallisuuden toteutumista tyopajalla osoittaa se, ettd valmentautujista 80 % kokee voineensa vaikuttaa
omien tehtaviensa valintaan ja yhteisen toiminnan suunnitteluun. Samoin 80 % katsoo, etta tulevaa toimin-
taa suunnitellaan yhdessa.

TyOpajan yhteishengen valmentautujat kokevat yleisesti hyvaksi: valmentautujista 89 % on vahintdan melko
tyytyvaisia ryhmahenkeen tydpajalla. Valmentautujista hieman yli 70 % on kokenut itsensa tarkeaksi ryhman
jaseneksi tyopajalla ja vertaistukea ryhmaltaan kokee saaneensa ldhes 70 %. Kaikille valmentautujille ryh-
maan kuuluminen ei kuitenkaan ole aivan sujuvaa, mihin voivat vaikuttaa aikaisemmat kielteiset kokemukset
ryhmissa toimimisesta.

Sovari-tulosten mukaan tydpajojen tyévalmentajat kohtelevat valmentautujia yleensa tasapuolisesti ja ar-
vostavasti: useimmat valmentautujat ovat saaneet kannustavaa palautetta ja ainakin melko tasapuolisesti
huomiota tydvalmentajilta. Valmennuksessa pyritdan tukemaan yhteishengen muodostumista. Valmentau-
tujista 77 % on kokenut, ettd valmentajat tukevat ristiriitojen selvittamista. Toisaalta reilu viidennes ei ole
tata mielta.

Useimmat valmentautujat saavat halutessaan ainakin melko hyvin tukea mieltdan painaviin asioihin. Toi-
saalta noin viidesosa vastaajista ei koe saavansa tukea tyopajalta. Tama voi liittya valmentautujien erityisen
haastaviin elamantilanteisiin ja/tai puutteisiin muiden tukipalveluiden saatavuudessa. Suurin osa valmentau-
tujista on saanut kuitenkin ainakin melko hyvin ohjausta kdytannon asioiden jarjestamiseen ja tukea jatko-
suunnitelmien tekemiseen ty6pajajakson aikana.

2 Ks. Sovarin opaskirja: http://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-
pdf.pdf
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Valmentautujat ovat antaneet erityisen hyvat arviot seka tyévalmennukselle etta yksilovalmennukselle. So-
vari-tulosten perusteella tydpajatoiminta tukee hyvin luottamuksen rakentumista ja vahvistaa itsensa hyvak-
sytyksi kokemisen tunteita. 92 % valmentautujista kokee, etta tyovalmentajat hyvaksyvat heidat sellaisina
kuin he ovat. Samoin 91 % valmentautujista katsoo luottavansa tydpajan valmentajiin.

Valtakunnallisten Sovari-tulosten 2017 mukaan tyépajatoiminta saa valmentautujilta yleisarvosanan 4,3
asteikolla 1-5 (kuvio 2). Parhaimpiin arvosanoihin ylsi tyévalmennus: 4,5 ja yksilovalmennus: 4,4. Ty6teh-
taville annettiin arvosana 4,2, tyépajan mahdollistamalle yhteiséllisyydelle 4,1 ja koetulle osallisuudelle
4,1.

Verrattuna edellisvuoden Sovari-tuloksiin tydpajatoiminnan toteutukseen liittyvat tulokset ovat pysyneet
suunnilleen samoina tai hieman kohentuneet. Parantuneista tuloksista esimerkiksi osallisuus sai arvosa-
naksi vuonna 2016 3,9 ja nyt 4,1. Viime vuonna 73 % koki, etta voi vaikuttaa tehtdviensa valintaan, nyt jo 80
%. Samoin viime vuonna 73 % katsoi, etta tulevaa toimintaa suunnitellaan yhdessa, nyt jo 80 %. Nama erot
ovat myos tilastollisesti merkitsevia. Naihin kohentuneisiin tuloksiin on voinut vaikuttaa se, ettd tyopajatoi-
mijat ovat kiinnittdneet Sovari-tulosten perusteella asiaan huomiota ja kehittdneet toimintaansa.

Sovarin opaskirjassa® on maaritelty, etta keskiarvoilla 4,1-4,5 arvioitu periaate toteutuu toiminnassa hyvin,
ja kyse on toiminnan vahvuudesta. Vuonna 2017 ldhes kaikki valtakunnallisen aineiston arviot sijoittuvat
talle valille. Opaskirjan maaritelman mukaan keskiarvo 3,6—4 merkitsee, etta arvioitu periaate toteutuu
kohtalaisesti, ja toiminnassa voi olla taltd osin kehittdmistarpeita. Vuonna 2017 talle vilille sijoittui vain
kaksi arvioitavaa kohtaa: yhteisollisyyden "Koen itseni tarkedksi tydpajaryhmassa” ja ”Saan vertaistukea
ryhmalta”. Valtakunnallisesti selkeimmiksi kehittdmiskohteiksi nousee tahan perustuen siis yhteisollisyyden
tukeminen vertaistuen ja itsensa tarkedksi kokemisen nakékulmasta.

3 https://www.tpy.fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan sovari-mittari verkko-pdf.pdf
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Kuvio 1. Tyépajojen Sovari-kyselyyn 2016—2017 vastanneiden valmentautujien kokemukset tyépajatoiminnasta

(N=2692). (Vastausvaihtoehdossa ”Eri mieltd” on yhdistetty vastausvaihtoehdot ”Jokseenkin eri mieltd” ja "Taysin eri

mieltd”.)
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Kuvio 2. Tydpajojen Sovari-kyselyyn 2016—2017 vastanneiden valmentautujien tyopajatoiminnalle antamien arvioiden
keskiarvot asteikolla 1-5 (N=2692).



Yleisesti valmentautujat ovat kokeneet, ettd he ovat saaneet tydpajalta tukea niihin asioihin, joihin ovat tar-
vinneetkin (kuvio 3). Yleinen kokemus on, etta tydpajatoiminta on antanut tukea niin arjen asioiden hoitami-
seen, itsetuntemukseen, toimimiseen muiden ihmisten kanssa, opiskeluun ja tyéeldamaan liittyviin taitoihin
kuin eldmanhallintaan ja tulevaisuuden suunnitelmiinkin. Vain 3—6 % valmentautujista olisi toivonut enem-
man tukea kuin ovat tydpajajaksonsa aikana saaneet.

Arjen asioiden hoitaminen 25% 3% 50 % 22 %
Itsetuntemus 24 % 6 % 51% 19 %
Kyky toimia toisten ihmisten kanssa 21% 4% 50 % 25%
Opiskelu- ja tydelamavalmiudet 16 % 6% 51% 27 %
Elamanhallinta: tunne, etta voin
. e 21 % 6 % 51 % 22 %
vaikuttaa elamani kulkuun
Tulevaisuuden suunnitelmat 15% 6% 49 % 29 %
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M en ole saanut enka tarvinnut tukea M en ole saanut riittavasti tukea

M olen saanut melko hyvin tukea olen saanut erittdin hyvin tukea

Kuvio 3. Valmentautujien kokema tuen tarve ja tuen saaminen tyopajajakson aikana (N=2692).



Valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen tydpajajakson aikana

Valtakunnallisten Sovari-tulosten 2017 mukaan tyopajojen valmentautujista 91 prosenttia on kokenut so-
siaalista vahvistumista vahintaan jonkin verran tyopajajakson aikana. Selvaa vahvistumista jakson aikana
on kokenut 58 prosenttia valmentautujista (kuvio 4).

Useimmat valmentautujat ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista useilla eri osa-alueilla samanaikaisesti.
Myonteisid edistysaskelia on koettu erityisesti arjen asioiden hallinnassa (75 % valmentautujista), opiskelu-
ja tyoelamavalmiuksissa (72 %) seka elaméanhallinnassa ja tavoitteellisuudessa (72 %). MyoOnteistda muutosta
on tapahtunut myos sosiaalisissa taidoissa (70 %) ja itsetuntemuksessa (67 %). Tulokset kertovat sosiaalisen
vahvistumisen laaja-alaisuudesta ja eri osa-alueiden vahvasta yhteydesta: edistysaskeleet yhdella saralla liit-
tyvat myonteisiin muutoksiin muissa elaméantaidoissa.

Verrattuna edellisvuoden tuloksiin sosiaaliseen vahvistumiseen liittyvat tulokset ovat laskeneet hienoisesti,
mutta pysyneet suunnilleen samalla tasolla (muutos ei ole tilastollisesti merkitseva). Vuoden 2016 valmen-
tautujista 93 % (nyt 91 %) oli kokenut sosiaalista vahvistumista vahintdan jonkin verran tyépajajakson aikana
ja selvaa vahvistumista oli kokenut 59 % (nyt 58 %) valmentautujista. Hienoista laskua on ollut erityisesti arjen
asioiden hoitamisessa seka opiskelu- ja tyoelamavalmiuksissa.

Arjen asioiden hoitaminen 39%

Itsetuntemus 23%

Sosiaaliset taidot 27%

Opiskelu- ja tyoelamavalmiudet 32%

Elamanhallinta ja
tavoitteellisuus 30%

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN

58%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. . . L . _Osuus vastanneista L . o
B Parantunut jonkin verran tai selvasti ainakin yksi asia Parantunut selvasti ainakin yksi asia

Kuvio 4. Valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain tyopajajakson aikana (N=2692).
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Edistyminen arjenhallinnassa merkitsee etenkin paivarytmin parantumista (62 % valmentautujista) ja monen
valmentautujan kohdalla myds omatoimisuuden lisddntymista arjen asioiden hoitamisessa (41 %) (kuvio 5).
Itsetuntemuksen kohentuminen tarkoittaa erityisesti kokemuksen vahvistumista siitd, ettd osaa tehda asioita
hyvin (60 %) seka siitd, ettd nakee itsessdan hyvia ominaisuuksia (53 %). Sosiaalisten taitojen vahvistuminen
viittaa etenkin parantuneeseen kykyyn toimia toisten ihmisten kanssa (54 %) seka kasvaneeseen rohkeuteen
pyytdd apua (51 %) ja tuoda esille omia mielipiteitd (50 %).

Opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa koetut mydnteiset muutokset ilmenevat mm. tydtehtavissa jaksamisena
(51 %) seka opiskeluhalukkuudessa (41 %) ja opiskeluun liittyvien vaihtoehtojen selkeydessa (41 %). Elaman-
hallinnan ja tavoitteellisuuden parantuminen merkitsee ennen kaikkea suunnitelmien selkiytymista eldamassa
eteenpain (56 %) ja omien tavoitteiden saavuttamiseen liittyvan uskon vahvistumista (51 %). Monien valmen-
tautujien kohdalla kyse on myds luottamuksen vahvistumisesta siihen, ettd selvida ongelmatilanteista (49 %).

Kokonaisuudessaan Sovarin tulosten perusteella tydpajatoiminta on tukenut sosiaalisen vahvistumisen osa-
alueista eniten paivarytmin parantumista (62 %) ja kokemusta siita, ettd osaa tehda asioita hyvin (60 %) seka
tyopajajakson jalkeisten suunnitelmien selkiytymista (56 %).

11



ARJEN ASIOIDEN HALLINTA

Omatoimisuus arjen asioiden hoitamisessa e}

Virastoasioiden hoitaminen (esim. Kela, TE-toimisto) A

Raha-asioiden hoitaminen [E¥A

Kotitéiden hoitaminen (esim. pyykki, siivous) E$4

Pdivarytmin saannollisyys (esim. herddminen aamulla) ¥4

ITSETUNTEMUS

Kyky nahda itsessani hyvia ominaisuuksia A2
Koen, ettd osaan tehda hyvin joitakin asioita P22
Kyky sietda epaonnistumista 32

SOSIAALISET TAIDOT

Kyky toimia toisten ihmisten kanssa A
Rohkeus tuoda esille omia mielipiteita P24

Luottamus toisiin ihmisiin B$A

Rohkeus pyytda apua
OPISKELU- JA TYOELAMAVALMIUDET

1%

Halu opiskella AA
Opiskeluun liittyvien vaihtoehtojen selkeys E¥A
Jaksaminen ty6tehtavissd B34
Tyonhakuun liittyvd osaaminen k43
Tyoelaman pelisddntdjen noudattaminen (esim. tydajat) E¥A
ELAMANHALLINTA JA TAVOITTEELLISUUS
Tunne, ettd voin vaikuttaa elamani kulkuun EA

Luottamus siihen, ettd selvidn ongelmatilanteista ¥4

4%

Suunnitelmien selkeys, mita voin tehda tyopajajakson..
Tyytyvaisyys omaan elamaani 34

Usko omien tavoitteiden saavuttamiseen Y4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %
Osuus vastanneista

B Huonontunut* ® Pysynyt ennallaan M Parantunut jonkin verran I Parantunut selvasti M Ei tietoa

Kuvio 5. Tydpajatoiminnan valmentautujien kokema muutos sosiaalisen vahvistumisen osa-alueilla tydpajajakson ai-
kana (N=2692).



Sovari-tuloksia valmentautujaryhmittain

Valmentautujien iké

Sovari-mittari on suunnattu seka nuorten ettd aikuisten tyOpajatoimintaan. Tydpajatoiminnan toteutusta
koskevien eri ikdryhmien Sovari-tulosten vertailuissa tulee esille, ettd nuoret alle 29-vuotiaat valmentautujat
ovat keskimaaraisesti hieman tyytyvaisempia tydpajan tarjoamiin tehtaviin, osallisuuteen tyopajalla ja tyo-
valmennukseen kuin yli 29-vuotiaat valmentautujat. Tdma ikaryhmien vélinen ero on suurin yksilévalmen-
nuksen ja henkilokohtaisen tuen osalta. Toisaalta tyopajatoiminnan kokonaisarviossa ikaryhmien valilla ei ole
suurta eroa: alle 29-vuotiaat antavat tyépajatoiminnalle asteikolla 1-5 kokonaisarvosanan 4,3 ja yli 29-vuo-
tiaat 4,2. Samoin kaiken ikdiset kokevat, ettd valmentaja hyvaksyy heidat sellaisena, kuin he ovat: seka nuoret
etta yli 29-vuotiaat antavat arvosanan 4,6.

e Yli 29-vuotiaat valmentautujat kokevat hieman enemman onnistumisen kokemuksia tyétehtavis-
saan kuin nuoret valmentautujat. Ikdryhmien valinen ero on tata selvempi kuitenkin tehtdvien mo-
nipuolisuuden ja uuden oppimisen osalta: yli 29-vuotiaat ovat vahemman tyytyvaisid tehtavien mo-
nipuolisuuteen ja uuden oppimisen mahdollisuuksiin tyépajalla kuin nuoremmat valmentautujat.

e Yli 29-vuotiaat valmentautujat arvioivat yksilovalmennuksesta saamansa henkilékohtaisen tuen hei-
kommaksi kuin nuoret valmentautujat. Tama tulee esille jatkosuunnitelmien tekemiseen (nuorilta
arvosana 4,4 ja yli 29-vuotiailta 4,2), omien kaytdannon asioiden jarjestamiseen (nuorilta arvosana
4,5 ja yli 29-vuotiailta 4,2) ja mielta painavien huolenaiheiden kasittelemiseen saadussa tuessa (nuo-
rilta arvosana 4,3 ja yli 29-vuotiailta 4,1). Valtaosa kaikkien ikaryhmien valmentautujista on kuitenkin
tyytyvaisia yksilovalmennuksen tasoon tyopajalla. Tulosten perusteella voi silti pohtia, tulisiko yli 29-
vuotiaiden yksilovalmennukseen panostaa nykyistd enemman. Toisaalta Sovarin tulosten perus-
teella yli 29-vuotiaat eivat koe tarvitsevansakaan aivan niin paljon tukea kuin nuoret. Yli 29-vuotiaat
ndyttavat myos saavan enemman tukea ryhmasta ja nuoret puolestaan valmentajilta, erityisesti yk-
silovalmennuksesta.

Yhteisollisyyden ja tydévalmennuksen osalta erot ikaryhmien tyytyvdisyydessa ovat hieman pienemmat kuin
edelld mainituilla osa-alueillat. Kaikki ikdryhmat kokevat kuitenkin yhteishengen valmentautujien kesken ja
tyovalmennuksesta saadun tuen hyvaksi.

e Yli 29-vuotiaat valmentautujat kokevat itsensa tydpajaryhmassdan nuoria valmentautujia yleisem-
min tarkeaksi. Mahdollisesti tahan vaikuttaa se, etta aikuiset valmentautujat voivat olla nuorempien
apuna tyotehtavissa ja hyddyntaa ndin aikaisempaa tyokokemustaan muiden hyvaksi. Yli 29-vuotiaat
kokevat nuoria yleisemmin myds saavansa tyopajaryhmaltad vertaistukea ja arvioivat yhteishengen
hyvaksi. Voi pohtia, vaikuttaako tdhan esimerkiksi se, etta aikuiset ovat nuoria keskimaarin yleisem-
min palkkatuella ja osallistuvat tyépajatoimintaan sen puitteissa 5 pv/viikko, jolloin ryhmaan kuulu-
minen ja yhteishengen syntyminen saattaa olla helpompaa, kuin vaikkapa starttivalmennuksessa
muutamana padivana viikossa muutaman tunnin ajan osallistuvalle nuorelle.

Valmentautujien sosiaalinen vahvistuminen vaihtelee osittain idn mukaan: sosiaalinen vahvistuminen on ar-
jen asioiden hoitamisessa seka opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa yleisinta alle 20-vuotiailla valmentautuijilla
ja vahenee ikdryhmittain (kuvio 6).

ltsetuntemuksen vahvistumisessa ei ole selkead idan mukaista vaihtelua, mutta sosiaalisten taitojen seka ela-
manhallinnan ja tavoitteellisuuden vahvistumisessa nuoret ja aikuiset eroavat toisistaan: yli 29-vuotiaat ko-
kevat nuoria vihemman sosiaalista vahvistumista. Sama ero ndhdaan, kun tarkastellaan sosiaalista vahvistu-
mista kokonaisuutena.
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Edellisvuoteen verrattuna ikaryhmien valiset erot ovat hieman kasvaneet. Etenkin yli 29-vuotiaiden arjen asi-
oiden hoitamiseen seka opiskelu- ja tydelamavalmiuksiin liittyva sosiaalinen vahvistuminen on heikentynyt
viime vuodesta. Kehittamistyon nakokulmasta voitaisiin tulkita, etta yli 29-vuotiaiden valmentautujien sosi-
aalisen vahvistumisen tukemiseen olisi hyva kiinnittaa erityistd huomiota.

Arjen asioiden 80%

R i 75%
DO T N O o 55% i

Itsetuntemus 73%

Sosiaaliset taidot 76%
————————
0,
Opiskelu- ja ZS"/ZQA
T . 73%
B o 5%
0
Elamanhallinta ja ;ﬁ‘ﬁ

. . 74%
O S e 62%

SOSIAALINEN .

92%
A S T U N e e 54%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

osuus vastanneista
Alle 20 -vuotiaat (n=507 20- 24 -vuotiaat (n=1236) 25- 29 -vuotiaat (n=425) mYli 29 -vuotiaat (n=518)

Kuvio 6. Valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain tydpajajakson aikana ikdryhmittain.

Valmentautujien sukupuoli

Sukupuolten vililla on eroa tyytyvdisyydessa tyopajatoiminnan toteutukseen. Naiset ovat yleisesti hieman
tyytyvaisempia tyOpajatoimintaan kuin miehet.

e Sukupuolten valiset erot ovat suurimmat suhteessa onnistumisen kokemusten saamiseen (asteikolla
1-5 miehiltd arvosana 4,3 ja naisilta 4,5), tehtavien valintaan vaikuttamiseen (miehilta arvosana 4,0
janaisilta 4,2), kokemuksissa vertaistuen saamisesta (miehiltad arvosana 3,9 ja naisilta 4,1) seka tuessa
mieltd painaviin asioihin (miehiltd arvosana 4,2 ja naisilta 4,4). Kaikissa naissa kysymyksissd miehet
ovat olleet naisia vdhemman tyytyvaisia tyopajan toimintaan ja sen tarjoamaan tukeen, ja erot ovat
tilastollisesti merkitsevia.

e Tulosten mukaan naiset ovat myos hieman motivoituneempia osallistumaan tydpajatoimintaan kuin
miehet: halukkuus osallistua tydpajatoimintaan saa miehiltd arvosanan 4,3 ja naisilta 4,5 (tilastolli-
sesti merkitseva ero).

e Onhuomioitava, ettd kyselyyn vastanneiden miesten koulutustausta poikkeaa jossain maarin naisten
koulutuksesta: naisista 38 % (433) ja miehistd 42 % (599) oli suorittanut ammatillisen koulutuksen.
Tama voi heijastua tydpajan tehtaviin asetettuihin odotuksiin ja ndin myds tyytyvaisyystasoon.

e Tulosten pohjalta voi kuitenkin pohtia, olisiko valmennuksessa tarpeen kiinnittaa erityista huomiota
miesten tukemiseen heiddn mieltaan painavissa asioissa seka tyopajatoiminnassa yleisesti miesten
onnistumisen kokemusten vahvistamiseen ja vertaistuen saamiseen tyopajaryhmalta.
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Myos valmentautujien kokemassa sosiaalisessa vahvistumisessa tyopajajakson aikana on eroja sukupuolten
valilla (kuvio 7). Niin miehet kuin naisetkin kokevat yhta yleisesti edistymista arjenhallinnassa tyopajajakson
aikana. Naiset kuitenkin kokevat miehia enemman vahvistumista itsetuntemuksen, sosiaalisten taitojen ja
elamanhallinnan osa-alueilla. Erot opiskelu- ja tydelamavalmiuksien osalta eivat kuitenkaan ole suuret. Ko-
konaisuutena ldhes yhta suuri osa miehista (91 %) ja naisista (93 %) on kokenut ainakin jossakin asiassa myon-
teistd muutosta tyopajajakson aikana.

0,
Arjen asioiden hoitaminen /6%

75%
64%
Itsetuntemus 70%
N . 67%
Sosiaaliset taidot 739%
Opiskelu- ja 71%
tyoelamavalmiudet 74%
Elamanhallinta ja 70%
tavoitteellisuus 76%
SOSIAALINEN 91%
VAHVISTUMINEN 93%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Osuus vastanneista
Miehet (n=1430) Naiset (n=1141)

Kuvio 7. Valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain tydpajajakson aikana sukupuolen mukaan

Tybpajajakson kesto

TyoOpajajakson kesto vastaamisajankohtana osoittaa, etta keskimaarin tyytyvaisimpia tydpajatoiminnan to-
teutukseen ovat 7-9 kuukautta tydpajalla olleet. Alle kuukauden sekd 1-3 kuukautta tydpajalla olleet ovat
muita keskimaarin vahemman tyytyvaisia. Toisaalta my0s yli vuoden tydpajalla olleet ovat keskimaarin va-
hemman tyytyvaisia kuin 7-9 kuukautta tyopajalla olleet. Tdama nakyy esimerkiksi tydpajatoiminnan koko-
naisarvioissa: alle kuukauden tyopajalla olleet antoivat asteikolla 1-5 tydpajatoiminnan kokonaisarvioksi 4,1,
1-3 kuukautta tyopajalla olleet 4,2, 4-6 kuukautta tyopajalla olleet 4,3, 7-9 kuukautta tydpajalla olleet 4,4,
10-12 kuukautta tyopajalla olleet 4,3 ja yli vuoden tydpajalla olleet 4,3.

Ty6pajajakson kestoon liittyvien tulosten perusteella voidaan tulkita, etta ainakaan lyhimmat, alle kuukauden
tai 1-3 kk jaksot eivat tue valmentautujia parhaimmalla tavalla, vaan parhaimmat tulokset saavutetaan tata
pidemmilld jaksoilla. Toisaalta voi myds pohtia valmentautujien Idhtétilanteen ja tarpeiden vaikutusta: yli
vuoden tyopajalla olleet tarvitsevat usein vahvaa ja monialaista tukea elamantilanteensa kohentamiseksi.

Heikoimpia 3,7-3,9 keskiarvoja on saatu ainoastaan tehtavien, osallisuuden ja yhteisollisyyden alueilla — eni-
ten alle kuukauden tydpajalla olleilta seka jonkin verran 1-3 kuukautta tai yli vuoden tyopajalla olleilta. Alle
kuukauden tyopajalla olleilta uusien taitojen oppiminen sai arvosanan 3,9, tehtavien valintaan vaikuttaminen
alle 3,9 ja toiminnan suunnitteleminen yhdessa 3,9. Itsensa tarkedksi tydpajaryhmassa kokeminen sai alle
kuukauden tydpajalla olleilta 3,7, 1-3 kuukautta tyopajalla olleilta 3,9 seka yli vuoden tydpajalla olleilta 3,9.
Vertaistuen saaminen ryhmalta sai alle kuukauden tydpajalla olleita 3,7, 1-3 kuukautta tydpajalla olleilta 3,9,
ja yli vuoden tyopajalla olleilta 3,9.
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Toisaalta kaikki valmentautujat antavat hyvat arviot tydpajajakson kestosta riippumatta etenkin valmennuk-
selle. Esimerkiksi kokemus, etta tydvalmentaja hyvaksyy minut sellaisena kuin olen, on saanut kaikilta 4,5-4,6
keskiarvot. Samoin luottamus tydpajan valmentajiin on saanut kaikilta 4,5-4,6 keskiarvot.

Ty6pajajakson kesto nakyy myos valmentautujien sosiaalisen vahvistumisen kokemuksessa (kuvio 8). Sosiaa-
lista vahvistumista arjen asioiden hoitamisen, itsetuntemuksen, opiskelu- ja tydelamavalmiuksien seka ela-
manhallinnan ja tavoitteellisuuden osa-alueilla ovat kokeneet yleisimmin 7-9 kuukautta tyopajalla olleet.
Toisaalta etenkin arjen asioiden hoitamisessa tapahtuu kohentumista jo 1-3 kuukauden jaksolla. Myds opis-
kelu- ja tyoelamavalmiuksia seka elamanhallintaa ja tavoitteellisuutta on vahvistettu jo 1-3 kuukauden ai-
kana. Nayttaa silta, ettd tyopajatoiminnan kaynnistyessa valmentautujat yleensa ryhdistaytyvat nopeasti,
mika nakyy varsinkin arjen asioiden hallinnan kohenemisena jo ensimmaisten kuukausien aikana. Itsetunte-
muksen ja sosiaalisten taitojen vahvistumista puolestaan koetaan keskimaarin yleisemmin tata pidemmilla
jaksoilla. Erot tydpajajakson kestoon liittyen eivat ole suuria tarkasteltaessa sosiaalista vahvistumista koko-
naisuutena: 91-93 % kaikista valmentautujista ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista jollain osa-alueella.

Arjen asioiden hoitaminen 80%
Itsetuntemus

Sosiaaliset taidot 77%

Opiskelu- ja 74%
woelamavaimiudet .|
76%

Elamanhallinta ja 74%

. . 7
74%
SOSIAALINEN 93%

93%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1-3 kk (n=985) m 4-6 kk (n= 897) 1 7-9 kk (n=243) m 10-12 kk (n= 172) m Yli vuoden (n= 254)

Kuvio 8. Valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain tyopajajakson aikana tydpajajakson keston mukaan.

On huomioitava, etta edelld kuvatut tulokset tydpajatoiminnan kestosta eivadt perustu samojen valmentau-
tujien pitkittdisseurantaan vuoden aikajanteelld, vaan eri valmentautujien saavuttamaan sosiaalisen vahvis-
tumisen asteeseen erimittaisten valmennusjaksojen aikana. Valmentautujien elimantilanne ja muut tausta-
tekijat vaihtelevat tydpajajakson keston mukaan, joten ryhmat eivat ole aivan vertailukelpoisia keskendan.

Kdyntitiheys tyépajalla

Myds valmentautujien kdyntitiheys tydpajalla heijastuu tydpajatoiminnan toteutuksen Sovari-tuloksiin. Tyy-
tyvaisyys tyopajatoiminnan tehtaviin vaihtelee valmentautujien kesken sen mukaan, kuinka monena paivana
viikossa he kayvat tydpajalla. 4-5 kertaa viikossa tydpajalla kdayvat valmentautujat ovat keskimaarin tyytyvai-
sempia tyOpajatoimintaan kuin 1-3 kertaa viikossa tyopajalla kdayvat. Myods valmentautujien motivaatio osal-
listua tyOpajatoimintaan vaihtelee sen mukaan, kuinka usein he kdyvat tyopajalla: motivaatio on korkein niilla
valmentautujilla, jotka kayvat tyopajalla 5 kertaa viikossa.
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Erot kdyntitiheydessa ovat merkittavia esimerkiksi tyétehtdvien tarjoamien onnistumisen kokemusten, uu-
sien taitojen oppimisen ja tdiden monipuolisuuden seka yhteishengen, vertaistuen, itsensa tarkeaksi koke-
misen ja mieltd painaviin asioihin saadun tuen kohdalla. On muistettava, ettd kdyntitiheys tyopajalla on
sovittu valmentautujan eldmantilanteen ja tuen tarpeiden mukaan, ja hanen jaksamisensa vaikuttaa hdanen
mahdollisuuksiinsa osallistua tyopajatoimintaan. Toisaalta kayntitiheys ei vaikuta tehtaviin vaikuttamiseen ja
toiminnan yhteiseen suunnittelemiseen liittyvaan tyytyvaisyyteen. Se ei vaikuta myoskaan kokemukseen val-
mentajien tasapuolisuudesta, valmentajia kohtaan tunnettavaan luottamukseen tai kokemukseen, etta val-
mentaja hyvaksyy sellaisena kuin on.

Kayntitiheys tydpajalla nakyy sosiaalisen vahvistumisen kokemuksissa siten, etta 3-5 kertaa viikossa tyopa-
jalla kdyvat kokevat kaikilla sosiaalisen vahvistumisen osa-alueilla vahvempaa edistymista kuin tyépajalla vain
1-2 kertaa kdyvat. 3-5 kertaa viikossa tyOpajalla kdyminen tukee siis sosiaalista vahvistumista selvasti pa-
remmin kuin vain 1-2 kertaa viikossa tydpajalla kdyminen. Vahvinta edistymista lahes joka osa-alueella ovat
kokeneet 4 kertaa viikossa tyopajalla kdyvat. Tama tulos voi liittya siihen, ettd 4 kertaa viikossa tyopajalla
kdyvien joukossa on paljon sellaisia, joilla on toisaalta ollut vahva tarve sosiaaliselle vahvistumiselle, mutta
toisaalta heidan jaksamisensa on kuitenkin kohtuullisen hyvaa verrattuna 1-2 kertaa tyopajalla kayviin. 5
kertaa viikossa tyopajalla kdyvien joukossa on puolestaan niitd, joilla ei sosiaalisen vahvistumisen tarvetta-
kaan ole ollut niin paljoa.

Nama erot tulevat esille esimerkiksi itsetuntemuksen kohdalla seuraavasti: itsetuntemuksen vahvistumista
on kokenut kerran viikossa tydpajalla kdyvista 51 %, 2 kertaa tydpajalla kdyvistd 58 %, 3 kertaa kayvista 65 %,
nelja kertaa kayvista 71 % ja viisi kertaa viikossa tyopajalla kayvista 69 %. Tarkasteltaessa sosiaalista vahvis-
tumista kokonaisuutena kuitenkin myos kerran tydpajalla kdyvista 81 % on kokenut vdhintaan jonkin verran
sosiaalista vahvistumista jonkin osa-alueen osalta.

Tassakin on huomioitava, ettd eri valmentautujaryhmien kohdalla elamantilanteet ja toiminnan tavoitteet
ovat erilaisia. 1-2 kertaa viikossa tyopajalla kdyvien valmentautujien elamantilanteet voivat olla haasteellisia
ja merkittavaa voi olla jo se, ettd valmentautuja saapuu tyopajalle sovittuina paivina. TyOpajatoimintaan ak-
tiivisesti osallistumisen my6ta voidaan saavuttaa tuntuvampia tuloksia sosiaalisen vahvistumisen eri osa-alu-
eilla.
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Sovari-tuloksia ty6pajapalvelun mukaan

Seuraavassa tarkastellaan valmentautujien kokemuksia tydpajatoiminnasta sen mukaan, missa palvelussa he
ovat olleet tyopajalla. Tarkastelu sisaltdaa tyokokeilussa (N=1019), palkkatuella tai muussa tydsuhteessa
(N=267) sekd kuntouttavassa tyotoiminnassa (N=1065) olleiden valmentautujien kokemusten vertailua ty6-
pajatoiminnan toteutuksesta ja sosiaalisesti vahvistavista vaikutuksista. Lisdksi tarkastellaan tyopajan start-
tivalmennukseen osallistuneiden valmentautujien kokemuksia tydpajatoiminnasta.

Ty6pajatoiminnan toteutukseen ovat tyytyvaisimpia tyopajalla tyokokeilussa seka palkkatuella olleet. Par-
haimmat arvosanat valmennuksesta antavat tyékokeilussa olleet, mutta parhaimmat arvosanat tyopajan teh-
tavista ja yhteisollisyydesta puolestaan palkkatuella olleet. Motivaatio osallistua tyopajatoimintaan sai tyo-
kokeilussa olleilta asteikolla 1-5 arvosanan 4,4, palkkatuella olleilta 4,5 ja kuntouttavassa tydkokeilussa ol-
leilta 4,2.

Tyokokeilussa olleet valmentautujat ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista keskimaarin hieman vahvem-
min kuin muissa palveluissa olleet valmentautujat. Palkkatuella tai tyosuhteessa olleet ovat puolestaan ko-
keneet monella osa-alueella keskimaarin hieman vdhemman sosiaalista vahvistumista. Tahan vaikuttanee se,
ettd jo heidan lahtotilanteensa on muita valmentautujaryhmia vahvempi. Tuloksia tarkasteltaessa on tadssa-
kin kohdin muistettava, ettd valmentautujien tarpeet ja tavoitteet ovat vaikuttaneet palveluun, jossa he ovat
olleet, ja toisaalta kussakin palvelussa painottuvat niiden omat sisallot ja tavoitteet. Kokonaisuudessaan so-
siaalista vahvistumista on kokenut 94 % tyokokeilussa olleista, 90 % kuntouttavassa tydtoiminnassa olleista
ja 89 % palkkatuella tydskennelleista (kuvio 9).

TyOpajalla tydkokeilussa olleisiin valmentautujat ovat kokeneet sosiaalisen vahvistumisen edistysaskelia
etenkin arjen asioiden hoitamisessa (77 % vastaajista), opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa (76 % vastaajista)
sekd elamanhallinnassa ja tavoitteellisuudessa (75 % vastaajista) (kuvio 9). Verrattuna muissa palveluissa ol-
leisiin valmentautujiin tyokokeilussa olleet valmentautujat ovat erityisen tyytyvaisia esimerkiksi tyotehta-
vissa saatuun ohjaukseen ja antaneet sille arvosanan 4,5 (palkkatuella ja kuntouttavassa tyotoiminnassa ol-
leet 4,4) sekd jatkosuunnitelmiin saatuun tukeen ja antaneet sille arvosanan 4,4 (palkkatuella olleet 4,2 ja
kuntouttavassa tyotoiminnassa olleet 4,3).

Verrattuna muissa palveluissa olleisiin valmentautujiin palkkatuella tai tyosuhteessa tyoskennelleet val-
mentautujat ovat erityisen tyytyvdisia tydtehtdvien tarjoamiin onnistumisen kokemuksiin ja ovat antaneet
sille arvosanan 4,5 (tyokokeilussa olleet 4,4 ja kuntouttavassa tyotoiminnassa olleet 4,2), tyotehtavien moni-
puolisuuteen arvosanalla 4,3 (tyokokeilussa olleet 4,2 ja kuntouttavassa tyotoiminnassa olleet 3,9) seka ryh-
man hyvaan yhteishenkeen arvosanalla 4,6 (tyokokeilussa olleet 4,5 ja kuntouttavassa tydtoiminnassa olleet
4,3). Tyytyvaisyyserot ovat kaikista suurimmat itsensa tarkedksi tydpajaryhmassa kokemisen osalta: palkka-
tuella olleet antoivat sille arvosanan 4,3, tyokokeilussa olleet 4,1 ja kuntouttavassa tyokokeilussa olleet 3,8.
Palkkatuella olleet valmentautujat ovat antaneet muita heikompia arvioita jatkosuunnitelmiin saadulle tuelle
arvosanalla 4,2 (tyokokeilussa olleet 4,4 ja kuntouttavassa tyotoiminnassa olleet 4,3). Tama voi olla yksi val-
mennuksen kehittamiskohteista — tosin palkkatuella olleissa on myds niitd, jotka eivat koe yhta vahvoja tuki-
tarpeita kuin muut valmentautujat.

Vaikka palkkatuella olleet valmentautujat ovat kokeneet sosiaalisen vahvistumisen edistysaskelia monella
osa-alueella keskimaarin hieman vahemman tai yhta paljon kuin muissa palveluissa olleet, on ty6pajatoimin-
nassa tuettu varsin hyvin heidankin itsetuntemustaan ja sosiaalisia taitojaan (kuvio 9). 69 % palkkatuella ole-
vista kokee itsetuntemuksensa vahvistuneen ja 70 % sosiaalisten taitojensa kohentuneen.
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Kuvio 9. Valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain tyopajajakson aikana tyépajapalvelun mu-
kaan.

Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat antavat tyOpajatoiminnan toteutukselle keskimaarin muita hieman
heikompia arvioita tehtavista, yhteisollisyydesta ja tydvalmennuksesta. Osallisuus seka yksilévalmennus ja
henkilokohtainen tuki saavat kuitenkin kuntouttavassa tyotoiminnassa olleilta yhta hyvat taildhes yhta arviot
kuin muiltakin. Heikoimmat arviot kuntouttavassa tyotoiminnassa olleilta ja suurimmat erot muihin valmen-
tautujaryhmiin verrattuna loytyvat tyytyvaisyydesta tyotehtaviin seka etenkin itsensa tarkeaksi tyopajaryh-
massd kokemiseen ja vertaistuen saamiseen.

Koska kuntouttavassa tyotoiminnassa olleet eivat koe itsedan tydpajaryhmassa yhta tarkeaksi kuin muut val-
mentautujat ja vertaistuen saaminen on heilla keskimaaraista vahaisempaa, voi pohtia, miten kuntouttavassa
ty6toiminnassa olevien yhteisollisyyden kokemuksia voitaisiin tukea vield nykyista vahvemmin. Olennaista
kuitenkin on, etta kuntouttavassa tyotoiminnassa olleet luottavat tyopajan valmentajiin seka saavat tukea
mieltdan painaviin asioihin ja tulevaisuuden suunnitelmiin suunnilleen samassa maarin kuin muutkin valmen-
tautujat.

Sovarin tulosten perusteella voidaan myos todeta, ettd tydpajatoiminnassa tuetaan hyvin kuntouttavassa
tyotoiminnassa olevien sosiaalista vahvistumista. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat ovat kokeneet sosi-
aalista vahvistumista erityisesti arjen asioiden hallinnassa (75 % vastaajista), opiskelu- ja tydelamavalmiuk-
sissaan (70 %) seka eldamanhallinnassa ja tavoitteellisuudessa (70 %)(kuvio 9).

Starttivalmennuksen* asiakkaat (N=358) ovat erityisen tyytyvaisia tydpajalla toteutettuun valmennukseen.
Starttivalmennuksessa olleet antavat muita valmentautujia heikompia arvioita tyopajan tehtaville, mutta he
ovat muita tyytyvaisempia etenkin yksilévalmennukseen ja henkil6kohtaiseen tukeen (kaikki seuraavassa ku-
vatut erot ovat tilastollisesti merkitsevid).

Starttivalmennuksessa olleet ovat muita valmentautujia vahemman tyytyvaisia tyopajalta saamaansa vertais-
tukeen: starttivalmennuksessa olleet antavat sille arvosanan 3,8 ja muut 4,0 asteikolla 1-5. Starttivalmen-
nukseen osallistuneiden on myos keskimaardista hieman vaikeampaa tuntea itsensa tarkedksi ryhmassa.

4 Starttivalmennuksesta tarkemmin, ks. https://www.tpy.fi/kehittaminen/sosiaalinen-kuntoutus/

19


https://www.tpy.fi/kehittaminen/sosiaalinen-kuntoutus/

Nama tulokset liittynevat starttivalmennuksessa olevien pulmallisiin elamantilanteisiin ja ryhmassa toimimi-
sen haasteisiin. Starttivalmennuksessa olleet kuitenkin kokevat ty6pajan yhteishengen yhtd hyvaksi kuin
muutkin valmentautujat.

Tehtavien tarjoamat onnistumisen kokemukset saavat starttivalmennuksessa olleilta arvosanan 4,2 ja muilta
4,4. Uusien taitojen oppiminen saa starttivalmennuksessa olleilta arvosanan 3,9 ja muilta 4,2 ja tehtavien
monipuolisuus starttivalmennuksessa olleilta 3,9 ja muilta 4,1. Tehtaviin liittyva vahaisempi tyytyvaisyys ja
yksildvalmennuksen vahvat arviot selittyvat starttivalmennuksen luonteella ja toiminnan tarkoituksella:
starttivalmennuksessa painopiste on kokonaisvaltaisessa valmennuksessa sekd toimintakyvyn kartoittami-
sessa ja arjen taitojen ja elamanhallinnan tukemisessa, ei niinkddn ammatillisten taitojen kerryttamisessa.

Sovari-tulosten mukaan starttivalmennuksessa on panostettu erityisen hyvin toiminnan suunnitteluun yh-
dessa: starttivalmennuksessa suunnitellaan toimintaa vahvemmin yhteisty6ssa valmentautujien kanssa kuin
muissa tydpajaryhmissa. Starttivalmennuksessa olleilta seka tyévalmennus etta etenkin yksilévalmennus saa
erinomaista palautetta, ja starttivalmennuksessa olleet ovat muita valmentautujia tyytyvdisempia tyopajan
tarjoamaan valmennukseen.

e Osallisuuden osalta toiminnan yhteiselle suunnittelulle starttivalmennuksessa olleet antavat arvosa-
nan 4,3 ja muut 4,1.

e Yksilovalmennuksen osalta kdytannon asioiden jarjestamiseen tarjottava tuki saa starttivalmennuk-
sessa olleilta arvosanan 4,6 ja muilta 4,4, mieltd painaviin asioihin tarjottava tuki saa starttivalmen-
nuksessa olleilta arvosanan 4,4 ja muilta 4,2 ja jatkosuunnitelmien tuki saa starttivalmennuksessa
olleilta arvosanan 4,5 ja muilta 4,3.

Starttivalmennukseen osallistuneista valmentautujista jopa 96 % on kokenut sosiaalista vahvistumista vahin-
tdan jonkin verran ja 61 % selvasti tyopajajakson aikana (kuvio 10). Myonteisid muutoksia on koettu saman-
aikaisesti monissa asioissa, erityisesti arjen asioiden hoitamisessa, eldmanhallinnassa ja tavoitteellisuudessa
seka opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa. Starttivalmennuksessa olleet ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista
muita valmentautujia keskimaarin enemman arjen asioiden hoitamisen seka eldmanhallinnan kohentumi-
sessa. Koska starttivalmennukseen osallistuvilla on tyypillisesti muita valmentautujia haasteellisemmat ela-
mantilanteet ja vahvemmat tuen tarpeet, on tama varsin hyva tulos starttivalmennukselle. Voidaan tulkita,
ettd talta osin starttivalmennuksessa vastataan tarpeisiin ja toiminta tdyttaa sille asetetut tavoitteet.

Selvimmat edistysaskeleet starttivalmennuksessa olleet ovat kokeneet arjen asioiden hoitamisessa: 87 % on
kokenut arjenhallintansa kohentuneen vahintadan jonkin verran ja 46 % selvasti tydpajajakson aikana. Myos
eldménhallintaa on tuettu hyvin: 80 % on kokenut eldmanhallintansa ja tavoitteellisuutensa vahvistuneen
vahintdan jonkin verran ja 46 % selvasti tydpajajakson aikana. Heilld on siis vahvistunut tunne siita, ettd he
voivat itse vaikuttaa elamansa kulkuun ja selviytyd ongelmatilanteista. Opiskelu- ja tydelamavalmiudet ovat
kohentuneet myods selvasti: 79 % on kokenut niiden vahvistuneen vahintdan jonkin verran ja 33 % selvasti
ty6pajajakson aikana.
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Kuvio 10. Starttivalmennukseen osallistuneiden valmentautujien kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-alueittain tyo-
pajajakson aikana (N=358).
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Valmentautujien kuvauksia tydpajatoiminnan vaikutuksista

Sovari-kyselyssa valmentautujia pyydetdaan kertomaan omin sanoin, mita mydnteista tyopajajakso on heille
antanut sekd millaisia huonoja kokemuksia tydpajatoimintaan on mahdollisesti liittynyt ja miten tydpajan
toimintaa voisi kehittaa.

Myodnteisten kokemusten avoimet vastaukset koottiin yhteen ilman tunnistetietoja, ja tata aineistoa kertyi
yhteensa 66 sivua. Vastauksissa valmentautujat ovat kuvanneet laaja-alaisesti sosiaalisen vahvistumisen
kokemuksiaan tyopajatoiminnassa.

+* Kerro omin sanoin, mita hyvaa tyopajajakso on sinulle antanut?

Esimerkiksi seuraavissa valmentautujien vastauksissa tulee esille arjenhallintaan liittyvaa myonteista kehi-
tysta:

—  Herddn nykyddn aamulla joka pdivd samaan aikaan ja jaksan Iéhted kodin ulkopuolelle. Jakso on tuonut itse-
luottamusta niin, ettd kykenen ja olen tyytyvdinen, kun tapaan ihmisié virastojen ja instituutioiden ulkopuo-
lella. Péivdt eivét endd sulaudu yhteen, vaan joka pdivilléd on edes jotain merkitystd.

— Olen oppinut uusia taitoja ja sitd kautta eldmd on helpottunut huomattavasti, kun osaa tehdd ruokaa ja sel-
viéd arjesta silld tavalla.

—  Saanut unirytmin kohdalleen ja motivoinut tekemddn enemmdn asioita.

— Sddnnéllisemmdn pdivérytmin

— Arkirytmi palautunut itsetunto kohonnut, pdihteiden kdytté vihentynyt.

—  Rytmin palautumisen. Ei endié tule valvottua aamu 8 ja mentyd nukkumaan, kun muut herddvdt téihin. Ja
myds oma-aloitteisuutta ja uskoa siihen mitd osaan.

Itsetuntemuksen ja itsetunnon koheneminen tulevat esille muun muassa seuraavissa valmentautujien ku-
vauksissa. Itsetunnon vahvistuminen kytkeytyy monen valmentautujan kohdalla rohkeuteen sosiaalisissa ti-
lanteissa. Itsetuntemuksen vahvistuminen puolestaan liittyy omien vahvuuksien ja sitd kautta oman alan |6y-
tamiseen:

— Olen saanut tehdd matkaa itseeni ja huomata itsesséni paljon erilaisia hyvié ominaisuuksia.

— Itseluottamus on lisdéntynyt. On ollut mukava tutustua uusiin ihmisiin ja olla osa ty6éyhteis6d oltuani sairaus-
lomalla ja tyéttémdénd tdtd aiemmin.

— Olen saanut uusia hyvié ystévid. Itsetunto on kohonnut. Oma-aloitteisuus ja rohkeus ovat lisdéntyneet.

— Rohkeutta ja itsevarmuutta.

—  Olen huomannut olevani hyvi tydssé mité teen.

—  Uusia kokemuksia ja ymmédrtdnyt, ettd mulla on myés muita taitoja, kuin mitd ennen luulin.

— L6ysin oman alan josta olen kiinnostunut

Sosiaalisten taitojen vahvistuminen seka rohkeus olla oma itsensa ja tuoda esille omia nakemyksia tulevat
esille muun muassa seuraavissa valmentautujien kuvaamissa kokemuksissa:

— Olen oppinut sosiaalisemmaksi toimiessani pdivittdin erilaisten ihmisten kanssa ja pddssyt myds tyérytmiin
kiinni pitkdn ajan jélkeen.

— Olen saanut rohkeutta tuoda omia mielipiteitdni esille ja olen itsevarmempi.

—  Muiden pajalaisten kanssa toimiminen on kohentanut vuorovaikutustaitojani ja laskenut kynnystd vieraam-
mille ihmisille puhumiseen.

— Tyépajajakso on antanut minulle valmiutta tyéskennelld enemmdn ryhmdssé. Ennen toimin paremmin, kun
sain tyéskennelld yksin. Nykyddn tuntuu, ettd tilanne olisi muuttunut pdinvastoin.
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—  Hyvdn ympdristén olla ja toimia, tukea, ihmissuhteita ja ihmissuhdetaitojen oppimista, kokemusta miten ihmi-
set toimivat, rohkeutta olla rehellinen ikdvistékin asioista, erilaisia vaihtoehtoja, rutiinia ja mielenkiintoista
tekemistd, ja vield monta muutakin asiaa, mitd en osaa tdssd muistaa tai ilmaista.

—  Luottamus muihin ihmisiin kasvanut ja tuonut todella paljon sosiaalisuutta takaisin minulle.

—  Olen rohkaistunut hieman. Uskallan puhua muille hel[pommin.

— Tydpajajakso antoi hyvdn ensikokemuksen tyGeldmddn ja lisdd varmuutta tulevia tyékokeiluja/tyépaikkoja
varten. Opin olemaan oma-aloitteisempi ja toimimaan paremmin ryhmdssé.

— Aamuherddminen on véhdn helpottunut ja saanu rohkeutta hoitaa asioita puhelimessa ja kasvotusten.

— Omien mielipiteiden ja ajatusten jakaminen helpottunut. Saanut rohkeutta yrittdé hiukan uusia asioita. Sosi-
aalinen kanssakdynti helpottunut.

—  Opin tulemaan muiden kanssa paremmin toimeen ja kuulumaan ryhmdén muutenkin kuin hiljaisena sivusta-
katsojana. Uskallan tuoda enemmdén mielipiteitdni esille ja jutella vieraammillekin ihmisille. Myds raha-asi-
oissa ja asuntoasioissa on huomattava parannus startin jélkeen.

Valmentautujat ovat kuvanneet myos opiskelu- ja tydeldamavalmiuksiensa parantumista seka opiskeluun
tai tyoelamaan liittyvien suunnitelmien selkeytymista tyopajajakson aikana:

— Tieddn mitd ty6td haluan tehdd tulevaisuudessa.

—  Hyvdd. Sain vihdoinkin peruskoulun valmiiksi. Kiitos siitd pajalle!

— Havainnon siitd, ettd kykenen keittiétdihin ja ettd selkévaivani kestdd keittiotéitd.

—  Ymmdrrdn, ettd voin mennd tyéharjoittelujaksolle vanhusten palvelutalolle.

—  Hain opiskelemaan.

— Oon saanu nostettuu arvosanojani ja suorittanut hygienia- ja ensiapukortit.

—  Olen saanut tulevaisuuteni selvemmdiksi, tiedén mihin jatkokoulutukseen haen ja minké ammatin haluan.

— Antanut uutta voimaa ldhted opiskelemaan alaa mikd kiinnostaa. Olen saanut uusia ystévid, joka on aina
hyvd asia jatkonkin kannalta, etté on ystévid tdltékin ajalta.

—  Tyékunnon parantuminen. Valmius fyysiseen tyéhén parantunut,

—  Olen oppinut perus asioita autoista ja metallinkdsittelytaidoista. Olen motivoitunut opiskelemaan alaa.

—  Olen oppinut paljon uusia asioita ja tieddn, ettd haluan tehdd kokin tyétd.

— Tyoépajajakso on antanut innoitusta kyseisen alan tehtdvié siséltdvien opiskeluiden aloittamiseen ja alan tyén-
hakuun.

—  Minulla on pitkdstd aikaa selvé suunnitelma ja piddn kyseisesté suunnitelmasta todella paljon. Olen I6ytényt
itsestdni uusia, hyvid puolia ja uskon itseeni taas entistd enemmédn. Ylipddtddn tydpaja ja tyépajavalmenta-

jani on avannut minulle paljon uusia ovia.

Vahvistunutta eldmanhallintaa ja tulevaisuuden suunnitelmia valmentautujat kuvaavat muun muassa seu-
raavasti. Valmentautujien kuvauksissa tulee esille luottamuksen vahvistumista omiin kykyihin ja tavoittei-
den saavuttamiseen seka hyvin laaja-alaista sosiaalista vahvistumista:

— Olen saanut tukea ja huomiota asioissa, johon en ole tottunut saamaan apua. Uskon pdrjéévéni nyt parem-
min, ja olen I6ytdnyt suunnan, mitd kohti haluan mennd. Uskon, ettd minulla on kykyjé.

— Tunnen, ettd voin pddstd elimdssé pitkdille.

— Ty6pajajakso on antanut minulle itseluottamusta omiin kykyihini ja oman eldmdéni kulkuun. Mukava yhteis-
henki on kulkenut mukanani koko pajajakson. Olen myéskin saanut unirytmiini jérjestystd, uusia ovia on avau-
tunut pajajakson myétd.

— Olen saanut juuri sen toipumisajan mitd tarvitsin henkisesti erittéin rankan tydsuhteen jélkeen. Olen saanut
tehdd asioita mistd oikeasti nautin ja oppinut uutta. Nyt on ruvennut tuntumaan siltd, ettd olisin valmis pa-
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laamaan tyéeldmddn pikkuhiljaa ja odotankin etté saisin tyépaikan syksylld. Vuoden pddstd aion hakea opis-
kelemaan ja pajalta olen saanut siihen itsevarmuutta ja ajatukseni ovat selkeytyneet koulun suhteen mihin
aion hakea.

6 kk sitten, kun tulin pajalle olin ns. umpikujassa. Tiesin haluavani vaihtaa alaa ja ettd ala tulee olla luovaa
tekemistd, ja pajajakson aikana ndmd suunnitelmat ovat selkeytyneet ja nyt on uusi suunta johon téhddtd.
Olen myds saanut paljon hyvid ystévid ja pdivdt pajalla ovat olleet pelkkddi iloa.

Pajajakso oli minun kohdallani nopein nousu aikoihin, 6 kk aikana ahdistukseni Idhes poistui, opin kdsittele-
mddn asioita eri kulmasta, rohkaistuin isolla harppauksella niin, ettd sain oppisopimuspaikan liiketalouden
perustutkintoon, vaikkei aiemmin ollut tietoa, mitd haluaisin opiskella. Opin sen, etté asioita on normaalia
jannittdd, ja asiat jdrjestyy, jos niihin on itse valmis panostamaan.

Olen saanut paljon hyvddi irti paja jaksostani, ja voin hyvin mielin sanoa, etten olisi yhtd hyvéssd asemassa
ilman pajalle tuloa. Olen saanut paljon apua tulevaisuuden tavoitteiden ja suunnitelmien selkeyttimisessé
pajan ohjaajilta, omalta ohjaajalta sekd erityisopettaja X X:Itd (joka kdy pajalla ajoittain). Tunnen ettd minulla
on nyt selked suunnitelma tulevaisuudelleni sekd sen toteuttamiselle. Tiedén mihin suuntaan pyrin sekd tyél-
listymisen ettd koulutuksen kannalta. Olen myés saanut apua yleisesti itsetuntoni kannalta sekd terveyteni
kannalta. Koska olen pystynyt tulemaan pajalle sédnnéllisesti, sen sijaan ettd olisin lojunut kotona, tunnen
oloni pirtedmmdksi ja varmemmaksi. Kun ennen pajaa olin ollut pidemmédn ajan (noin 6 kk) kotona tyétté-
mdnd, tuntui kynnys yrittdd uutta tai ldhestyd tyénantajia yms. aika korkealta kynnykseltd. Nyt tunnen ettd
itsevarmuuteni on taas vahvistunut eikd idea esim. ammattikorkeaan hakemisesta tai muuhun toimintaan
hakemisesta tunnut niin pelottavalta.

No pelastanut osaltaan eldmdni. Ei sen kummempaa=) Eli kaikki vaan!! KIITOS!! <3

Paljon jokaisella eri osa-alueella. Pelkdstddn rutiinin saaminen eldmddn on helpottanut hurjasti. Ennen paja
jaksoa tuntui tyhjdltd, toivottomalta seké ahdisti monet tulevaisuuden mukana tulevat haasteet ja asiat. Pa-
jan jélkeen olen huomannut selvdn parannuksen melkein kaikessa, osaan kdsitellé sekd motivoida itsecini pa-

remmin nykyddn.

Valmentautujien kuvauksia tydpajatoiminnan kehittamistarpeista

Valmentautujien kuvaukset siitd, millaisia huonoja kokemuksia tyépajatoimintaan on mahdollisesti liittynyt
ja miten tydpajan toimintaa voisi kehittaa, koottiin yhteen ilman tunnistetietoja. Aineistoa kertyi yhteensa
48 sivua.

Aineistosta nousi esille kahdeksan keskeisintd teemaa: niihin liittyvat vastaukset toistuivat selkeasti lapi ai-
neiston. Ylivoimaisesti yleisin vastaus oli, ettei vastaajalla ole mitdan huonoja kokemuksia tyopajalta, eika
han koe toiminnassa mitadn kehitettavaa. Eli myos tassa kysymyksessd, vaikka ikavia kokemuksia ja kehit-
tamistarpeita nimenomaisesti pyydettiin nimeamaan, tydpajatoiminta sai vastaajilta varsin hyvaa pa-
lautetta.

Kerro omin sanoin, mita huonoja kokemuksia tydpajajaksoon on mahdollisesti liittynyt ja miten tyo-
pajan toimintaa voitaisiin parantaa?

Ei ole huonoja kokemuksia, ja saisi kestdd esim. ndmd tyokokeilut paljon kauemmin.
Ei ole mitddn pahaa sanottavana, kaikki on ollu todella jees
Ei huonoja kokemuksia, hyvd tyépaja mielesténi.

En ole téimdén 6 kk aikana saanut yhtéén huonoja kokemuksia, pelkkéd hyvdda!
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—  Paja on hyvii télldisena, saa paljon apua ja pystyy kertomaan luottamuksella huolet ja niissé autetaa.

—  En nde mitdén huonoa. Loistavaa, ettd tdllainen toiminta on mahdollista.

Yleinen vastaus liittyi myds ty6pajan tehtdviin: toita ja tehtavia voisi olla enemman, ja osan mielesta ne
saisivat olla monipuolisempia:

—  Vililla kdynyt aika liian pitkdksi / ei ole ollut tarpeeksi hommia.

— Ainut huono kokemus on ollut se, ettd kyseinen tydpaja on ollut lyhyt péivdrytmiltédn ja tekeminen on ollut
samaa.

— Enemmiin tehtdvdé saisi olla.

—  Eniten harmitti se, ettd meilld ei ollut tarpeeksi keikkoja.

— Vdlilla liian vdhdn hommia ja vaikea sanoa, ettd miten asiaa parantaa, joskus on enemmdén hommia, joskus
véihemmodin, niin se vain menee.

Moni nosti esille, ettd oma jaksaminen psyykkisten haasteiden vuoksi on ollut vililld vaikeaa. Tama kuvas-
taa tyopajatoiminnan kohderyhmaa: monella valmentautujalla on mielenterveyteen liittyvid haasteita ja
merkittaviad puutteita arjenhallinnassaan. Monessa vastauksessa viitattiin kuitenkin myos tyopajan tarjoa-
maan tukeen.

—  Pajatoiminnassa en koe olleen mitddn vikaa. Pdinvastoin. Mutta omassa eldmdssd on hankala vaihe, joka vai-
keutti huomattavasti jaksamista. Koen kuitenkin saaneeni tukea ja ymmdrrystd.

— Oman jdnnityksen sieddttéminen on vdlilld haastavaa ja voimia vievdd.

— Huonoja kokemuksia Idhinné henkisellé tasolla on ollut itselldni ja ne ovat vaikuttaneet tydpajalla olemiseeni
siind mielessd, ettd en ole kyennyt vilttdmdttd aina tekemdcén sataprosenttisesti minulle annettuja tehtdvid,
koska muut asiat ovat olleet mielessd. Ei sikdli mitddn valittamista, tyépajan toiminta on ollut téhén men-
nessd parasta.

— Jos erimielisyytté on esiintynyt, ne on hoidettu hyvéissé hengessd kuntoon. Raskaiden pdivien kanssa on saa-
nut tukea ja kannustusta.

— Alussa jaksamisen kanssa ongelmia, kun oli ollut kotona monta kuukautta tekemdttd mitddn. Tyépaja on
muuten ollut todella hyvdd, eikd siiné mielessdni ole mitdén parantamisen varaa.

— Enosaa antaa ehdotuksia toiminnan parantamiseen. Huonona kokemuksena on ollut alkuvuoden masennus-
kausi jolloin koin ahdistusta isossa ryhmdssé tydskentelylle ja olisin halunnut véhentdd hetkeksi péivid, mutta
siitékin selvittiin ja taas ndyttdd valoisemmalta.

Vaikka valmennusty6 saa Sovarin perusteella keskimaarin erinomaiset arviot, monissa vastauksissa perdan-
kuulutettiin viela vahvempaa ohjaukseen ja valmennukseen panostamista. On tietysti huomattava, etta val-
mennusresurssit ja ohjauksellisuuden intensiteetti vaihtelevat tydpajakohtaisesti. Osa vastaajista toivoisi
enemman ohjausta ja perehdytysta tyotehtdvissa — eli enemman tyévalmennusta:

— Enemmdn neuvontaa, jos ei hallitse tehtdvid
— Joissakin tilanteissa olisin kaivannut parempaa perehdytystd ja hieman lisdd tukea tyétehtdvissd toimimiseen.
—  Enempi neuvomista, siis auttamista, jos ei osaa.

— Joissakin tilanteissa olisin kaivannut parempaa perehdytysté ja hieman liséé tukea tydtehtdvissé toimimiseen.

Osa puolestaan toivoi enemman myds henkilokohtaista tukea ja ohjausta eli enemman yksilovalmennusta:

—  Minulla ei ole mitdé huonoa sanottavaa, mutta pajan toimintaa voisi parantaa, yksil6keskusteluja enemmdn.

—  Henkilékohtaista ohjausta enemmdn ja mahdollisesti tulevaisuuden suunnittelua tai ainakin siité keskustelua.
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— Tavoitteet kuntouttavan tyétoiminnan jélkeen eiviét ole kovinkaan selkeitd, ehkd asioita olisi pitényt keskus-
tella jo aiemmin ja avartaa enemmdén mahdollisia vaihtoehtoja.

— Valmentajat voisivat auttaa nuoria tyéeldmdn, opiskelun, arjen jne. yksiléllisesti enemmdn. Esim. seurata ja
valmentaa nuoria enemmdn tyéntouhussa, kdydd viililld palautekeskusteluja jne.

—  Enemmdn aikaa puhua ohjaajien kanssa, mutta tdmd vaatisi henkildstén lisdyksen.

Useissa vastauksissa toivottiin tyopajalle yleisesti lisaa resursseja tai esimerkiksi parempia tiloja, laitteita
tai materiaaleja:

— Toimitilat ovat vanhat ja vaatisivat kunnostusta.

—  Huonot vilineet rajoittavat toimintaa/tekemistd.

—  Minulla ei ole huonoja kokemuksia tyépajalta, kaikki on sujunut mainiosti. Ty6pajan toimintaa voisi parantaa
siten, ettd kunta pistdisi enemmdn rahaa tdhén toimintaan.

— Budjettia voisi kasvattaa, ettd voisi sijoittaa uusiin laitteisiin, jotka helpottaisi, nopeuttaisi sekd kehittdisi
tydntekijéiden osaamista uudemmalla tekniikalla.

Jonkin verran vastauksissa nostettiin esille myos valmentautujien vilisia ristiriitatilanteita, seka yhteisiin
sadntoihin ja niiden rikkomiseen liittyvia eriarvoisuuden kokemuksia. Toisaalta tuotiin esille, ettd toimin-
nassa taytyy olla joustavuutta erilaisten elamantilanteiden ja kunkin jaksamisen mukaan. Kokemus peli-
saantoihin liittyvasta eriarvoisuudesta voikin paikoin juontua valmentautujien erilaisista sopimuksista tai
yksil6llisesti mukautetusta toiminnasta. Toisaalta toivottiin selkeampia ja tasavertaisia pelisaantoja.

—  Erisdénnét eri pajojen kesken ovat aiheuttaneet vdlilld hémminkid.

— Tyépajalla on ehkd hieman turhan rento meno. Jotkut ilmestyvdt t6ihin omien séddntéjensd mukaisesti ja myds
Idhteviit samoin. Toiset ravaavat tupakkatauoilla pari kertaa tunnin aikana. Meno tuntuu vdhdn epdreilulta
niitd kohtaan, jotka eivdt polta ja noudattavat sovittuja tyéaikoja.

—  Yhteisten tydaikojen noudattaminen, ajoitetut tauot eiké tupakalle milloin vain. Kénnykkdkielto pdivén ajaksi.
—  Ehkd jossain mddrin se, ettd kaikki eivét aina noudata aikatauluja, yhteisid pelisddntéjd jne., ottaa vdlillé péd-
hén. Mielestdini tillaisissa tapauksissa kuitenkin ohjaajat toimivat asiallisesti, joten en hirvedsti keksi, mitd

pitdisi tehdd toisin.

— Ottamalla muiden tilanteita enemmdn huomioon. Olemme kaikki yksiléitd ja vaikka ollaan samanarvoisia,
niin pitdisi pikkaisen joustaa, silld jokaisen Iéhtékohta on eri.

Valmentautujien erilaiset toiveet, tarpeet ja intressit tuottavat toisinaan varsin ristiriitaisia nakemyksia.
Tama tulee hyvin esille vastauksissa, jotka liittyivat ryhmavalmennukseen ja varsinaisen tyotoiminnan ulko-
puolisiin aktiviteetteihin.

—  Pajalla voitaisiin keskustella asioista enemmdin yhdessd.

—  Entykdnnyt jutuista, jossa piti puhua tunteista.

—  Paja on antanut paljon hyvdéd vertaistukea, mutta syvillisyyttd kaipaisi hieman liséd, keskustelutuokioita
joissa voisi jakaa asioita ja koittaa I6ytéd yhdessd ratkaisuja mahdollisiin ongelmiin ja vastaavaa "ryhmdtera-
pia"-tyylistd meininkid.

— Liikaa "vaihtoehtoista" toimintaa. Ryhmdleikit ja muut ryhmdéytymis-pelleilyt eiviit luo yhteishenked, ja sen
pakottaminen voi tehdd pédinvastaisen.

—  Ryhmd ei ole ollut vield niin tiivis, ettd olisi helppo olla kaikkien kanssa. Enemmdn yhteistd aikaa, tutustumista
toisiin.
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Joissakin vastauksissa tuotiin esille myds tyopajatoiminnan huono tunnettuus tai negatiivinen imago, joka
ei vastaajan mukaan vastaa heiddan kokemustaan, vaan paja on ollut mainettaan parempi paikka. Tassa yh-
teydessa perdaankuulutettiin tydpajatoiminnan vahvempaa markkinointia:

—  Eiole tuonut minkdénlaista huonoja kokemuksia olen tykénnyt kéydd tddlld. Joillakin on ennakkoluulot pa-
jasta ja sitd voitaisiin parantaa esimerkiksi uudella mainostamisella.
— Tyépajatoiminnalla on hieman negatiivinen maine. Pitkdjénteinen markkinointi mahdollisuutena.

— Huonoista kokemuksista en tiedd, mutta tyépajan mainostamisesta voisi lisdtd.
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