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Johdanto

SOVARI - SOSIAALISEN VAHVISTUMISEN MITTARI on etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vaikuttavuuden
mittari. Sovarin tarkoituksena on mitata ja tuoda esille palveluiden sosiaalisesti vahvistavia vaikutuksia. Sovari-
mittarin avulla etsivasta nuorisotydsta ja tydpajatoiminnasta saadaan organisaatiokohtaisesti ja valtakunnalli-

sesti yhdenmukaista ja vertailtavaa laadullista vaikuttavuustietoa ja tunnuslukuja.

Tyopajatoiminnan ja etsivan nuorisotydn vaikutuksia asiakkaiden elamantilanteisiin on tarkeaa saada esille, jotta
nahdaan naiden palveluiden merkitys ja tarve palvelujarjestelmassa. Sovarin tuottamalla tiedolla tydpajatoimijat
ja etsivaa nuorisotydta toteuttavat organisaatiot voivat osoittaa yhteistyotahoilleen ja sidosryhmilleen palveluiden
laatua ja vaikuttavuutta asiakkaiden kokemusten perusteella. Sovari taydentaa tydpajojen ja etsivan nuorisotyon
tilastollista vaikuttavuustietoa, jolla seurataan asiakkaiden sijoittumista koulutukseen, tydhoén ja muihin palvelui-
hin.

Sovarin tarkoituksena on myds antaa tyopajoille ja etsivan nuorisotydn organisaatioille nakékulmaa ja ideoita
oman toimintansa kehittamiseen. Sovari-kysely edistda nuorten ja valmentautujien osallisuutta: Sovari toimii nuo-
rille ja valmentautujille yhtena kanavana tuoda esille ndkemyksiaan etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan to-

teutuksesta ja kehittamistarpeista seka vaikuttaa palveluiden kehittamiseen jatkossa.

ETSIVAN NUORISOTYON SOVARI SISALTAA KAKSI ARVIOINTIOSIOTA:

1. etsivan nuorisotydn toteutuksen ja

2. sen vaikutusten arvioinnin sosiaalisen vahvistumisen nakdkulmasta.

Sovarissa arvioidaan etsivan nuorisotyon toteutusta ja palvelun laatua kolmella osa-alueella, joita pidetaan onnis-
tuneen etsivan nuorisotydn keskeising tekijoina (kuvio 1). Ensinnakin palvelun tulisi olla helposti saavutettavissa
oleva, toiseksi sen tulisi perustua luottamukselliseen ja sujuvaan keskusteluyhteyteen nuoren ja etsivan valilla seka
kolmanneksi palvelun mydta nuoren tulisi saada apua ja tukea sopivan polun [dytamisessa elamantilanteessaan

eteenpain.’

Etsivan nuorisotydn vaikutusten arvioinnissa selvitetaan nuoren kokemia muutoksia viidella sosiaalisen vahvistu-
misen osa-alueella: arjen hallinnassa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa
sekd eldamanhallinnassa (kuvio 2). Nuoren huolten kuunteleminen, keskusteleminen aikuisen kanssa ja konkreetti-
nen apu ja tuki voivat auttaa nuorta paasemaan jumiutuneesta tilanteesta eteenpain. Nuori voi havaita vahvuuk-
siaan ja mahdollisuuksiaan uudella tavalla, saada mallia toimia erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa ja hoitaa omatoi-

misesti erilaisia arjen asioitaan, jasentda mielenkiinnon kohteitaan ja vaihtoehtoja opiskelun saralla seka ymmartaa,

T Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivén nuorisotydn vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen ty6pajayhdistys ry, Helsinki.
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miten toitd haetaan ja tydelamadssa toimitaan. Nuori voi saamansa avun myota kokea, etta hanelld on
mahdollisuuksia itse vaikuttaa oman elamansa kulkuun sen sijaan, etta ajelehtisi ajopuun lailla. Sosiaalisen vahvis-

tumisen arvioinnissa tarkastellaan nuorten tamankaltaisia kokemuksia etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.

Sovari tuottaa valtakunnallista, alueellista ja organisaatiokohtaista tietoa seka asiakkaiden omin sanoin kuvaamia
kokemuksia tydpajatoiminnan ja etsivan nuorisotyon vaikuttavuudesta. Valtakunnallinen tyopajayhdistys laatii So-
vari-tulosten alueelliset ja organisaatiokohtaiset yhteenvedot seka valtakunnallisen raportin vuosittain. Alueelliset
yhteenvedot tuotetaan etsivan nuorisotydn koordinaatioalueittain seka AVI-alueittain. Organisaatiokohtaisissa ja
alueellisissa yhteenvedoissa tulokset ovat verrattavissa valtakunnallisiin tuloksiin. Asiakaskohtaista tietoa Sovari

ei tuota.

Etsivassa nuorisotydssa nuoret voivat vastata Sovari-nettikyselyyn siind vaiheessa, kun nuoren jotain tuentarvetta
on kasitelty yhdessa etsivan nuorisotydntekijan kanssa. Nuoren asiakkuus etsivassa nuorisotydssa voi jatkua edel-
leen. Sovarin sisaltamia teemoja ja kysymyksia on hyva myds kasitelld yhdessa nuoren kanssa osana etsivaa nuo-
risotyotda. Nain Sovarin avulla voidaan jasentaa asiakkaan henkildkohtaisia tavoitteita ja sosiaalista vahvistumista

palvelun myoéta ja nuoren on helpompi arvioida palvelunlaatua ja edistysaskeliaan Sovari-kyselyssa.

Sovari-mittarin on kehittanyt ja sen yllapidosta vastaa Valtakunnallinen tyépajayhdistys (TPY) opetus- ja kulttuu-
riministerion tuella. Sovari otettiin kayttéén vuoden 2016 alussa ja sen kayttajakunta on laajentunut vuosittain.
Sovarin kehittamistyd on toteutettu yhteistydssa tydpajojen ja etsivan nuorisotydn toimijoiden ja asiakkaiden
kanssa. TPY toimii seka tydpajatoiminnan ettd etsivan nuorisotydn osaamiskeskuksena ja sen tarkoituksena on

osaltaan edistaa ja kehittaa tyopajatoimintaa ja etsivaa nuorisotydta valtakunnallisesti.

Sovari 2018 -tuloksiin on koottu etsivan nuorison Sovari-kyselyyn saadut vastaukset ajanjaksolta syyskuu 2017
— joulukuu 2018. Sovari 2018 kokoaa 761 nuoren nakemykset etsivasta nuorisotydsta ja sen vaikutuksista
sosiaalisen vahvistumisen nakékulmasta 66 kunnan alueelta: 602 nuorta vastasi Sovari-peruskyselyyn ja 159
nuorta lyhennettyyn Sovari EASY-kyselyyn. Sovari 2018 -tuloksista tuotettiin organisaatiokohtaiset yhteenve-

dot 42:lle etsivan nuorisotydn yksikélle, joilla vastanneiden maara oli riittava (vahintaan seitseman vastausta).

Etsivan nuorisotydn Sovari 2018 -raportissa esitelladn Sovarin keskeisia valtakunnallisia tuloksia kokonaisuutena
sekd nuorten taustatietojen mukaan ryhmittain. TPY:ss& on laadittu Sovarin kdyttéa tukeva opaskirja?, jossa ku-
vataan konkreettisesti Sovarin sisalto ja kasitellaan laajemmin sosiaalisen vahvistamisen osa-alueita ja periaatteita

seka mittarilla saatavan tiedon tulkitsemista ja hyodyntamista.

2 http://www.tpy fi/site/assets/files/1372/tyopajatoiminnan-ja-etsivan_sovari-mittari_verkko-pdf.pdf
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Nuorten kokemuksia etsivasta nuorisotyosta

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA nuorten ohjaaminen palveluiden, koulutuksen ja tyéelaman valimaastossa edellyt-
taa nuoren elamantilanteen kokonaisvaltaista ymmartamista ja tarpeiden jasentamista. Tyon toteuttamisessa
on keskeista etsivan nuorisotydntekijan sujuva tavoittaminen seka nuoren kohtaaminen ja kuunteleminen. Ta-
voitteena on nuoren tukeminen ja sosiaalinen vahvistaminen niin, etta han I6ytaa voimavaroja ja mahdollisia

polkuja paasta elaméassaan eteenpain’.

Sovari 2018 -kyselyyn vastanneiden nuorten ndkemyksen mukaan etsivassa nuorisotydssa toteutuvat yleensa
erittain hyvin etsivan nuorisotyén periaatteet: nuoren sujuva yhteydensaanti etsivaan, nuoren luottamuksen ra-

kentuminen etsivaan nuorisotydntekijaan ja nuoren kuulluksi tuleminen (kuvio 3).

Sovari-tulosten mukaan nuoren yhteydensaanti etsivaan nuorisotydntekijaan on yleisesti hyvin tai melko sujuvaa;
tata mielta on 95 prosenttia Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista. Etsivan yhteydenpito on hyvin tai melko riit-
tavaa (88 % vastaajista) ja nuoret pystyvét luottavaisesti kertomaan asioistaan etsivalle nuorisotydntekijalle (93
%). Valtaosa (94 %) vastanneista nuorista on saanut etsivaltd kannustusta omatoimisuuteen. Nuorista 92 pro-

senttia on keskustellut etsivan kanssa, miten nuori voisi edetd elamassaan.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista 78 prosenttia on hyvin tyytyvdisia etsivalta saamaansa tukeen ja valta-
o0sa (92 %) vahintaan melko tyytyvaisia. Kyselyyn vastanneet nuoret ovat pagosin olleet halukkaita ottamaan
vastaan etsivan nuorisotyontekijan apua ja tukea, mika on onnistuneen yhteistydn edellytys. Useimmat nuoret

ovat kokeneet, etta tyontekija huomioi yleensa hyvin nuoren omat toiveet ja ajatukset asioissa etenemisesta.

Sovari-kyselyyn vastanneet nuoret antavat etsivan nuorisotyon toteutukselle kokonaisuutena arvosanan 4,6
asteikolla 1-5 (kuvio 4). Vaikka nuoret ovat kyselyn mukaan tyytyvaisia tydskentelyyn etsivan nuorisotydntekijan
kanssa ja hanelta saatuun apuun, ei ole itsestaan selvaa, etta jokaiselle nuorelle 16ydetaan hanelle sopivat palvelut,
koulutus tai muu polku eteenpain. Etenemiseen vaikuttavat monet asiat: esimerkiksi palveluiden saatavuus ja
opiskelumahdollisuudet seudulla eivat valttamatta osu yhteen nuoren tarpeiden ja toiveiden kanssa. Kuitenkin
myos talla saralla Sovari-tulos on hyva. Nuorten ohjaus eteenpain on onnistunutta, silld 78 prosenttia vastaajista

on vahintaan melko tyytyvaisia jatkopolun |6ytymiseen etsivan tuella.

3 Kinnunen, Riitta (2016): Tydpajatoiminnan ja etsivdn nuorisotyén vaikuttavuus. Tydkaluna sosiaalisen vahvistumisen
Sovari-mittari. Valtakunnallinen ty6pajayhdistys ry, Helsinki.
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Kuvio 3. Etsivan nuorisotydn Sovari 2018 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset etsivasta nuorisotydsta
(N=761). (*Vastausvaihtoehdossa "Eri mieltd” on yhdistetty vastausvaihtoehdot "jokseenkin eri mieltd” ja "taysin
eri mielta”.)

Sukupuolen ja ian mukaan tehdyissa tarkasteluissa ei tule esille merkitsevia eroja tyytyvaisyydessa etsivaan nuo-

risotyohon:

e Miehet ja naiset ovat Sovari 2018 -tulosten mukaan kaikin puolin yhta tyytyvaisia etsivaan nuoriso-
tyohon. Edeltdavan kauden Sovari 2017 -tuloksissa naiset olivat asteen verran tyytyvaisempia kuin mie-
het. Miesten tyytyvaisyys on tulosten mukaan lisdantynyt ja heidan antamansa kokonaisarvosana etsi-
valle nuorisotyoélle on noussut 4,4:sta 4,6:een eli samalle tasolle naisten kanssa. Ero sukupuolten tyyty-
vaisyydessa on tasoittunut kaikilla edellda mainituilla osa-alueilla. Miehet arvioivat myds oman motivaati-
onsa tydskennelld etsivan kanssa entista paremmaksi ja nyt yhta hyvaksi kuin naiset.

e Kaikenikdiset nuoret ovat Sovari 2018 -tuloksissa paaosin yhta tyytyvaisia etsivaan nuorisotydhon.
Edellisen kauden Sovari 2017 -tulosten mukaan alle 18-vuotiaat eivat kokeneet yhteydenpitoa etsivan

kanssa aivan yhta sujuvana kuin muut nuoret ja olivat hieman varauksellisempia keskustelemaan



luottamuksella etsivan nuorisotyontekijan kanssa. Sovari 2018 -tuloksissa alle 18-vuotiaiden tyytyvaisyys

naihin asioihin on parantunut ja erot ikaryhmien valilla ovat tasoittuneet.

Sovari-tulokset ilmentavat sita, kuinka laaja-alaista on etsivassa nuorisotydssa tarjottu tuki. Sovari-kyselyn mu-
kaan 2/3 etsivien asiakkaista saa keskustelutukea mieltdaan painaviin asioihin (kuvio 5). Etsiva nuorisoty® antaa
useimmille nuorille myos kaytannén tukea muihin palveluihin ohjautumisessa tai palveluiden kaytdssa. Nuoret
keskustelevat etsivien kanssa useimmiten opiskeluvaihtoehdoista, tydnhausta, raha-asioista ja asumiseen liitty-
vista asioista. Jossain maarin kasitelldan myos sosiaalisiin suhteisiin, kuten kaverisuhteisiin liittyvia kysymyksia.

Etsivassa nuorisotydssa pohditaan toisinaan myos nuoren padihteidenkayttoa.
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tydstd asteikolla 1-5 (N=761).
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Kuvio 5. Etsivan nuorisotydn Sovari 2018 -kyselyyn vastanneiden nuorten ohjauksen ja tuen saanti etsivalta nuo-
risotyontekijalta (N=760).

Sovari-tulosten mukaan asiat, joissa on saatu tukea etsivassa nuorisotyossa, vaihtelevat asiakkaiden sukupuolen
mukaan. Nelja eniten kasiteltya teemaa ovat kuitenkin yleisimpia niin miehilla kuin naisillakin. Naisista 73 prosent-
tia ja miehista 56 prosenttia on saanut keskustelutukea mielta painavissa asioissa ja tama nayttaytyy yleisimpana
tuensaannin muotona naisten kohdalla. Naisista 69 prosenttia ja miehista 66 prosenttia on saanut ohjausta muissa
palveluissa asiointiin ja se on yleisin kasitelty asia miesten kohdalla. Opiskelumahdollisuuksien avaaminen ja tyon-

hakuasiat ovat naisille ja miehille seuraavaksi yleisimpia aiheita etsivdssa nuorisotydssa.

Tuensaannin muodot vaihtelevat etsivassa nuorisotydssa myds asiakkaiden ian mukaan. Nelja yleisinta avun ja
tuen saannin teemaa ovat kuitenkin tyypillisimpia ikaryhmasta riippumatta: muissa palveluissa asiointi, keskuste-
lutuki, opiskelumahdollisuudet ja tyonhaku. lkaryhmien valilla esiintyy seuraavia eroja etsivan nuorisotyon sisal-

|Gissa:

e Sovarin mukaan opiskelumahdollisuuksia kaydaan Iapi erityisesti alle 18-vuotiaiden kanssa ja se on tassa

ikaryhmassa yleisin teema, jota kasitelladn etsivan nuorisotydntekijan kanssa.



Muihin palveluihin ohjataan etenkin 18—24-vuotiaita ja se on taman ikaisille yleisin kasitelty teema etsi-

vassd nuorisotyossa. Myos raha-asioiden hoitamista ja asumisen jarjestamista kaydaan lapi etenkin
18—24-vuotiaiden kanssa.
Keskustelutukea mielta painavissa asioissa saavat erityisesti varttuneemmat, yli 24 vuotta tayttaneet

nuoret, ja se on tassa ikaryhmassa yleisin teema, jota kasitelldaan etsivassa nuorisotyossa.

Etsivan nuorisotyodntekijan kanssa kasiteltyjen asioiden laaja-alaisuus tulee esille useiden nuorten vastauksissa

kysymykseen, millaista apua tai tukea he ovat saaneet etsivalta nuorisotydntekijalta:
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Olen saanut positiivista apua melkeinpd kaikkeen omassa eldmdssdni.

Olen saanut apua kaikkeen, mitd ikind olen kysynyt tai mistd on ollut huolia. Jos vain ihmiset ovat
osanneet ja pystyneet auttamaan... henkilékohtaisiin syihinkin, joita en tdhdn nyt mainitse.

Olen vuoden aikana saanut apua koko eldmdntilanteeni kuntoon saamisessa. Olen pddssyt kun-
nolla liikkeelle ja saanut aivan uusia ajatuksia ja ideoita toimia tulevassa.

Olen saanut nuorisotydntekijdéltd paljon apua arjen asioissa ja muuttuvissa eldmdntilanteissa. Sekd
olen saanut pdcdtoksiini selkeyttd ohjaajan avulla, josta olen todella tyytyvdinen. Apu ja tuki on
ollut korvaamatonta. :)

Tuntuu silta ettd "systeemi" ei ole unohtanut minua ja ettd on aina ihminen, joka haluaa auttaa
minua. Helpottaa stressid ja ahdistusta.

Ohjausta asioissa, joita en ole osannut hoitaa ja joihin olen kaivannut apua. Olen myds pddssyt
tutustumaan erilaisiin opiskelumahdollisuuksiin ja mielenkiintoisiin paikkoihin ja olen saanut tukea
ja ohjausta, miten pystyn vapaa-ajallakin toteuttamaan itsedni.

TE-palvelujen ja kelan lomakkeiden tdyttdminen on jdédnyt omatoimisesti kokonaan tekemdttd.
Etsivén avulla kaikki on taas ajan tasalla. Urheiluharrastus ja tuki painonpudotukseen etsivdn
avulla. Siirtyminen tydpajatoiminnan piiriin sairasloman ohessa. Kyydin térkeisiin tapaamisiin, jos
oma auto onkin hajonnut. Koska itselld ei ole useinkaan rahaa paljon, on hyvd, ettd etsivd on voi-
nut tulla kotiin kdymddn ja asioita on hoidettu sieltd kdsin. Myds virastoihin soittelu on onnistunut
etsivén kanssa paremmin. Jos itse ei aina jaksa, etsivdltd saa apua ja lisévirtaa jatkaa eteenpdin.
Jos on jotain kysyttdvdd, saan tarvittavan avun asiassa kuin asiassa.

Eldmdni oli kdytdnndossd pysdhdyksissd, enkd tiennyt, mihin suuntaan Idhted. Tavattuani etsivdn
ensimmdiistd kertaa, solmut IGhtivét kuitenkin aukeamaan yksi kerrallaan. Hén ohjasi minut tyépa-
jalle, jonka avulla saan myds raha-asiani jérjestykseen. Hdn on asioinut kanssani Kelassa ja TE-
toimistossa, enkd voisi olla kiitollisempi. Sain hdnen kauttaan myds lipun musikaaliin, mikd oli iso
plussa. Yleisesti ottaen olen nyt toiveikkaampi tulevaisuuden suhteen.

Olen saanut kaikessa tarvitsemassani apua ja aina on ohjattu oikeaan paikkaan, jos etsivad itse ei
ole voinut auttaa.

Hdn on keskustellut ja kuunnellut minua, auttanut hoitamaan arjen asioita, kun ne tuntuvat ylivoi-
maisilta. Hdn on auttanut minua pddsemddn eroon vesipelosta ja hankkinut minulle psykologin,
jonka kanssa jutella, ja kuraattorin, joka auttaa Kela-asioissa. Etsivéni on auttanut minua, kun pa-
niikki kohtaukseni alkoivat uudelleen. HéGn on auttanut minua tekemddn tarkkoja ja realistisia tule-
vaisuuden suunnitelmia ja asettamaan tavoitteita, jotka ovat saavutettavissa. Hdn vei minut en-
simmdiistd kertaa vertaistukiryhmdadn.

Etsivd nuorisotydntekijc auttoi kaikissa ongelmissa, mitd minulla oli ja hdnen tarjoama apu on ollut

suurin ja paras apu mitd olen saanut koko eldmdni aikana. Etsivédnuorisotydntekijd auttoi minua
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esimerkiksi hankkimaan toéitd, kertoi minulle, miten tukia haetaan ja kuinka opiskelujen jclkeinen
tyottémyys vaikuttaa eldmddni. Myds kun minulla oli henkisesti hyvin raskasta aikaa, juttelu etsi-
vdn kanssa auttoi enemmdn kuin psykologilla kédynti.

Hdn on keskustellut ja kuunnellut minua, auttanut hoitamaan arjen asioita, kun ne tuntuvat ylivoi-
maisilta. Hdn on auttanut minua pddsemddn eroon vesipelosta ja hankkinut minulle psykologin,
jonka kanssa jutella, ja kuraattorin, joka auttaa Kela-asioissa. Etsivdni on auttanut minua, kun pa-
niikki kohtaukseni alkoivat uudelleen. HéGn on auttanut minua tekemddn tarkkoja ja realistisia tule-
vaisuuden suunnitelmia ja asettamaan tavoitteita, jotka ovat saavutettavissa. Hdn vei minut en-
simmdistd kertaa vertaistukiryhmddn.

On ollu ihan mieletén apu ja tuki. llman en tiiG mis oisin ja oisinko ees olemassa. En tiiG mistd on
tullut mut ihan uskomaton tyyppi ja ihminen. Vdililld uskon et on noita, koska sellasia taikoja vdilillG
tekee. KIITOS!!

Olen saanut todella paljon apua asumiseen, tyd- ja koulutusasioihin ja monissa muissa eldmddn
liittyvissd asioissa. Jos minut olisi ohjattu pois muutaman kuukauden jélkeen muualle ohjaamolta,
en olisi pddssyt eldmdssd ndin pitkdlle. Joillekin aina uuteen ihmiseen tutustuminen ei vain ole niin
helppoa. Ns. oman etsivdni kanssa tutustuminen on ollut elémdssdéni kohokohta. Olemme saavut-
taneet luottamuksen mité ei todellakaan saa aikaiseksi muutamassa kuukaudessa. Olen Kiitollinen
hdnelle jokaisesta hetkestd. Olen myds oppinut, ettd jos ei jotain tiedd, voimme yhdessd aina ot-
taa selvdd. Olen saanut apua pddstd puhumaan itselle vaikeista asioista. Olen heiddn avullaan
taas oma itseni. Olen saanut eldmdnhaluni takaisin, haluan edetd eldmdssd ja tehdd muutakin
kuin olla yksin ja murehtia. Heiltd voi aina kysyd mitd vain, mikd ikind sitten mieltd askarruttaa.
Olen saanut myds apua terveyteen liittyvissd asioissa, voisin jopa sanoa, ettd ei taida olla asiaa
missd etsivdt eivdt voisi auttaa. On aina yhtd juhlaa asioida heilld, jakaa murheet ja ilot. Koskaan
ei tarvitse "asioida virallisesti virastossa" vaan voit olla oma itsesi ja viettdd rentoa kaffittelua ja
keskustella mistd ikind haluaa. Heidén ja ennen kaikkea oman etsivdni ansiosta nden taas tulevai-

suuden, joka minulla oli aivan liian kauan hukassa.



Nuorten sosiaalinen vahvistuminen etsivan
nuorisotyon ajanjaksolla

SOVARI-KYSELYYN VASTANNEISTA NUORISTA 94 prosenttia on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuo-
risotyon ajanjaksolla ainakin jonkin verran (kuvio 6). Selkeda muutosta elamantilanteessaan on kokenut 61

prosenttia vastanneista nuorista.

Etsivan nuorisotydn sosiaalisesti vahvistava vaikutus tulee esille laajasti kaikilla tarkasteluun sisaltyneilla osa-alu-
eilla: arjen asioiden hoitamisessa, itsetuntemuksessa, sosiaalisissa taidoissa, opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa
seka elamanhallinnassa. Sovari-tulosten mukaan 59-76 prosenttia nuorista on kokenut edistysaskelia nailla osa-
alueilla etsivan nuorisotydn ajanjaksolla. Erityisesti myonteista muutosta on koettu arjenhallinnassa seka opiskelu-
ja tydelamavalmiuksissa: selvaa edistysta ndilla osa-alueilla koki yli kolmannes ja ainakin jonkin verran kehitysta

3/4 vastanneista nuorista.

Osuus vastanneista
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Arjen asioiden hoitaminen
Itsetuntemus

Sosiaaliset taidot

Opiskelu- ja tydelaméavalmiudet
Elamanhallinta ja tavoitteellisuus

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN

m Parantunut jonkin verran tai selvasti ainakin yksi asia m Parantunut selvasti ainakin yksi asia

Kuvio 6. Etsivan nuorisotyon Sovari 2018 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokema sosiaalinen vahvistuminen osa-

alueittain etsivan nuorisotyon ajanjaksolla (N=760).
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Koettuihin myonteisiin muutoksiin ovat voineet vaikuttaa monet asiat nuoren elamassa. Lahes kaikki Sovari-ky-
selyyn vastanneet nuoret ovat kokeneet, etta etsivalla nuorisotydntekijalla on ollut selkea osuutensa myonteisessa
muutoksessa (kuvio 7). Etsiva nuorisoty® on onnistunut tukemaan nuoria erityisesti opiskelu- ja tydelamavalmiuk-
sissa (63 % vastanneista), tulevaisuuden suunnitelmissa (65 %) ja arjen asioiden hoitamisessa (57 %). On ilmeistd,
etta nuoren on myo6s helpompi tunnistaa etsivan vaikutus juuri tallaisissa konkreettisissa asioissa. Vastanneista
nuorista noin 40 prosenttia arvioi etsivan nuorisotydntekijan vaikuttaneen myonteisesti myos nuoren itsetunte-
mukseen ja kykyyn toimia toisten ihmisten kanssa ja 46 prosenttia arvioi vaikutusta olleen eldmanhallinnan tun-

teeseen.

Kuvio 8 tuo esille lahemmin aihepiireittdin, millaisia mydnteisia tai kielteisia muutoksia nuoret ovat kokeneet etsi-
van nuorisotyon aikana. Kuviossa 9 tarkastellaan ikaryhmittain ja sukupuolen mukaan sosiaalisen vahvistumisen

kokemuksia osa-alueittain.

e Valtaosa seka naisista etta miehista on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivan nuorisotyén ajanjak-
solla. Naiset ovat kokeneet enemman edistysaskelia sosiaalisissa taidoissa ja nimenomaan rohkeudessa
pyytaa apua toisilta inmisilta. Myds opiskeluvalmiuksissa seka elamanhallinnan ja tavoitteiden saralla
naiset ovat kokeneet edistysaskelia miehia enemman. Miehet ovat kokeneet naisia enemman edisty-
mista raha-asioiden hoitamisessa etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.

e Sosiaalista vahvistumista on kokenut valtaosa kaikkien ikaluokkien nuorista, jotka ovat vastanneet So-
vari-kyselyyn. Nuoret kokevat sosiaalista vahvistumista yleensa samanaikaisesti useilla eri osa-alueilla.
Opiskeluvalmiudet ovat vahvistuneet etenkin alle 18-vuotiailla. Itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vah-

vistumista on koettu etenkin yli 24-vuotiaiden ikaryhmassa.

Arjen asioiden hoitaminen

ltsetuntemus

Kyky toimia toisten ihmisten kanssa

Opiskelu- ja tydeldmavalmiudet

Elamanhallinta: tunne, ettd voin vaikuttaa elamani kulkuun

Tulevaisuuden suunnitelmat

En ole kokenut mydnteista vaikutusta missd@n mainitussa
asiassa

0% 20 % 40 % 80 % 80 % 100 %

Kuvio 7. Etsivan nuorisotydn Sovari 2018 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset siitd, mihin asioihin etsiva

nuorisotydntekija on vaikuttanut myonteisesti omassa eldamantilanteessa (N=751).
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Kuvio 8. Etsivan nuorisotyon Sovari 2018 -kyselyyn vastanneiden nuorten kokemukset muutoksista elamantilan-

teessaan etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.
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Kuvio 9. Osuudet sukupuolen ja ikaryhman mukaan etsivan nuorisotydn Sovari 2018 -kyselyyn vastanneista nuo-
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rista, jotka ovat kokeneet sosiaalista vahvistumista jossain maarin tai selvasti etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.

Nuoret ovat kokeneet arjenhallinnan parantuneen erityisesti virastoasioiden hoitamisessa (66 % vastaajista) ja
yleisessé omatoimisuudessa arjen asioiden hoitamisessa (54 %) etsivan nuorisotydn ajanjaksolla. Nuorista puolet

(50 %) on ryhdistaytynyt myds paivarytmissa ja liki puolet (45 %) raha-asioiden hoitamisessa. Yli neljdsosa on

kokenut edistysta kotitdiden hallinnassa.

Arjenhallintaan liittyvat asiat tulevat esille useissa nuorten vastauksissa kysymykseen, millaista apua tai tukea he

e Etenkin miehet ovat kokeneet myodnteisia muutoksia raha-asioiden hoitamisessa: heista noin puolet on
kokenut taloudenhallinnan parantuneen etsivan nuorisotydn ajanjaksolla. Erityisesti miehet kokevat sel-
viytyvansa myos kodin askareista entista paremmin.

e Noin 80 prosenttia kaikista ikaryhmista on kokenut mydnteisia muutoksia arjenhallinnassa etsivan nuo-
risotyon ajanjaksolla. Taysikaisten ikdaryhmissa virastoasioiden hoitaminen on yleisin asia, jossa on ko-
ettu myonteista muutosta etsivan nuorisotydn myota. Alle 18-vuotiaiden kohdalla puolestaan paivaryt-

min saanndllisyys on yleisin asia, johon on tullut ryhtia.

ovat saaneet etsivasta nuorisotydsta:
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Etsivd nuorisotydntekijd on auttanut minua Kelan kanssa asioidessa sdhkdisesti, kesdtydpaikan
hakemisessa, -sopimuksissa ja -todistuksissa, omillaan asumisesta ja kertonut kaksoistutkinnosta,
jonka pdddyinkin vuosi sitten valitsemaan.

Olen saanut nuorisoetsivdltd tukea useassa asiassa, kuten asuntojen haussa, raha-asioissa ja mo-
nessa muussakin asiassa.

Kelan tukiasioissa ja terveydenhoitoon liittyvissd asioissa saanut merkittédvdd apua. Etsivien tuella
olen saanut tdrkeitd asioita hoidettua, joista valtaosa olisi luultavasti jGdnyt tekemdttd ilman etsi-
Vid.

Siis kaikki mahdolliset lomakkeet ja laput sain tehdd etsivédn kanssa, asumisasiat, IGdkdreissd
kdynnit, raha-asiat ja henkistd tukea.

Kaikin puolin ohjaavaa ja neuvovaa apua Kelaan ja TE-toimistoon liittyen, tukea eldmdn vastoin-
kdymisiin, apua ja neuvoja asunnon hankintaan, apua suunnittelemaan ja realisoimaan muutto-
kustannuksia ja muuttamista, sekd mitd asioita tulee ottaa huomioon tdssd kaikessa. Myds apua
opintoihin liittyen, ohjausta ja neuvoja.

Olen saanut tukea itselleni haastavien virallisten hakemuksien tekemisessd/kdynneissd, keskuste-
luapua arkaluontoisimmissakin asioissa, sekd pieleen menneiden virallisten pddtdsten oikaisuun
ohjausta. Olen myds saanut erilaista ndkemystd asioihin keskustelujen avulla, jotka ovat selkedisti
viemdssd minua eldmdssd oikeaan suuntaan :) Henkisesti ja fyysisesti.

Useiden hoidettavien asioiden ja ongelmien kasaantuessa isoin apu on ollut ongelmien jésentdmi-
nen ja tdrkeysjdrjestyksessd yksi kerrallaan pois hoitaminen. Yhdessd virastoihin soittaminen lisdd

aikaansaavuutta huomattavasti.

Itsetuntemuksen ja itsetunnon koheneminen etsivan nuorisotydn ajanjaksolla on liittynyt erityisesti siihen, miten

hyvin nuoret arvostavat omaa osaamistaan (58 % vastanneista) ja pystyvat tunnistamaan hyvia ominaisuuksiaan

(56 %).

ltsetuntemuksen kohenemista on koettu erityisesti yli 24-vuotiaiden ikaryhmassa. Sovarin mukaan heilla
on eniten vahvistunut tunne siita, etta osaa tehda hyvin joitakin asioita, seka kyky nahda omia hyvia

ominaisuuksiaan.

ltsetuntemuksen koheneminen tulee esille myds nuorten sanoittamissa kuvauksissa, mita hyotya he kokevat saa-

neensa etsivasta nuorisotyosta:
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Konkreettista apua raha asioiden hoitamisessa, itsetunnon kohotusta, oman itsen arvostusta,
kaikkea hyvdd.

Ne kertoo, mitd oikeuksia mulla on, ja eka kertaa joku ammatti-ihminen on sitd mieltd, ettei mun
tartte kokoajan olla mikddn superihminen, mikd tietdd kaikesta kaiken vaan mdé saan mokatakin.
Olen saanut tukea mm. itsensd tuntemisessa, taitoja vaikuttaa enemmdn omaan eldmdn kulkuun
ja sen suunnittelemiseen.

Olisi tylsGd kirjoittaa, ettd kaikkiin, mutta IGhes kaikki yhdessd tehdyt asiat, toimeentulotuen
hausta aina koulupaikan hakemiseen. Olen saanut tukea kertoa enemmdn positiivisia asioita itses-

tdni, jotta siitd olisi enemmdn hyotyd tulevaisuudessa.



Pdivdrytmin palauttaminen, itsetuntemuksen kohentaminen, asioinnit eri toimistoissa, koulutuk-
seen hakemisessa, tybharjoittelupaikkojen etsimisessd.
Rohkaisua itsed kiinnostaviin asioihin, tukea arkisissa tilanteissa, likunnan lisGdminen, keskustelu-

apua.

Sosiaalisten taitojen kehittymista on koettu erityisesti rohkeudessa pyytaa apua toisilta ihmisiltd (63 % vastan-

neista) ja kyvyssa toimia toisen ihmisten kanssa (54 %). Puolet vastanneista on saanut myds rohkeutta tuoda

esille omia mielipiteitd. Monet nuoret (42 %) kokevat myos, etta he voivat luottaa toisiin ihmisiin entista parem-

min.

Kokonaisuudessaan sosiaalisten taitojen vahvistumista on kokenut laajimmin yli 24-vuotiaiden ika-
ryhma. Erityisesti heilla on vahvistunut kyky toimia toisten inmisten kanssa seka lisaantynyt rohkeus

pyytaa apua toisilta ihmisilta ja tuoda esille omia nakemyksiaan.

Sovari-kyselyssa nuoret ovat kertoneet omin sanoin sosiaalisissa tilanteissa kokemistaan vaikeuksista ja niihin

saamastaan tuesta etsivalta nuorisotydntekijalta:

Olen saanut tukea monella eri taholla, kuten ihmisongelmissa, asioiden hoitamisessa, oli kyse sit-
ten virallisista tai henkilékohtaisista asioista, auttanut ilmaisemaan itsedni paremmin, sekd tuke-
nut minua olemaan oma itseni kaikesta huolimatta. Hén on pitdnyt huolta, etten koe olevani hy-
létty tai ulkopuolinen ja tarkistanut, mistd johtuu, jos on ollut huono pdivd tai ahdistanut.

On tullut keskusteltua enemmdn asioista, niin ryhmdssd kuin puhelimessakin. Ja ehkd saanut sii-
hen rohkaisua, ettd on tavallaan "hyvd tyyppi" — miten sen nyt sitten muotoilisikaan. Lédsndolo
tavallaan helpottanut niissd tilanteissa, kun on muitakin nuoria.

Tdrkein apu ja tuki on ollut se, ettd olen saanut jutella etsivédnuorisotydntekijén kanssa asioista,
esimerkiksi miten harrastukseni ovat sujuneet tai miten olen saanut kehitettyd omia kaverisuhtei-
tani. Ndistd keskusteleminen on selvdsti parantanut omaa oloani.

Olen saanut niin paljon apua. Olen saanut apua mielen kanssa ja myds siihen, ettd I6yddmme oi-
keita palveluja ja olen saanut apua myds ihmisten kanssa olemiseen.

Katsottiin, mitd mahdollisuuksia olisi pddstd opiskelu- ja tydtavoitteisiin, joissa olin voimaton. Yksi-
ndisyys arjessa ja kykenemdttémyys toimia muiden kanssa ja tulla ymmdrretyksi huoletti.

Olen saanut tukea arjen vaikeuksissa. Viikoittaiset tapaamiset on vienyt minut pois kotoa ja tuo-

nut sosiaalisuutta eldmddni.

Opiskelu- ja ty6elamavalmiuksien vahvistuminen etsivan nuorisotyon aikana nakyy eniten opiskeluun liittyvien

vaihtoehtojen selkeytymisend (58 % vastanneista) seka nuorten lisddntyneena halukkuutena hakeutua téihin (57

%) ja opiskelemaan (52 %). Joka toisella nuorella myds tydnhakuun littyva osaaminen ja tydeldman pelisdantojen

tuntemus ovat vahvistuneet etsivan nuorisotyontekijan tuella.
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Opiskeluvalmiudet ovat vahvistuneet nimenomaan naisilla, mika liittyy naisten opiskelutaustaan: kyse-
lyyn vastanneista naisista suuremmalla osalla kuin miehista oli opinnot viela meneilldan, kun taas mie-
hissa oli enemman toisen asteen opintonsa jo suorittaneita.

Tyoelamavalmiudet ovat vahvistuneet nuorilla melko tasaisesti sukupuolesta riippumatta.



e Opiskelu- ja tyoelamavalmiuksien kehittymista ovat kokeneet eniten alle 20-vuotiaat etsivan nuoriso-

tyon tukemana.

Opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa saatu tuki ja koetut muutokset tulevat vahvasti esille nuorten kuvauksissa siita,

mita he ovat saaneet etsivasta nuorisotyosta:

e Apua kouluun pddsemiseen erottamisen jcélkeen ja tutkinnon loppuun suorittamisessa, henkistd
tukea ja tsemppid sekd keskusteluapua.

e FEtsivdt ovat auttaneet minua yhteishaun teossa, sekd raha-asioissa muutettuani omilleni uuteen
kaupunkiin. He ovat myés tarjonneet apuaan tukiverkostoni laajentamiseen (kavereiden saanti,
sosiaalistuminen yms.).

e Apua eri koulutusmahdollisuuksien ja vaihtoehtojen Idpik&ymisessd, kuin myds apua virallisten asi-
oiden hoitamisessa ulkomaille muuton yhteydessd.

e Keskustelimme, mitd hydtyd ja haittaa on opiskelupaikan vastaanottamisesta/hylkédédmisestd ja
mitd mahdollisuuksia vdlivuosi voisi tarjota. Selvitimme siis eri vaihtoehtoja, miten edetd eld-
mdssd.

e FEtsivdnuorisotydntekijct ovat auttaneet minua aktiivisempaan eldmddn. Tydttémyyden ja lomailun
keskeltd opiskelemaan.

e FEldmdn tekemdttémyys vaivasi, mutta etsiva auttoi saamaan jalansijan tydeldmddn kuntouttavan
tyétoiminnan avulla ja samalla opiskelumahdollisuuksia katsomalla. Nyt vuoden oppisopimuksella
opiskelleena kiitos kuuluu etsivdlle, joka mahdollisti ja auttoi asioissa parhaansa mukaan.

e Olen saanut tukea ja ohjausta kela-, TE-toimisto- ja raha-asioissa. Etsivd auttoi myds asioiden jdr-
jestdmisessd, opiskelupaikan saannissa. Kerdsi tietoa eri opiskelupaikoista ja mahdollisuuksista,
olisiko tyévoimakoulutuksia tarjolla. Hdn vaikutti aidosti kiinnostuneelta, ettd sain eldmdn jdrjes-
tykseen. Sen huomasin, kun asioita oli saatu eteenpdin, ettd hdn vaikutti iloiselta ja tyytyvdiseltd
ja kannusti. Olen etsivédn kautta saanut tiedon myds sijaisuuksista kouluavustajan hommista jne.
Sitd kautta sai enemmdn itsevarmuutta ja uskallusta soittaa, kun ehdotus tuli etsivdltd.

e FEtsivd on tukenut minua tydpaikan/tybkokeilupaikan saannissa. Ja sen mydtd olen uskaltanut ot-
taa itse yhteyttd yritykseen ja hoitaa tydpaikan saannin itsendisesti. Harrastuksen etsimiseen olen
myds saanut tukea ja apua.

e FEtsivd neuvoi hakeutumaan tydkokeiluun tysttémyyden jatkuttua n. 10 kk valmistumisen jélkeen.
Viihdyin sielld ja sen jdlkeen tydllistyin aivan eri yritykseen, jossa viihdyn kohtalaisesti, vaikken
yhtd hyvin kuin tydkokeiluyrityksessd. Hyvdksi puoleksi téytyy sanoa, ettd sitten kun Mikon tapaa,
on hdn Idsnd ja kiinnostunut asiakkaastaan ja auttaa hdntd, mutta ei passaa eli kannustaa oma-
aloitteellisuuteen.

e Tapasin Mikin pari viikkoa sitten ja nyt olen jo téissd ja tukiasiani ovat kunnossa. Sain tosi paljon

tukea ja apua ja turvaa paluussani tyéeldmddn. Olen ollut poissa tydeldmdstd useamman vuoden.

Nuorten eldmanhallinnan vahvistuminen nakyy etsivassa nuorisotydssa etenkin siing, kuinka vahvasti nuoret
uskovat selviytyvansd ongelmatilanteista (63 %), kuinka selkeitd suunnitelma heilla on eléamasséa eteenpéin (62 %
vastanneista), seka kuinka hyvin nuoret kokevat voivansa vaikuttaa oman elamansa kulkuun (61 %). Joka toisen

nuoren tyytyvaisyys elamaan on lisaantynyt etsivan nuorisotydn ajanjaksolla.
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Naiset ovat kokeneet elamanhallinnan vahvistumista etsivan nuorisotydn ajanjaksolla enemman kuin
miehet. Lahempi tarkastelu osoittaa, etta naisilla on vahvistunut nimenomaan luottamus siihen, etta voi
vaikuttaa oman elamansa kulkuun, seka omien tavoitteiden saavuttamiseen.

Eldmanhallinnan vahvistumista ovat kokeneet kokonaisuutena melko tasaisesti eri-ikaiset nuoret. Eten-
kin alle 18-vuotiaat ovat kokeneet, etta luottamus omien tavoitteiden saavuttamiseen on lisaantynyt.

Erityisesti 18—19-vuotiailla on vahvistunut tunne siita, etta voi itse vaikuttaa oman elamansa kulkuun.

Elamanhallinnan vahvistuminen tulee esille monien nuorten kuvauksissa, mita he kokevat saaneensa etsivasta

nuorisotydsta:
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Koko tilanteeni oli sekava ja en edes aina tiennyt, mitd tapahtui ja mitd pitdisi tehdd. Hain apua ja
sain yhteyden etsivddn, joka hyvin aktiivisesti otti yhteyttd ja tiiviisti ja nopeasti pddsi tilanteestani
selville. Nopeasti, mutta minua koko ajan kuunnellen asiani hoidettiin eteenpdin ja kuntoon.
Luottamuksellista juttuseuraa, tukea, arjen asioiden hoitamista ja motivaatiota tyd- ja opiskelueld-
mddn. Néden nyt tulevaisuuteni paljon selkedmpdnd kuin ennen.

Muuttoasiat, Kelan kanssa asiointi ja muutenkin osaan katsoa tulevaisuuteen silld tavalla, ettd hy-
vid asioita tulee tapahtumaan.

Olen saanut apua eldmdnhallintaan ja tukea vaikeiden asioiden kdsittelyssd. Kaikin puolin tdlld
hetkellc paras tukeni!

Olen saanut merkittdvdd henkistd tukea vaikeassa tilanteessa. Tuloksena tdstd henkinen hyvin-
vointini on parantunut ja olen saanut motivaatiota ratkaista ongelmia eldmdssdni.

Olen saanut tekemistd siksi aikaa, ettd ammatillinen koulutukseni alkaa. Olen myds saanut sel-
keyttd tulevaisuuden suunnitelmiini.

En oikeen tarkkaan osaa sanoa, mutta just sitd et ku en tiié oikeen mitd haluan, niin nuorisotyén-
tekijé on kuunnellu haaveitani ja ollaan yhdessd mietitty mikd on se mun juttu.

Mielestdni etsivd tydntekijd, jonka kanssa olen ollut yhteyksissd, on erittdin auttavainen ja ymmdr-
tdvdinen. Hdn on saanut minut rauhoittumaan ylireagoimisessa ja opettanut, ettd asiat jcérjesty-
vdt. Olen todella iloinen, ettd jatkossa voin olla itsevarmempi ja luottavaisempi.

Tukea, kannustusta, motivaatiota omaan eldmdédén. Heille olen aina voinut soittaa, ihan mikd ta-
hansa asia on vaivannut mieltédni. He ovat myds kannustaneet itsendiseen eldmddn ja tunnenkin
pdrjddvdni nykyisin paremmin ja paineensietokykyni on parantunut merkittévdsti.

Hdn on keskustellut ja kuunnellut minua, auttanut hoitamaan arjen asioita, kun ne tuntuvat ylivoi-
maisilta. HGn on auttanut minua pddsemddn eroon vesipelosta ja hankkinut minulle psykologin,
jonka kanssa jutella, ja kuraattorin, joka auttaa Kela-asioissa. Etsivéni on auttanut minua, kun pa-
niikkikohtaukseni alkoivat uudelleen. HaGn on auttanut minua tekemddn tarkkoja ja realistisia tule-
vaisuuden suunnitelmia ja asettamaan tavoitteita, jotka ovat saavutettavissa. Hdn vei minut en-
simmdistd kertaa vertaistukiryhmdadn.

Yli 6 kk sitten en tiennyt mitddn, mitd elémdlténi haluan ja mikd tulee olemaan tulevaisuuden nd-
kymd. Nyt olen menossa kouluun ja eldmdnlaatu on parantunut huomattavasti! LSysin polun ja
asian, mitd haluan eldmdsséni tehdd.

Suunnitelmia ja eteenpdin asioiden viemistd.



Etsivassa nuorisoty6ssa asiakkuudet voivat jatkua useita vuosia. Valilla yhteydenpito tyontekijan ja nuoren valilla
voi olla tiiviimpaa, valilla voi tulla taukoa nuoren tilanteen ja tuentarpeiden muuttuessa. Sovari-kyselyyn vastan-
neista asiakkaista puolet on ollut etsivan nuorisotydn asiakkaina alle vuoden ja puolet vahintdan vuoden. Yli nel-
jasosa vastaajista on tydskennellyt etsivan kanssa vahintaan kaksi vuotta ja joka kuudes vastaaja kolmen vuoden
ajanjaksolla. Lahes 40 prosentilla vastanneista yhteydenpito etsivaan nuorisotydntekijaan oli edelleen aktiivista ja

yhteensa lahes 80 prosentilla vahintdan useamman kerran kuukaudessa toistuvaa.

Sovari-kyselyyn vastanneista nuorista, jotka ovat olleet etsivan asiakkaana vahintaan kolme vuotta, joka kolmas
pitaa yhteytta etsivan nuorisotydntekijan kanssa viikoittain tai useita kertoja kuukaudessa. Yhteydenpito on voi-

nut taukojenkin jalkeen aktivoitua sadannolliseksi.

Nuorten kanssa on kasitelty erilaisia asioita sita laajemmin, mita pidempdan asiakkuus etsivassa nuorisotydssa on
kestanyt. Vahintaan kahden vuoden ajan etsivan nuorisotyon asiakkaina olleista nuorista useimpien kanssa on
kasitelty muissa palveluissa asiointia, erilaisia opiskelumahdollisuuksia, tydnhakua ja raha-asioita. Vahintaan kolme
vuotta etsivan nuorisotydn asiakkaana olleista useimmat ovat kasitelleet my&ds asumiseen liittyvia asioita ja saa-
neet ohjausta muihin palveluihin, esimerkiksi terveydenhuoltoon tai paihdepalveluihin. Pitkdan etsivan nuoriso-
tyodn palveluita kayttaneiden asiakkaiden tuen tarve on siis erityisen laaja. Heillda on my&s vahvimmat kokemukset
siitd, etta etsiva nuorisotydntekijd on onnistunut auttamaan heita eteenpain monilla eldman osa-alueilla. Naista
pitkaaikaisista asiakkaista kolmannes on tyottdmia. Kaksi vuotta etsivan nuorisotyon asiakkaina olleista jopa puo-
let on opintonsa keskeyttaneitd ja alle 10 prosenttia opintojaan jatkavia. Kolme vuotta asiakkaina olleissa on

enemman opintojaan jatkavia ja ammatillisen koulutuksen suorittaneita.

Enintdan muutaman kuukauden etsivan nuorisotyon asiakkaana olleiden nuorten kokemus etsivasta nuorisotydsta
on yhta mydnteinen kuin muiden asiakkaiden. Yhteydenpito etsivan ja naiden nuorten valilla on ollut padosin
aktiivista tai ainakin muutaman kerran kuukaudessa toistuvaa. Yli puolet heista on saanut etsivalta keskustelutu-
kea ja apua muissa palveluissa asiointiin, esimerkiksi lomakkeiden tayttamiseen tai asiakaskaynteihin virastoissa.
Lahes puolet heista on myo6s kasitellyt erilaisia opiskeluvaihtoehtoja. Naista vastaajista 34 on |dytanyt itselleen

sopivan polun eteenpain etsivan tuella. Heista 93 % on myos tyytyvaisia etsivaltd saamaansa tukeen.
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Nuorten nakemyksia etsivan nuorisotyon
kehittamistarpeista

SOVARI-KYSELYSSA NUORIA PYYDETAAN kertomaan omin sanoin, missa asioissa ja milld tavoin he haluaisivat
saada enemman ohjausta tai tukea etsivaltd nuorisotydntekijalta. Useimpien nuorten on vaikea nahda, miten
etsivaa nuorisoty6ta voitaisiin kehittaa. Vastanneista nuorista 156 antoi yksinomaan kiitosta siita, etta on saanut
sellaista palvelua kuin on tarvinnutkin eika osannut esittaa kehittamistoiveita. 66 nuorta toi esille jonkin aihepiirin,
josta seuraavaksi toivoo saavansa tukea. Nama toivomukset liittyivat teemoihin, joiden parissa etsivassa nuoriso-
tydssa yleensakin tydskennellaan, kuten tuensaanti arjen haasteissa, opiskelemaan ohjaaminen, tydnhaku, raha-

asioissa ja harrastuksissa tukeminen seka itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen vahvistaminen.

Sovariin vastanneista nuorista 16 nosti esille jonkin palvelun kehittamista koskevan tarpeen. On huomioitava, etta
kehittamisehdotuksia annettiin vahan, mika kuvastaa vastaajien vahvaa tyytyvaisyytta palveluun. Kehittamisna-
kemykset olivat hajanaisia, mutta ne on kuitenkin syytd nostaa esille, silla ne voivat ilmentaa sellaisia nuorten
tarpeita, joihin etsivien nuorisotyontekijdiden voi olla vaikea vastata ja ne voivat mietityttad tyontekijoita itseaan-

kin. Nuoret nostivat esille seuraavia kehittamiskohtia etsivassa nuorisotydssa:

¢ Kymmenen nuorta toi esille toiveita, ettd etsiva nuorisotyodntekija olisi enemman yhteydessa nuoreen,
hanella olisi enemman aikaa nuoren kanssa tai nuori voisi saada etsivalta viela enemman tukea. Esimer-
kiksi erds nuori toi esille tarvitsevansa laajempaa tukea tunteeseen, etta voi itse vaikuttaa oman ela-
mansa kulkuun. Tama edellyttdisi nuoren mielesta enemman kahdenkeskista keskustelua etsivan nuori-
sotydntekijan kanssa ja tuensaantia lyhyellakin varoitusajalla. Nama nuorten kokemukset liittyvat etsi-
van nuorisotydn resursointiin ja yhteydenpidon kaytantoihin.

e Vastauksissa nakyy myds muiden palveluiden saantiin liittyvat puutteet, jolloin etsivalta odotetaan
laaja-alaista tukea. Eras nuori toi esille, etta hanella on niin laajat henkisen tuen tarpeet, ettei etsivan
tuki yksin ole siihen riittavaa. Toinen nuori toivoi etsivalta laajempaa tietamysta eri virastojen kaytan-
noista ja tuista, jolloin etsiva nuorisotydntekija voisi auttaa nuorta pidemmalle asioissa eika tarvittaisi
Kelan tai TE-toimiston tydntekijaa neuvomaan nuorta.

e Muut nuorten vastaukset etsivan nuorisotydn kehittamistarpeista olivat yksittaisia, eri teemoihin liitty-
via. Esimerkiksi eras nuori toivoi, etta etsiva nuorisotyontekija aktivoisi nuorta enemman. Toinen nuori
toivoi, etta etsiva nuorisotydntekija kuuntelisi enemman nuorta ja asioissa edettaisiin nuoren omien aja-

tusten mukaisesti, nuoren tuntemuksia kuulostellen.
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LITE 1. SOVARI 2018 -KYSELYYN VASTANNEIDEN NUORTEN TAUSTATIETOJA

Jokaisesta Sovari-kyselyyn vastanneesta 761 nuoresta ei ole saatavilla seuraavia taustatietoja.

1. Sukupuolijakauma

Lukumadra %
Mies 332 44 %
Nainen 392 52 %
Muu / en halua maaritella 37 4 %
Yhteensa 754 100 %
2. Ikdjakauma
Lukumaara %
Alle 18-vuotias 59 8 %
18—19-vuotias 218 29 %
20—24-vuotias 364 48 %
25—29-vuotias 110 15 %
Yli 29-vuotias 7 1%
Yhteensa 758 100 %
3. Eldmantilanne
Lukumadra %
TyOssakayva 46 9%
TyOpajatoiminnassa 82 17 %
Tyotén 163 33%
Opiskelija 114 23 %
Sairausloma 36 7 %
Muu 48 10 %
Yhteensa 489 100 %

4. Kuinka pitka aika on kulunut siita, kun nuori on ollut ensimmaisen kerran yhteydessa etsivan nuori-
sotyontekijan kanssa

Lukumadra %
Alle 3 kuukautta 118 24 %
Noin puoli vuotta 129 26 %
Noin vuosi 108 22 %
Noin 2 vuotta 53 11 %
Noin 3 vuotta tai enemman 86 17 %
Yhteensa 494 100 %

5. Kuinka usein nuori on ollut yhteyksissa etsivdan nuorisotyéntekijan kanssa

Lukumaara %
En juuri lainkaan 35 7 %
Harvoin (noin kerran kuukaudessa) 75 15 %
Satunnaisesti (muutaman kerran kuukaudessa) 198 40 %
Aktiivisesti (viikoittain tai useita kertoja kuukaudessa) 185 38 %
Yhteensa 448 100 %




