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Lausunto eduskunnan tydeldmd- ja tasa-arvovaliokunnalle:

Hallituksen esitys eduskunnalle tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta (HE 87/2020 vp)
ja Hallituksen esitys eduskunnalle tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun halli-
tuksen esityksen (HE 87/2020 vp) taydentamisesta (HE 114/2020 vp)

Into — etsiva nuorisotyd ja tyOpajatoiminta ry (ent. Valtakunnallinen tyopajayhdistys) kiittaa
tyoelama- ja tasa-arvovaliokuntaa mahdollisuudesta lausua tyodllisyyden edistamisen kuntako-
keilua koskevista hallituksen esityksista.

Inton keskeiset huomiot
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Koronaepidemian myota tyottomyys on kasvanut rajusti ja TE-toimistojen palvelut ovat entisestaan
ruuhkautuneet. TE-toimistojen toteuttama palvelutarpeen arviointi ei ole riittavaa eika palveluohjaus
toimi tarkoituksenmukaisesti. Kuntakokeilu tarjoaa mahdollisuuden parantaa palveluiden saavutet-
tavuutta seka nopeuttaa asiakasprosesseja, palveluihin paasemista ja tyollistymista. Kuntien vah-
vuuksia ovat monialaisten palvelujen integrointi, palveluprosessin koordinointi ja lahipalveluiden
tuottaminen seka paikallisten tyonantajien ja valitydmarkkinoiden tuntemus.

Kuntakokeilun tuloksia on hyodynnettava julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen pitkajanteisessa ke-
hittdmisessa.

Kuntakokeilun vaikuttavuuden monipuoliseen arviointiin on panostettava erityisesti asiakasnako-
kulmasta ja palvelujarjestelman kehittamisen nakokulmasta. Lisaa tietoa tarvitaan etenkin palvelui-
den sosiaalisista vaikutuksista seka heikossa tydmarkkina-asemassa olevien asiakkaiden tyo- ja
toimintakyvyn muutoksista.

Vireilla oleva sote-uudistus on merkittava rakenneuudistus, jolla on laajamittaiset vaikutukset myos
tyollisyyspalveluiden kentélle ja asiakkaiden tarvitsemiin monialaisiin palvelukokonaisuuksiin. Kun-
takokeilun suhde sote-uudistukseen on huomioitava ja uudistuksen vaikutukset arvioitava.

Kuntakokeilun tavoitteena on parantaa erityisesti pidempaan tyottomana olleiden ja heikossa tyo-
markkina-asemassa olevien paasya tyomarkkinoille. Tassa keskeisia keinoja ovat tarvelahtoiset
tyollisyyspalvelut ja valitydomarkkinoiden hyodyntaminen. Esityksessa ei kuitenkaan ole huomioitu
valitydmarkkinoita. Valitydmarkkinatoimijoiden roolia tulee vahvistaa osana kuntakokeiluja ja pal-
velujarjestelman kehittamista. Olennaista on myds ottaa valityomarkkinatoimijat mukaan kokeilun
yhteistyoelimeen (22 §).

Kaikki nuoret kuuluvat kuntakokeilun kohderyhmaan. Esityksessa ei kuitenkaan ole kasitelty lain-
kaan Ohjaamojen roolia kuntakokeilussa, vaikka Ohjaamot ovat keskeinen osa nuorten palvelujar-
jestelmaa. Ohjaamojen roolia osana kuntakokeilua tulee selkiyttaa.

Tyonhakijoiden palvelutarpeiden ja heiddn ty6- ja toimintakykynsa arviointiin tulee panostaa ny-
kyistd vahvemmin. Kuntakokeiluun on turvattava riittavat henkilostoresurssit. 50 % tydaikavelvoite
URA-jarjestelman kayttamiseksi rajoittaa pienten kuntien toiminta-mahdollisuuksia kokeilussa ja se
on poistettava. URA-jarjestelmaa on pystyttava hyddyntdmaan joustavasti asiakkaiden tilannetta
parhaiten edistavalla tavalla.
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Into katsoo, etta kuntakokeilun lainvalmistelussa myds ministerion olisi tullut jarjestaa tavan-
omainen lausuntokierros Otakantaa.fi -kommentoinnin ja yhden tilaisuuden liséaksi. Into huo-
mauttaa lisaksi, ettei esityksessa ole todettu, ettd myds Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry
(nyk. Into) kommentoi hallituksen esitysluonnosta sekad Otakantaa.fi-palvelun kautta etta jat-
tamalla kirjalliset kommentit ministerioon.

Kuntakokeilu tarjoaa mahdollisuuden nopeuttaa asiakasprosesseja, palveluihin paasemista
ja tyollistymista

Into pitéaa kuntakokeilua tarkoituksenmukaisena. Kuntien vahvuuksia ovat monialaisten palve-
lujen integrointi, palveluprosessin koordinointi ja lahipalveluiden tuottaminen seka paikallisten
tyOnantajien ja valityomarkkinoiden tuntemus. Nama tukevat kokonaisvaltaista ja oikea-ai-
kaista palvelua seka yhtenaista palveluprosessia.

Koronaepidemian mydta tyottdomyys on kasvanut rajusti. Tyopajakentan kokemusten mukaan
TE-toimistot ovat ruuhkautuneet ja tydnhakijoiden ohjautuminen palveluihin on monin paikoin
merkittavasti heikentynyt. Etsivien nuorisotyontekijoiden havaintojen perusteella tamanhetki-
set tyottomaksi ilmoittautumisen kaytannot TE-palvelujen sahkdisessa jarjestelmassa tehta-
vine palvelutarpeen arviointeineen ja tyodllistymissuunnitelmineen eivat palvele etenkaan vai-
keassa tydmarkkina-asemassa olevia nuoria. Tilannettaan palvelujarjestelman kielelld sanoit-
tamaan kykenemattomien nuorten tuen ja ohjauksen tarpeet tunnistetaan nailla menetelmilla
heikosti, ja ohjautuminen eteenpain tyollistymista ja hyvinvointia edistaviin kokonaisvaltaisiin
palveluihin tapahtuu etsivien kokemuksen mukaan usein liian hitaasti ja satunnaisesti. Oikein
hyddynnettyna kuntakokeilut tarjoavatkin mahdollisuuden nopeuttaa asiakasprosesseja, pal-
veluihin paasemista ja tyollistymista.

sessa kehittamisessa

Hallitusohjelmaan on kirjattu, etta kuntien roolia tydllisyyspalveluiden jarjestajana vahviste-
taan. Hallituksen esitys on kokeilulaki. Esityksessa todetaan, ettd kokeilun jalkeen palvelujen
jarjestamisvastuu palautuu valtiolle. Kyseessa on jo kolmas tyollisyyden hoidon kuntakokeilu.
Into pitda olennaisena, etta kokeilun tulokset arvioidaan monipuolisesti ja kattavasti ja tuloksia
hyddynnetaan julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen kehittamisessa. Tyollisyyspalveluiden jar-
jestamiseen ja tuottamiseen tarvitaan pitkajanteisyytta, ja tavoitteena tulee olla pysyvan toi-
mintamallin rakentaminen.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien asiakkaiden kannalta on haasteellista, jos palvelu-
pisteet ja palveluntuottajat vaihtuvat tiuhaan. Asiakasviestintdan ja -ohjaukseen tulee panos-
taa erityisesti. Luukulta toiselle ohjaamista tulee valttas, silla se voi pudottaa haasteellisessa
elamantilanteessa olevia kokonaan palveluiden ulkopuolelle. Nuorten osalta tulee hyodyntaa
tarvittaessa etsivaa nuorisotyota asiakkaiden palveluprosessien tukemisessa.

Vaikuttavuuden monipuoliseen arviointiin panostettava

Into painottaa, etta kuntakokeilun vaikutusten ja eri toimintamallien vaikuttavuuden monipuo-
liseen arviointiin tulee panostaa erityisesti asiakasnakokulmasta ja palvelujarjestelman
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kehittamisen nakokulmasta. Lisaa tietoa tarvitaan etenkin palveluiden sosiaalisista vaikutuk-
sista seka tyo- ja toimintakyvyn muutoksista. Huomiota tulee kiinnittdaa nykyista enemman
seka asiakkaan lahtotilanteeseen etta hanen yksildllisiin tavoitteisiinsa. Tyohon ja koulutuk-
seen sijoittumisen lisdksi olennaista on huomioida vélitavoitteet ja muutokset esimerkiksi asi-
akkaan elamanhallinnassa, sosiaalisissa taidoissa seka opiskelu- ja tydelamavalmiuksissa.
Tarkeda on myds vahvistaa laadullisen tutkimuksen avulla tuotettavaa tietoa palvelutarpeista
seka palvelujen saavutettavuudesta ja hyddyllisyydesta. Into on kehittéanyt Sovari — sosiaalisen
vahvistumisen mittarin’, tuottamaan tietoa palvelujen sosiaalista vaikutuksista asiakasnako-
kulmasta, ja sita tulisi hyddyntaa myos kuntakokeilussa. Keskeiseksi tavoitteeksi tulee nostaa
tyovoimapalvelujen pitkdjanteinen kehittaminen ja hyvien kaytantojen juurruttaminen tyollisyy-
denhoitoon.

Kuntakokeilun suhde sote-uudistukseen huomioitava

Kuntakokeilun on tarkoitus kestaa 1.1.2021-30.6.2023. Valmistelussa olevan sote-uudistuk-
sen myota sote-palvelut (mukaan lukien tyollisyytta edistavista palveluista kuntouttava tyotoi-
minta), ovat siirtyméassé sote-maakuntien jarjestamisvastuulle 1.1.2023. Esityksesséa todetaan
kuitenkin vain, etta "Lisaksi vireilla oleva sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuudistus muut-
tanee taman kokeilun johdosta luotavia palvelumalleja”. Esityksessa ei muutoin kasitella kun-
takokeilun suhdetta sote-uudistukseen tai arvioida sote-uudistuksen vaikutuksia suhteessa
kuntakokeilusta saataviin tuloksiin. Sote-uudistus on merkittava rakenne- ja palvelu-uudistus,
jolla on laajamittaiset vaikutukset myos tyodllisyyspalveluiden kentélle ja asiakkaiden tarvitse-
miin monialaisiin palvelukokonaisuuksiin. Kuntakokeilun suhde sote-uudistukseen on huomi-
oitava ja uudistuksen vaikutukset on arvioitava.

Valityomarkkinoita vahvistettava osana kuntakokeilua ja toimijat mukaan yhteistyoelimiin

Kuntakokeilun tavoitteena on parantaa erityisesti pidempaan ty6ttomana olleiden ja heikossa
tyomarkkina-asemassa olevien paasya tyomarkkinoille. Into korostaa, etta tydllisyysasteen
nostamisessa olennaista on aktiivinen tyovoimapolitiikka ja osaamisen kasvattaminen seka
vaikeasti tyollistyvien ja tydmarkkinoiden ulkopuolella olevien kouluttautumisen ja tyollistymi-
sen tukeminen. Tassa keskeisia keinoja ovat tarvelahtoisten tyollisyyspalvelujen ja valityo-
markkinoiden kehittaminen. Myds hallitusohjelmaan on kirjattu, ettd "Kehitetaan valitydomark-
kinoita”.

Esityksessa ei kuitenkaan kasitella valitydmarkkinoiden asemaa tyollisyydenhoidossa. Valityo-
markkinatoimijoilla, kuten jarjestoilla, saatioilla ja tyopajoilla, on merkittava rooli tukea ja edis-
taa etenkin heikossa tydomarkkina-asemassa olevien hyvinvointia, kouluttautumista ja tyéllis-
tymistaZ. Into katsoo, etta valitydomarkkinatoimijoiden roolia tulee selkiyttda ja vahvistaa osana
kuntakokeiluja ja palvelujarjestelman kehittamista. Olennaista on myos ottaa valitydmarkkina-
toimijat mukaan kokeilun yhteistydelimeen (22 §).

1 |isétietoa Sovari-mittarista Inton verkkosivuilta
2 Verkkojulkaisu: Valitydmarkkinat ja tarveldhtdiset tyollisyyspalvelut
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https://www.intory.fi/kehittaminen/laadullinen-mittaristo/
https://www.soste.fi/wp-content/uploads/2020/01/SOSTE-julkaisu-2019-Valityomarkkinat-ja-tarvelahtoiset-tyollisyyspalvelut.pdf

Ohjaamojen roolia selkiytettava

Kaikki nuoret kuuluvat kuntakokeilun kohderyhmaan. Esityksessa ei tarkastella lainkaan Oh-
jaamojen roolia kuntakokeilussa, vaikka Ohjaamot ovat keskeinen osa nuorten palvelujarjes-
telmaa. Ohjaamojen roolia kuntakokeilussa tulee selkiyttaa. On tarkasteltava laajemmin nuor-
ten palveluekosysteemia ja Ohjaamoja osana sita. Alueellisesti ja paikallisesti tulee yhteis-
ty0ssa hakea parhaiten nuoria tukevat ja heidan tyollistymistaan edistavat ratkaisut. Paallek-
kaisten palveluiden rakentamista tulee valttaa. Ohjaamojen, tyopajojen ja etsivan nuorisotyon
yhteistyota tulee kehittda ja vahvistaa. Ohjaamojen edustus tulee huomioida myds kokeilussa
yhteistoimintaelimessé (22 §). Into painottaa, ettd Ohjaamot ja niiden tukirakenne tulee séilyt-
taa monialaisina palveluina, joissa on vahva nuorisotyodllinen ote.

Avainasemassa palvelutarpeen arviointi, riittavat henkilostoresurssit ja asiakastietojarjestel-
man hyodyntaminen

Into korostaa, etta heikossa tydmarkkina-asemassa olevien palvelutarpeet ovat moninaisia ja
voivat liittya niin voimavaroihin, osaamiseen kuin tyomarkkinoilla toimimiseenkin. Talla het-
kellda tydnhakijoita ohjautuu palveluihin, jotka eivat vastaa heidan tarpeisiinsa. Tyonhakijoiden
palvelutarpeiden seka heidan tyo- ja toimintakykynsa arviointiin tulee panostaa nykyista vah-
vemmin. Ammattitaitoinen palvelutarpeenarviointi ja osuva palveluohjaus tarvitsee vahvat
henkilostoresurssit kohtaavaan palveluun. Kuntakokeiluun on turvattava riittavat henkilostore-
surssit.

Esityksen mukaan kayttdoikeus TE-hallinnon asiakastietojarjestelmaan (URA) voitaisiin myon-
taa kokeilualueen kunnan virkamiehelle, jos esityksessa maaritellyt tehtavat muodostavat va-
hintdan puolet henkilon tehtavankuvasta (14 §). Esityksessé ei ole huomioitu, ettd pienem-
missa kokeilukunnissa yhden henkilon tydaikaa on usein jaettu eri tehtaviin. 50 % tyoaikavel-
voite URA-jarjestelman kayttamiseksi rajoittaa kohtuuttomasti pienten kuntien toimintamah-
dollisuuksia kokeilussa ja se on poistettava. Edellisessa kokeilussa tydaikavaatimusta ei ollut,
ja tama antoi hyvat mahdollisuudet hyodyntaa URA-jarjestelmaa ja jarjestella tehtavia asiak-
kaiden tilannetta parhaiten edistavalla tavalla.

Taustatietoa: tyopajatoiminta ja etsiva nuorisotyo

- Into edustaa yli 270 tyopajaa ja yli 550 etsivaa nuorisotyontekijda Suomessa. Kaikkiaan etsivdassa nuoriso-
tyossa ja tyopajoilla tyoskentelee noin 2500 ammattilaista.

- Tyopajatoiminta on osa aktiivista tydvoima- ja sosiaalipolitiikkaa. Tyopajatoiminta vahvistaa elamanhallintaa
ja osaamista seka edistaa koulutukseen ja tyomarkkinoille sijoittumista.

- Tyo6pajatoiminta tukee oppivelvollisuuden laajentamista ja se on osa nuorisotakuun keinovalikoimaa.

- Tyopajatoimintaan osallistuu vuosittain n. 27 300 valmentautujaa, joista n. 14 600 on nuoria alle 29-vuotiaita.

- Tyopajatoiminta on tuloksellista: 4/5 nuoresta sijoittuu jakson jélkeen positiivisesti. 90 % valmentautujista on
kokenut sosiaalista vahvistumista tyopajajakson aikana.

- Etsivan nuorisotyon tavoitteena on synnyttda motivaatiota ja luoda tavoitteita, edistaa itsendistymista ja vah-
vistaa taitoja kiinnittya jatkopoluille.

- Etsivan nuorisotyon ohjauksessa on vuosittain n. 19 700 nuorta.

- Etsiva nuorisotyd on vaikuttavaa: 94 % nuorista on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivassa nuoriso-
tydssa.

— Etsivassa nuorisotydssa nuoria on ohjattu tarvitsemiinsa palveluihin, joista yleisimmat ovat: ty6ttomaksi il-
moittautuminen, toimeentuloon liittyvat palvelut, mielenterveyspalvelut ja opintoihin hakeminen.
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