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Tyollisyyden kuntakokeilut, kommentointi hallituksen esitysluonnokseen tyo- ja elinkeinoministeriélle:

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi julkisten ty6voima- ja yrityspalveluiden alueellista tarjoamista kos-
kevasta kokeilusta

Esityksessd ehdotetaan, ettd kuntakokeilussa mukana olevat kunnat ja kuntaryhmat jarjestavat alueillaan
eraat julkiset tydvoimapalvelut kokeilun asiakasryhmalle. Kokeilun keskeisena tavoitteena on tyollisyysasteen
nostaminen ja erityisesti heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistaminen. Kokeilun kohde-
ryhmaan kuuluisivat kaikki ne tyottomat tyonhakijat ja tyollistymista edistavissa palveluissa olevat, joilla ei ole
oikeutta ansiopaivdrahaan, jotka ovat alle 30-vuotiaita tai vieraskielisid ja maahanmuuttajia. Kokeilu kestaisi
vuoden 2022 loppuun, jonka jdlkeen palvelujen jarjestamisvastuu palautuisi valtiolle.

Valtakunnallinen tyépajayhdistys ry (TPY) arvioi esitysta ja sen vaikutuksia erityisesti heikossa tyomarkkina-
asemassa olevien ja heille tarjottavien palvelujen sekd tyopajatoiminnan kannalta.

Yhdistyksen keskeiset huomiot

— Kuntien roolin vahvistaminen tyollisyyspalveluiden jarjestdjana on tarkoituksenmukaista. Kuntien vah-
vuuksia ovat mahdollisuudet sote-, koulutus- ja tyollisyyspalvelujen integrointiin, palveluprosessin koordi-
nointiin ja lahipalveluiden tuottamiseen seka kuntien paikallisten tydnantajien ja valitydmarkkinoiden tun-
temus. Nama tukevat kokonaisvaltaista ja oikea-aikaista palvelua seka yhtendista palveluprosessia.

- Tyodllisyysasteen nostamisessa olennaista on aktiivinen tydévoimapolitiikka ja osaamisen kasvattaminen.
Keskeisid keinoja on tarveldhtoisten tyodllisyyspalvelujen ja valitydmarkkinoiden kehittaminen. Valityo-
markkinatoimijoiden roolia osana kuntakokeiluja on selkiytettava ja vahvistettava. Valityémarkkinatoimi-
jat tulee ottaa mukaan kokeilujen yhteistydelimiin.

- Ohjaamojen roolia kuntakokeiluissa tulee selkiyttda. On véltettava paallekkdisten palveluiden rakenta-
mista.

- TyOnantaja- ja yrityspalvelujen siirtdminen kuntiin tulee mahdollistaa osassa kokeilukuntia.

- Palkkatuen myontaminen kuntiin on mahdollistettava.

- Kokeilujen vaikutusten ja toimintamallien vaikuttavuuden monipuoliseen arviointiin tulee panostaa. Kes-
kioon tulee nostaa sosiaaliset vaikutukset seka tydvoimapalvelujen pitkdjanteinen kehittdminen ja hyvien
kaytantojen juurruttaminen tyollisyydenhoitoon.

- Kokeilujen tulosten perusteella tulee laatia pitkdjanteinen suunnitelma julkisten tyévoima- ja yrityspalve-
lujen kehittamisesta seka kuntien roolista tyollisyyspalveluiden jarjestajana.

Kuntien roolin vahvistaminen tyéllisyyspalveluiden jarjestajana tarkoituksenmukaista

Esitys tukee hallitusohjelman tavoitetta vahvistaa kuntien roolia tyollisyyspalveluiden jarjestajana. TPY pitaa
tata tarkoituksenmukaisena. Kuntien tehtavat ja panostukset tyottémien palveluiden jarjestamisessa ja tuot-
tamisessa ovat jo talla hetkella merkittavia, ja kunnilla on selkeat intressit vahvistaa alueensa elinvoimaa. Myds
aiemmista kuntakokeiluista tehdyt arvioinnit tukevat kuntien jarjestamisvastuun laajentamista.

Kuten esityksessa tuodaan esille, heikossa tydmarkkina-asemassa olevat tarvitsevat usein tyévoima- ja yritys-
palveluiden lisdksi muita palveluita tyollistydkseen. Keskeiset palvelutarpeet voivat liittya toisaalta

VALTAKUNNALLINEN TYOPAJAYHDISTYS RY
RAUTATIELAISENKATU 6 | KAYNTIOSOITE KELLOSILTA 7 00520 HELSINKI | WWW.TPY.FI



elamanhallintaan seka terveys-, mielenterveys- ja paihdeongelmiin ja toisaalta osaamisen kasvattamiseen.
Tarvittavat palvelut ovat ndin ollen usein kunnan jarjestamisvastuulla olevia sosiaali- ja terveyspalveluja seka
Kelan ammatillisen kuntoutuksen palveluja. Olennaisessa roolissa ovat myods kuntaan asemoituvat koulutus-
palvelut. Esityksessd nostetaan esille selvitys, jonka mukaan kuntien ja TE-hallinnon yhteistyd on kuitenkin
ollut puutteellista, eikd kuntien palveluja ole saatu tdaysimaaraisesti hyddynnettya. TPY katsoo, ettd myods tyo-
voima- ja koulutuspalvelujen yhteisty6ta ja niihin liittyvia siirtymia on tarkeda vahvistaa. Moninaisiin asiakas-
tarpeisiin vastaaminen edellyttda kokonaisvaltaista palvelua ja yhtenaista palveluprosessia. Tama puoltaa kun-
nan roolin vahvistamista. Myos esityksessa katsotaan, etta kokeilun arvioidaan lisdavan sosiaali- ja terveyspal-
velujen seka osaamispalvelujen kayttéa. Tama on tydnhakijoiden tarpeisiin vastaamista.

TPY pitaa kuntien jarjestamisvastuun laajentamisen olennaisimpana etuina mahdollisuuksia sote-, koulutus-
ja tyollisyyspalvelujen integrointiin seka palvelutarpeen arvioinnin ja palveluprosessin koordinoinnin vahvista-
miseen. Kuntien vahvuutena on myds paikallisten tydnantajien ja valitydmarkkinoiden tuntemus sekd mah-
dollisuudet tuottaa lahipalveluita. Nama tekijat tukevat kokonaisvaltaista ja oikea-aikaista palvelua, josta hyo-
tyvat eniten nuoret, pitkdaikaistyottomat ja muut yksilollista tukea ja ohjausta tyollistymiseensa tarvitsevat.
Olennaista on, ettd kokeiluissa panostetaan riittdvaan henkildstéresursointiin ja vahvaan yhteisty6hon seka
palveluintegraatioon ja raataloityihin tarvelahtoisiin palvelukokonaisuuksiin.

Ty6pajakentdan kokemusten mukaan yhteistyo TE-toimistojen kanssa ja valmentautujien ohjautuminen TE-toi-
mistoista tydpajoille on monin paikoin heikentynyt. Taustalla ndhdaan olevan seka TE-toimistoverkon harven-
tuminen etta kdyntiasiointina toteutettavan palvelun vahentyminen. Osan asiakkaista katsotaan pudonneen
TE-palvelujen ulkopuolelle, eivatka he saa tarpeisiinsa vastaavia palveluita. TPY toivoo, etta kokeiluissa onnis-
tutaan luomaan nykytilannetta toimivampia palveluohjauksen malleja erityisesti tukea tyollistymiseen tarvit-
sevien kohdalla. TPY uskoo, etta kokeiluilla on tdmanhetkistd paremmat mahdollisuudet tukea tydpajojen ja
tyollisyyssektorin yhteistyota, vahvistaa palvelutarpeiden arviointia seka lisata sitd kautta tarpeisiin vastaaviin
tyopajapalveluihin ohjautumista.

Vialitydmarkkinoita vahvistettava ja toimijat mukaan yhteisty6elimiin

TPY katsoo, etta tyollisyysasteen nostamisessa olennaista on aktiivinen tydvoimapolitiikka ja osaamisen kas-
vattaminen seka vaikeasti ty6llistyvien ja tydmarkkinoiden ulkopuolella olevien kouluttautumisen ja tyollisty-
misen tukeminen. Tassa keskeisia keinoja ovat tarveldhtoisten tyollisyyspalvelujen ja valityémarkkinoiden ke-
hittaminen.

Esityksessa ei kuitenkaan kasitella valitydmarkkinoiden tai kolmannen sektorin asemaa tyollisyydenhoidossa.
Vilitydomarkkinatoimijoilla — jarjestoilla, saatioilld, tydpajoilla, sosiaalisilla yrityksilla ja erilaisilla hankkeilla—on
merkittava rooli tukea ja edistda etenkin heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien hyvinvointia, koulut-
tautumista ja tyollistymista. TPY katsoo, etta valitydmarkkinatoimijoiden roolia tulee selkiyttaa ja vahvistaa
osana kuntakokeiluja. Olennaista on ottaa valitydmarkkinatoimijat mukaan kokeilujen yhteistyoelimiin. Tar-
kedd on myos, etta palveluiden kehittdminen tehdaan entista tiivimmassa yhteistydssa valitydmarkkinatoimi-
joiden, koulutuksen jarjestdjien ja yritysten kanssa. Talloin valitydmarkkinoilla tarjolla oleva tuki ja palvelut
tarjoavat yhtendisen prosessin vahvistaa yksil6llisia voimavaroja, tukea osaamisen kasvattamista ja edistaa
tyollistymista.!

Valityomarkkinatoimijoilla, erityisesti tyopajoilla, on osaamista tunnistaa yksil6ille palvelujen aikana kerty-
nyttda osaamista. Osaamisen tunnistaminen ja sen tunnustamisen tukeminen laajemminkin TEM:n ja STM:n

1 https://www.soste.fi/wp-content/uploads/2020/01/SOSTE-julkaisu-2019-Valityomarkkinat-ja-tarvelahtoiset-tyollisyyspalvelut.pdf
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hallinnonalojen tyollisyytta edistavissa palveluissa, on eras vaikuttavista keinoista vahvistaa heikossa tyémark-
kina-asemassa olevien ammatillista osaamista seka edistaa heidan kouluttautumistaan ja tyollistymistaan.

Ohjaamojen roolia selkiytettava

Esityksessa ei tarkastella lainkaan Ohjaamojen roolia kuntakokeiluissa. Kaikki nuoret kuuluvat kokeilujen koh-
deryhmaan, ja Ohjaamot ovat osa nuorten palvelujarjestelmda. Ohjaamojen roolia tulee selkiyttda ja maari-
telld osana kuntakokeiluja. Alueilla tulee yhteistydssa hakea parhaiten nuoria tukevat ja heidan tyollistymis-
taan edistavat ratkaisut. Paallekkaisten palveluiden rakentamista tulee valttaa. Ohjaamojen, tyépajojen ja et-
sivdan nuorisotyon yhteistyota tulee kehittda ja vahvistaa.

Mahdollistettava tydnantaja- ja yrityspalvelujen siirtdminen, hankinnat ja palkkatuen myéntaminen

Esityksen mukaan ty6nantaja- yrityspalvelut eivat siirry kuntien jarjestettaviksi, vaan ne jaavat TE-toimistojen
vastuulle. Tyonantaja- yrityspalveluilla on kuitenkin merkittava rooli tyollisyyden ja tydomarkkinoiden toimi-
vuuden edistamisessa. TPY katsoo, ettd osassa mukana olevista kokeilualueista tulisi mahdollistaa myos tyon-
antaja- ja yrityspalvelujen siirtdminen kuntien jarjestamisvastuulle. Talldin voitaisiin vertailla toimintamallien
toimivuutta ja vaikutuksia. Etsivan nuorisotyon kentalta kuultujen nakemysten perusteella tydnantaja- ja yri-
tyspalvelujen siirtymattémyys ja joustamattomat kdytdnnot voivat pudottaa kuntakokeilujen kohderyhmat
palvelujen ulkopuolelle. Kokeilujen aikana TE-toimisto ei esimerkiksi voi esittda rekrytointitilanteessa kokei-
luun kuuluvaa nuorta avoimeen tyopaikkaan tydnantajalle. Tama ei ole nuorten tyollisyyden edistamisen na-
kokulmasta tarkoituksenmukaista. Kokeilujen ei tule sulkea tydnantaja- ja yrityspalveluja kuntakokeilujen koh-
deryhmilta.

Esityksessa tuodaan esille, ettd TYP-kyselyn mukaan ostopalveluina hankitut palvelut eivat ole huomioineet
riittavasti asiakkaiden palvelutarpeita ja palvelunaikaisen tuen tai ohjauksen tarvetta. Kyselyyn vastanneet
katsoivat, ettd palvelut saataisiin raataloitya paremmin tarpeita vastaaviksi, jos kunnat osallistuisivat niiden
suunnitteluun.

Esityksen mukaan kunnat voivat kokeiluissa hyddyntaa ostopalveluina ainoastaan ELY-keskuksen tai TE-toimis-
ton kilpailuttamia palveluja: tyévoimakoulutuksen ja valmennusten hankinnat jaavat ELY-keskusten vastuulle.
TPY katsoo, ettd tdma rajaa kuntien tosiasiallisia mahdollisuuksia raatéloida ja innovoida palveluita. Osassa
kokeilualueita tulisikin mahdollistaa myds kuntien toteuttamat hankinnat, esimerkiksi valmennuspalveluiden
osalta. Kunnat tuntevat asiakasryhmansa tarpeet, ja ndin ollen myds niihin vastaavien palvelujen hankkimisen
tulisi olla mahdollista — muullakin kuin omalla rahoituksella. Kuntien hankkimien palvelujen sisdltdjen ja vai-
kutusten arviointi tulisi toteuttaa osana kokeilujen arviointia, tama tukisi myos jatkossa hankintojen kehitta-
mistd. Hankintojen jaddessa ELY-keskusten vastuulle olennaista on ottaa kunnat vahvasti mukaan suunnitte-
lemaan hankintaa.

Esityksessa todetaan, ettei kokeilualue voi myontaa palkkatukea itselleen eli kokeilualueeseen kuuluvalle kun-
nalle tai niiden sidosyksikolle. Palkkatukea voi myoéntaa vain TE-toimisto. TPY huomauttaa, etta talla hetkella
TE-hallinto kylla mydntaa palkkatukea itselleen. Miksei tdma ole vastaavasti mahdollista kuntien osalta? Halli-
tuksen tavoitteena on kuitenkin lisata palkkatuen kdyttda. Prosessin joustavoittamiseksi ja nopeuttamiseksi
TPY esittaa, ettd myos kokeilualueet voisivat myontaa palkkatukea kuntiin.

Vaikuttavuuden monipuoliseen arviointiin ja tydvoimapalvelujen kehittdmiseen tulee panostaa

Esityksessa todetaan, etta kokeilun ja sen seurantajakson lyhyen keston takia kustannusvaikutusten seka tyol-
lisyysvaikutusten ja muiden pitkakestoisten vaikutusten arviointi on epavarmaa. Erityisen haasteellista se on
niiden kohderyhmien osalta, joiden ty6llistyminen edellyttaa pitkia palveluprosesseja.

VALTAKUNNALLINEN TYOPAJAYHDISTYS RY
RAUTATIELAISENKATU 6 | KAYNTIOSOITE KELLOSILTA 7 00520 HELSINKI | WWW.TPY.FI



TPY katsoo, ettd kuntakokeilujen vaikutusten ja eri toimintamallien vaikuttavuuden monipuoliseen arviointiin
tulee panostaa erityisesti asiakasndakokulmasta ja palvelujarjestelman kehittamisen nakékulmasta. Lisda tietoa
tarvitaan etenkin palveluiden sosiaalisista vaikutuksista seka tyo- ja toimintakyvyn muutoksista yksildiden
oman arvion mukaan. Huomiota tulee kiinnittda nykyistd enemman asiakkaan lahtotilanteeseen seka l1ahto- ja
tavoitetasoihin. Tyohon ja koulutukseen sijoittumisen lisdksi olennaista on huomioida vélitavoitteet sekd muu-
tokset esimerkiksi elamanhallinnassa, sosiaalisissa taidoissa seka opiskelu- ja tyoelamavalmiuksissa. Tarkeda
on myds vahvistaa laadullisen tutkimuksen avulla tuotettavaa tietoa palvelutarpeista seka palvelujen saavu-
tettavuudesta ja hyddyllisyydesta. TPY on kehittidnyt Sovari — sosiaalisen vahvistumisen mittarin?, tuottamaan
tietoa palvelujen sosiaalista vaikutuksista asiakasnakdkulmasta, ja sita tulisi hydédyntaa myos kuntakokeiluissa.
Keskeiseksi tavoitteeksi tulee nostaa tyovoimapalvelujen pitkdjanteinen kehittdminen ja hyvien kaytantojen
juurruttaminen tyollisyydenhoitoon.

Laadittava pitkdjanteinen suunnitelma julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen kehittdmisesta seka kuntien roo-
lista tyollisyyspalveluiden jarjestajana

Esityksessa on kyse kokeilulaista. Siina todetaan, etta kokeilun jalkeen palvelujen jarjestamisvastuu palautuu
valtiolle. Hallitusohjelmassa kuitenkin tuodaan selkeasti esille, ettd kuntien roolia tyollisyyspalveluiden jarjes-
tajana vahvistetaan. Esityksessa ei kuvata, miten kuntakokeilun arviointien tuloksia hyddynnetaan julkisten
tybvoima- ja yrityspalvelujen kehittdmisen tai kuntien jarjestamisvastuun nakokulmasta. TPY pitda olennai-
sena, etta kokeilujen tulosten pohjalta laaditaan pitkdjanteinen suunnitelma julkisten tyévoima- ja yrityspal-
velujen kehittamisesta seka kuntien roolista ty6llisyyspalveluiden jarjestajana.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien kannalta on haasteellista, jos palvelupisteet ja palveluntuottajat vaih-
tuvat tiuhaan. Asiakastiedotukseen ja -ohjaukseen tulee kokeiluissa panostaa erityisesti. Nuorten osalta tulee
hyodyntaa tarvittaessa etsivaa nuorisotyota asiakkaiden palveluprosessien tukemisessa. Luukulta toiselle oh-
jaamista tulee valttaa, silla se on yksi tekija, joka voi pudottaa haasteellisessa elamantilanteessa olevia palve-
luiden ulkopuolelle.

Tyollisyyspalveluiden jarjestimiseen ja tuottamiseen tarvitaan suunnitelmallisuutta ja pitkajanteisyytta.

Taustatietoa: tydpajatoiminta ja etsiva nuorisoty®

- Tyo6pajatoiminta on osa aktiivista tydvoima- ja sosiaalipolitiikkaa. Tyopajatoiminta vahvistaa elamanhallintaa ja
edistdd koulutukseen ja tydmarkkinoille sijoittumista.

- Tyo6pajatoiminta on osa nuorisotakuun keinovalikoimaa ja tukee oppivelvollisuuden laajentamista.

- Tyopajat tukevat vuosittain n. 27 300 valmentautujaa, joista n. 14 600 on nuoria alle 29-vuotiaita.

- TyOpajatoiminta on vaikuttavaa: 4/5 nuoresta sijoittuu jakson jalkeen positiivisesti. 90 % valmentautujista on koke-
nut sosiaalista vahvistumista tydpajajakson aikana.

— Etsivan nuorisotyon tavoitteena on synnyttdaa motivaatiota ja luoda tavoitteita, edistda itsendistymista ja vahvistaa
taitoja kiinnittya jatkopoluille.

- Etsivan nuorisotydn ohjauksessa on vuosittain n. 19 700 nuorta.

- Etsiva nuorisotyd on vaikuttavaa: 94 % nuorista on kokenut sosiaalista vahvistumista etsivassa nuorisotydssa.

- Nuoria on ohjattu tarvitsemiinsa palveluihin (top 4): tyottémaksi ilmoittautuminen, toimeentuloon liittyvat palve-
lut, mielenterveyspalvelut ja opintoihin hakeminen.

— Valtakunnallinen tyopajayhdistys (TPY) on ty6pajatoiminnan ja etsivan nuorisotyon kattojarjesto.

2 https://www.tpy.fi/kehittaminen/laadullinen-mittaristo/

VALTAKUNNALLINEN TYOPAJAYHDISTYS RY
RAUTATIELAISENKATU 6 | KAYNTIOSOITE KELLOSILTA 7 00520 HELSINKI | WWW.TPY.FI


https://www.tpy.fi/kehittaminen/laadullinen-mittaristo/

